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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A Auditoria Interna Governamental é uma atividade independente e objetiva, de
avaliacdo e consultoria, desenhada para agregar valor e melhorar as operacdes da
organizacao. Dessa forma, busca auxiliar a organizacéo publica a realizar seus objetivos,
a partir de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar a eficacia da gestao,
dos processos de governancga, gerenciamento de riscos e controles internos. Com tal
proposito, os resultados da agdo de auditoria detalhada a seguir buscam agregar valor e
contribuir para o alcance dos objetivos organizacionais da UFPB.

Em cumprimento ao determinado na Ordem de Servi¢o n° 06/23, de 21/08/2023,
procedeu-se a acdo de auditoria na area de Ensino, com vistas a avaliar a atuacéo
docente na atividade de ensino com foco nos encargos docentes. Considerando a
metodologia de avaliacdo de riscos adotada, foi auditado o Macroprocesso Finalistico
Ensino, tema Atuacdo Docente, sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGEP) e dos diversos Departamentos de ensino da UFPB.

Assim, este trabalho teve por escopo avaliar a atuacado docente na atividade de
ensino, considerando os controles internos envolvidos no cumprimento dos encargos
docentes e sua conformidade com a legislacao aplicavel.

Essa acado de auditoria encontra-se prevista no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) 2023, homologado pelo Conselho Universitario (CONSUNI) por meio da
Reunido Ordinaria n® 01/2023, de 24 de fevereiro de 2023.

Os encargos docentes sdo atribuidos ao cargo de professor e obedecem ao
regime de trabalho ao qual estdo vinculados e a natureza da atividade a ser
desenvolvida. S&o considerados encargos docentes a atividade de ensino na graduacao,
pos-graduacédo, ensino basico, técnico e tecnoldgico presencial e a distancia; atividades
de pesquisa e extensdo, atividades de orientacdo, participagdo em bancas
examinadoras, publicacdo bibliografica; exercicio de funcbes de direcdo, chefia e
assessoramento, membros de comissdes e representacdo em o6rgaos colegiados na
UFPB, conselhos e associag¢des profissionais ou em outros orgaos publicos.

Os controles internos envolvidos na gestdo dos encargos docentes sao
fundamentais para a regularidade dos atos praticados, visto que envolvem a distribuicdo
da carga horaria semanal docente considerando regras especificas aplicadas a atividade

de ensino e a outros encargos que 0 magistéerio superior possui. Nesse impeto, torna-se



necessario avaliar tais controles, bem como o0s riscos envolvidos nos processos, em
conformidade com os normativos aplicaveis, por meio da acdo de uma atividade de
terceira linha.

Para tanto, foram solicitadas informacdes e documentos referentes a gestédo dos
encargos docentes e a distribuicdo dos mesmos, considerando uma amostra de
Departamentos de ensino de graduacdo. Também foi solicitado acesso ao modulo
Docente do SIGAA para avaliacdo da atividade de ensino e dos encargos docentes.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames pela unidade auditada,
entretanto o acesso ao médulo do sistema foi disponibilizado apenas apds algumas
reunides de esclarecimento do uso dos dados, o que levou a necessidade de
prorrogagdo da Ordem de Servigo, OS n° 06/23-1 de 20/11/2023, e em consequéncia,
maior prazo para concluséo desta acado de auditoria. Destaca-se que 0os exames foram
realizados em estrita observancia aos normativos de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal.

Este Relatério possui carater preventivo, razdo pela qual espera-se que sirva de
suporte para o aprimoramento dos controles internos ja existentes e como referéncia
para agueles que precisam ser implantados ou aperfeicoados, através das sugestdes e
recomendacdes de auditoria dispostas neste documento, contribuindo assim para o
alcance dos objetivos organizacionais das unidades auditadas.

2 EQUIPE DE AUDITORIA

Esta acdo de auditoria foi composta pela seguinte equipe*:

SERVIDOR (A) MATRICULA
Diego Gomes de Lima (Coordenador da equipe) 1890220
Bruno Brasil Leite de Arruda Camara 3159039

*A equipe desta acdo de auditoria inicialmente era composta por 3 (trés) servidores,
porém no decorrer dos trabalhos, ainda durante a fase de execucéo, o servidor Sérgio
Ricardo Figueiredo de Souza foi convidado a assumir um cargo de Gestao e, portanto,

houve reducao na equipe desta atividade de auditoria na sua etapa final.
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3 LEGISLACAO E TECNICAS DE AUDITORIA APLICADAS

Para dar suporte a essa atividade, foram considerados como critérios de auditoria

as legislacdes relacionadas a seguir, bem como outras fontes, conforme apresentado:

Resolucdo UFPB CONSEPE n° 52/2018 - Estabelece critérios para distribuicao
de encargos ao pessoal da carreira do magistério superior na UFPB e
regulamenta o Plano e o Relatorio Individual Docente;

Resolucdo UFPB CONSEPE n° 29/2020 - Aprova o Regulamento Geral de
Graduacao da Universidade Federal da Paraiba, e revoga a resolucao n° 16/2015;
Resolucdo UFPB CONSEPE n° 31/2021 - Aprova normas sobre a participacao de
docentes sujeitos ao regime de dedicacdo exclusiva em atividades esporadicas,
no ambito de suas respectivas especialidades e revoga a Resolucdo n® 32 de
2001;

Decreto n° 1.590, de 10 de agosto de 1995 - Dispde sobre a jornada de trabalho
dos servidores da Administracdo Publica Federal direta, das autarquias e das
fundacdes publicas federais, e da outras providéncias;

Lei n°® 8.745, de 9 de dezembro de 1993 - Disp0e sobre a contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, nos termos do inciso IX do art. 37 da Constituicdo Federal, e da outras
providéncias;

Lei n°® 8.112, de 1 de dezembro de 1990 - Dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacgBes publicas
federais;

Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 — Estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional (LDB);

Lein®12.772, de 28 de dezembro de 2012 - Dispde sobre a estruturacéo do Plano
de Carreiras e Cargos de Magistério Federal; sobre a Carreira do Magistério
Superior, de que trata a Lei n°® 7.596, de 10 de abril de 1987, dentre outros;

Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5° da Constituicdo Federal.

Principios Fundamentais de controle interno.

Foram empregados 0s seguintes procedimentos e técnicas de auditoria para a

consecucao dos objetivos pretendidos:
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= Amostragem ndo estatistica de Departamentos de Ensino de graduacéo;
= Observagao;

» Analise documental;

= Consulta e Extracdo de dados do Sistema SIGAA,;

= Conferéncia de calculos;

* Indagacéao oral e escrita,;

= Circularizacao de informacdes.

4 INTRODUCAO

Esta acdo de auditoria teve como obijetivo verificar o cumprimento da legislacdo
e dos normativos vigentes que regem a atividade do magistério superior quanto a
distribuicdo e cumprimento da carga horéaria na atividade de ensino, considerando os
encargos docentes.

Para tanto, solicitou-se ao STI acesso ao modulo Docente do SIGAA e levantou-
se uma amostra ndo estatistica de Departamentos de ensino de graduacao,
considerando as regras de determinacdo da amostra apresentadas a seguir. Nesse
impeto, foram avaliadas a conformidade dos Planos Individuais Docentes (PIDs), a
existéncia e a conformidade do Relatério Individual Docente (RID), bem como os
controles internos dispostos no modulo Docente do SIGAA em relacdo aos encargos
docentes de ensino, por meio da avaliacdo dos relatérios produzidos pelo referido
madulo.

Para realizacdo dos exames de auditoria voltados a avaliacdo da gestdo dos
encargos docentes, foram avaliados os controles internos e os riscos envolvidos no
processo de elaboracéo, preenchimento e homologacdo do Plano Individual docente
(PID) e do Relatério Individual Docente (RID) em conformidade com a legislacao
aplicavel, em especial com a Resolugdo Consepe UFPB n°® 52/2018.

Também foram analisados alguns relatorios de Departamentos, selecionados na
amostra desta auditoria, produzidos pelo Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas - SIGAA, gue € o sistema competente para atuar na gestao das turmas, na
atuacao docente e na avaliacéo institucional dos professores. Foram considerados 0s
periodos letivos da graduagédo 2022.2 e 2023.1 como recorte temporal para analise e
exames.
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Por fim, realizaram-se reunides com os chefes dos Departamentos envolvidos
para explicacdo e apresentacdo dos trabalhos e demais etapas, e pontuados alguns
achados de auditoria que precisavam de esclarecimentos e aprofundamento, diante da
situacdo encontrada nos trabalhos de auditoria.

Durante a realizacdo dos exames, e considerando o escopo definido, foram
expedidas 8 (oito) Solicitacdes de Auditoria (SA) para as unidades auditadas se
manifestarem acerca dos aspectos considerados relevantes para a acéo de auditoria. As

SolicitacGes de Auditoria expedidas sdo destacadas no Quadro 01:

Quadro 01 - Relacdo das Solicitacdes de Auditoria (SA) expedidas no decorrer dos exames.

NOSA UNIDADE DESTINATARIA N° PROCESSO SIPAC
01/23 Ouvidoria 23074.089100/2023-58
Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas
02/23 23074.095762/2023-22
(PROGEP)
03/23 Departamento de Design 23074.117833/2023-73
Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas
04/23 23074.118388/2023-26
(PROGEP)
Departamento de Letras Estrangeiras e
05/23 23074.121682/2023-37
Modernas
06/23 Departamento de Educacao Fisica 23074.121690/2023-15

Departamento de Letras Classicas e
07/23 ] 23074.121697/2023-20
Vernaculas

Departamento de Lingua Portuguesa e
08/23 ) i 23074.121704/2023-25
Linguistica

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria.

Todas as Solicitacdes de Auditoria foram respondidas pelos setores envolvidos,
0 que contribuiu diretamente para a analise da auditoria considerando a manifestacéo
das unidades auditadas. De posse das informacdes disponibilizadas, foram realizados
os exames e aplicados testes de auditoria de acordo com 0s objetivos e escopo definidos

durante o planejamento dessa acéo de auditoria.

4.1 DETERMINACAO DA AMOSTRA

Para realizacdo dos exames, foi necessario estabelecer uma amostra de cursos

de graduacédo da UFPB, e consequentemente de Departamentos de ensino, visto que 0s
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docentes sao lotados nos Departamentos, podendo vir a ministrar aulas em varios cursos
de graduacdo a depender da area, que é uma caracteristica inerente as Universidades.

Para determinagdo da amostra, foram utilizados critérios para a escolha dos
cursos, sendo o primeiro critério considerado a nota do curso no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE). De acordo com o Inep, o ENADE avalia o
rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo em relacdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades necesséarias ao aprofundamento da formacdo geral e
profissional, e o nivel de atualizacdo dos estudantes com relacdo a realidade brasileira
e mundial.

O ENADE ¢ realizado anualmente por ciclos avaliativos, que determina as areas
de avaliacéo e os cursos a elas vinculados, considerando as areas de conhecimento e
eixos tecnoldgicos. Assim, para o primeiro critério, foi considerada a nota do resultado
do ultimo ciclo avaliativo divulgado pelo exame, que foi o ENADE 2021.

Dessa forma, os resultados do ENADE 2021 para os cursos da UFPB avaliados

nesse ciclo sdo apresentados no Quadro 02:

Quadro 02 - Resultados dos cursos de graduacédo da UFPB avaliados no ENADE 2021.

Campus e cidade Curso Avaliado Cdédigo Conceito
ENADE

Artes Visuais (Licenciatura) 107438 4

Letras Portugués (Licenciatura) 107548 A4

Letras - Inglés 107549 3

Matematica (Licenciatura) 109948 3

Pedagogia (Licenciatura) 109950 3

Letras Portugués (Licenciatura) 109954 2

Ciéncias Sociais (Licenciatura) 1110230 3

Campus | — Jodo Pessoa Ciéncias Biolégicas (Licenciatura) 113699 4

Ciéncia da Computacéo (Licenciatura) 1203266 2

Educacgéo Fisica (Bacharelado) 122288 5

Pedagogia (Licenciatura) 122924 3

Letras - Inglés 1261910 2

Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) 13399 4

Fisica (Licenciatura) 13400 2

Ciéncia da Computac¢éo (Bacharelado) 13401 4
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Matemética (Licenciatura) 13402 3
Quimica (Licenciatura) 13404 3
Geografia (Licenciatura) 13406 4
Filosofia (Licenciatura) 13409 3
Historia (Licenciatura) 13415 4
Pedagogia (Licenciatura) 13418 4
Educacgéo Fisica (Licenciatura) 13423 4
Ciéncias Sociais (Bacharelado) 13459 4
Ciéncias Biolégicas (Bacharelado) 313399 4
Quimica (Bacharelado) 313404 3
Geografia (Bacharelado) 313406 3
Filosofia (Bacharelado) 313409 4
Musica (Licenciatura) 97039 3
Quimica (Licenciatura) 1161324 2
Ciéncias Biolégicas (Bacharelado) 397767 2
Campus Il — Areia

Quimica (Bacharelado) 5000897 2
Ciéncias Biologicas (Licenciatura) 97767 4
Campus Il - Bananeiras Pedagogia (Licenciatura) 109626 4
Campus IV - Pedagogia (Licenciatura) 107356 3
Mamanguape Letras Portugués (Licenciatura) 5000898 3
Design 107352 1
Sistemas de Informacao 107360 3

Campus IV — Rio Tinto
Ciéncia da Computacéo (Licenciatura) 98984 3
Matematica (Licenciatura) 99045 2

Fonte: Resultado do ENADE UFPB 2021.

Considerando os cursos avaliados nesse ciclo ENADE e seus respectivos

conceitos, e considerando a capacidade operativa da Audin, foram escolhidos, em

relacdo ao critério adotado, um curso de cada conceito ENADE, resultando assim em 5

possiveis cursos de graduagdo para compor a amostra.

Dessa forma, como havia apenas um curso com conceito 1 (Design) e um curso

com conceito 5 (Educacéo Fisica-Bacharelado), os mesmos ja foram selecionados para

comporem a amostra de cursos. Em relacdo aos conceitos ENADE 2, 3 e 4, visto que

havia mais de um curso com cada conceito, foram realizados sorteio aleat6rio dos cursos

desses conceitos, 0s quais resultaram nos seguintes cursos selecionados: conceito 2
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(Letras Inglés — cédigo 1261910), conceito 3 (Letras Inglés — cédigo 107549) e conceito

4 (Letras Portugués — Licenciatura — codigo 107548).

Portanto, os cursos selecionados para compor a amostra sao apresentados no
Quadro 03:

Quadro 03 - Cursos de graduacéo selecionados para compor a amostra.

i i o Conceito
Campus e cidade Curso Selecionado Cdbdigo
ENADE
Campus IV — Rio Tinto Design 107352 1
Campus | — Jodo Pessoa Letras Inglés 1261910 2
Campus | — Jodo Pessoa Letras Inglés 107549 3
Campus | — Jodo Pessoa Letras Portugués - Licenciatura 109954 4
Campus | — Jodo Pessoa Educacéo Fisica - Bacharelado 122288 5

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria.

Considerando os cursos selecionados para composi¢cao da amostra, e para fins
de andlise e execuc¢ao da auditoria, foram selecionados os Departamentos mais afins ao
respectivo curso. O que resultou finalmente na amostra de cinco Departamentos, 0s

guais séo apresentados no Quadro 04.

Quadro 04 - Departamentos selecionados para compor a amostra.

Campus e cidade Curso Selecionado Departamento
Campus IV — Rio Tinto Design Departamento de Design
Campus | — Jodo R Departamento de Letras Estrangeiras e
Letras Inglés
Pessoa Modernas

Departamento de Lingua Portuguesa e
Campus | — Joéo Letras Portugués -

Linguistica
Pessoa Licenciatura
Departamento de Letras Classicas e Vernaculas
Campus | — Jo&o Educacgéo Fisica - ]
Departamento de Educacéo Fisica
Pessoa Bacharelado

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria.

Assim, os Departamentos escolhidos na amostra formaram o objeto de avaliagao
dessa acao de auditoria. Em relacdo aos docentes de cada Departamento, nao foi

realizada amostragem, optou-se por avaliar toda a populacao (100%) dos professores.
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No proximo item, sdo apresentados os resultados dos trabalhos de auditoria, por
meio das informacdes e constatacOes identificadas no decorrer dos exames, no qual as
constatacOes sdo compostas pelo fato, pela manifestacdo da unidade auditada, bem
como pela andlise das respostas pela equipe de auditoria, e quando cabivel, pelas

devidas recomendacfes emitidas.

5 RESULTADOS DOS EXAMES

Neste item, apresentam-se o0s resultados dos exames por meio das informacdes
e constatacfes evidenciadas pela equipe de auditoria. De forma didética, e para evitar
repeticbes, os resultados serdo apresentados considerando dois enfoques de
observacédo: 1- Constatacdes gerais ao objeto auditado e 2- Constatacdes especificas
nos Departamentos auditados, que resultaram em recomendacdes especificas.

Como metodologia adotada pela Audin para identificacdo das informacdes e
recomendacgBes por meio de codigos, quando envolve mais de uma unidade auditada,
adotamos a seguinte estrutura de identificacdo e enumeracao: 2 primeiros digitos: ano
de execucao do trabalho e do relatério; 2 digitos subsequentes: nimero do relatério de
auditoria; 02 penultimos digitos: niumero sequencial da informagcdo ou constatacao;
ualtimo digito: nimero da recomendacéo; e identificacdo da unidade auditada por sigla.

A titulo de exemplificacéo, segue figura representativa do codigo de identificacédo

das constatacfes/informacdes e recomendacdes - Exemplo: 2306011PROGEP.

Figura 1 - Estrutura do cédigo de identificacdo das informacgdes e recomendacdes.

Ano de execucio Numero do Namero Numero Identificacdo da
| do trabalho e do Relatdrio de sequencial da sequencial da Unidade "
relatério Auditoria constatagdo recomendacio auditada

Fonte: Manual de Auditoria Interna da UFPB.

Considerando o exemplo e a figura apresentada, o ano de execuc¢éo do Relatorio
€ 2023, o numero do Relatorio de Auditoria é o 06, a constatacado do exemplo é a 01, a

recomendacdo é a 1 e a unidade auditada é a PROGEP.
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Para fins didaticos, optamos por adotar a seguinte legenda para a identificacdo
das unidades auditadas nesse trabalho: DDESIGN — Depto. de Design; DLEM — Depto.
de Letras Estrangeiras e Modernas; DLPL — Depto. de Lingua Portuguesa e Linguistica;

DLCV - Depto. de Letras Classicas e Vernaculas; e DEF- Depto de Educacao Fisica.

5.1 INFORMACOES

Neste topico sdo apresentadas informacfes relevantes sobre o objeto dos
exames, identificados como novos achados de auditoria, as quais sao consideradas boas

praticas ou a¢fes positivas adotadas pela gestao.

Informacgao 230601

Plataforma de controle e gestao de turmas no Modulo Docente do SIGAA

O Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) oferece aos
professores, dentro do Médulo Docente, uma mesa de trabalho virtual para controle das
turmas e dos discentes vinculados as disciplinas por eles lecionadas. E possivel criar
uma Turma Virtual para cada disciplina ministrada pelo docente, como pode ser

observado na Figura 02.

Figura 02 - Tela principal da Turma Virtual no Médulo Docente do SIGAA.

8106029 - TEORIA DA FABRICACAO - T01 (2023.1 - 2M2345) / AtvarEdigio 8

Ultima Noticia
mascarar(descricao) - 13/10/2023 14:41

(01) Apresentacio da disciplina - datas - avaliacées - distribuicdo de material (17/07/2023 - 17/07/2023)

(02) Introducdo aos materiais poliméricos (24/07/2023 - 24/07/2023)

(03) Introducdo aos processos de fabricacio de materiais poliméricos (31/07/2023 - 31/07/2023)

(04) Introducdo aos de de materials icos (07/08/2023 - 07/08/2023)

(05) 13 Avaliacdo (14/08/2023 - 14/08/2023)

= Aunos (06) Tntrodugéo aos materiais ceramicos (21/08/2023 - 21/08/2023)
] Didrio Eletririco
(07) Introdugéo aos processos de fabricagio de materiais ceramicos (28/08/2023 - 28/08/2023)
& Materais
|- Atvidades (08) Introducio aos processos de fabricacdo de materiais ceramicos (04/09/2023 - 04/09/2023)
Configurages
(09) 22 Avaliagdo (11/09/2023 - 11/09/2023) Avosagies
Estatiatics
(10) Introdu 0s materiais metalicos (18/09/2023 - 18/09/2023)

(11) Introducio s de fabricacdo de materiais metalicos (25/09/2023 - 25/09/2023)

(12) Introdu;

processos de fabricagio de materiais poliméricos (02/10/2023 - 02/10/2023) Rucoslo

(13) Instrucdes e Revisdo do Projeto Final (09/10/2023 - 09/10/2023)
(14) 33 Avaliacéo (16/10/2023 - 16/10/2023)
(15) Reposicao (23/10/2023 - 23/10/2023)

(16) Correcdo da 32 Avaliacao (30/10/2023 - 30/10/2023)

(17) Di 3o dos Resultados e E da Disciplina (06/11/2023 - 06/11/2023)

Fonte: SIGAA UFPB.
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No Menu Turma Virtual, nome dado a esta ferramenta de gestdo de turmas, 0s
docentes podem, dentre outras funcionalidades, cadastrar o plano de aulas; gerir o
progresso dos conteudos lecionados no decorrer do periodo; cadastrar notas e registrar
presenca dos alunos; inserir e disponibilizar materiais complementares para download;
formar grupos de trabalho; receber e efetuar comunicacfes e criar ou participar de
topicos em foruns para discusséo de temas correlatos as aulas e ao conteado ministrado,

conforme disposto na Figura 03.

Figura 03 - Opg¢6es disponiveis na Turma Virtual do Médulo Docente do SIGAA.

Menu Turma Virtual
g4 Turma

Principal Menu Turma Virtual

Tépicos de Aula 4 Turma

Flano de Curso Menu Turma Virtual Menu Turma Virtual Menu Turma Virtual TILITE Menu Turma Virtual
Conteido Programado & Turma £ Turme 8 Turma (L] Diério Eletrénico 2 Turma
Participantes - Alunos -~ Alunos Alunos i Materiais -~ Alunos
Fruns Alunos Trancados (] Didrio Eletrénico ] Diario Eletrénico e (] Didrio Eletrénico
Noticias Gerenciar Grupos Conteddo Programado & Materiais AvaliagBes & Materiais
Registrar Aula Extra Lancar Frequéncia Didrio de Turma Conteldo/Pagina web Enguetes 1o Atividades
Visualizar como Aluno Langar Freq. em Planilha Lista de Presenga Porta-Arquivos Tarefas Configuragdes
Alunos Langar Notas Mapa de Frequéncia Inserir Arquivo na Turma Questiondrios , Estatistica

(] Diério Eletrénico (] Diério Eletrénico Total de faltas por unidade Referéncias Questionarios Situaglo dos Discentes

& Materiais & Materiais & Materiais Videos Banco de questdes Estatisticas de Notas

{= Afividades |- Afividades |- Atividades - Afividades Criar novo questionario Relatério de Acesso
Configuragdes Configuragbes Configuragbes Configuragoes Configuragbes Relatdrio de Acfies

, Estatistica , Estatistica , Estatistica , Estatistica , Estatistica Gréfico de Acesso

Fonte: SIGAA UFPB.

Procedendo com testes de usabilidade da ferramenta e para avaliar a sua
adequacado ao contexto institucional, a equipe de auditoria simulou possiveis cenarios
relacionados a dinamica docente dentro do menu Turma Virtual e constatou, ao final, que
a ferramenta possui interface robusta, de facil manuseio e oferece um leque de opcdes
bastante variado aos professores, constituindo um excelente mecanismo de suporte a
atuacdo docente, o que motivou a inclusdo desta constatacdo como boa préatica de
gestao ao relatério de auditoria.

Assim, a Turma Virtual no Modulo Docente do SIGAA se demonstra uma
ferramenta eficaz, concentrando a gestdo das atividades académicas realizadas pelo
professor e otimiza a gestdo das aulas e materiais de apoio, frequéncia e notas dos

alunos, proporcionando maior eficiéncia na atividade de ensino.
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Informagao 230602

Cronograma de qualificacdao dos docentes do Departamento

Em 2006, integrando o Programa do MEC de expansdo das IFES com
interiorizacdo, a UFPB iniciou a implantacdo do campus IV nos municipios de Rio Tinto
e Mamanguape, no litoral norte do Estado.

A época, o objetivo da Universidade era de criacdo de 12 cursos presenciais de
graduacéo naquelas localidades, contribuindo para o acesso das populacdes locais ao
ensino superior e melhores oportunidades de inser¢cdo no mercado de trabalho. Dentre
0s cursos criados, o Bacharelado em Design figura como um dos principais da regiao,
com ampla estrutura de salas de aula e 7 laboratérios, além de um corpo docente
constituido por 12 professores, todos com poés-graduacdo strictu sensu a nivel de
doutorado.

Quanto a este Ultimo aspecto, observou-se que existe uma pratica no
Departamento de Design que merece destaque: os professores estabeleceram, entre si,
um calendério de capacitacfes para que todos possam, em poucos anos, conquistar
melhores titulacbes académicas sem que haja prejuizos ao Departamento — em
decorréncia de afastamentos — ou conflitos em virtude de interesse simultaneo por parte
de dois ou mais professores.

Cumpre ressaltar, por fim, que durante reunido com as chefias do Departamento
de Design a equipe de auditores foi informada de que, agora que todos os docentes
alcancaram o titulo de doutor, a proxima meta departamental é a titulacdo em nivel de
pés-doutorado, com alguns professores ja em vias de iniciar o programa.

Embora a progressédo na titulacdo ndo seja algo obrigatorio aos docentes,
observou-se que o Departamento de Design estd engajado com esse propdsito e
incentiva a qualificagcdo profissional, realizando procedimentos que viabilizam o

aperfeicoamento de forma sistematica e previsivel aos gestores departamentais.

5.2 BOAS PRATICAS DE GESTAO

Durante a realizacdo dos exames, realizamos pesquisa junto a outros
Departamentos que nao estavam na amostra, por meio de seus sites na internet,
buscando verificar se existiam algumas praticas ou normativos editados por tais
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Departamentos, buscando normatizar e orientar os docentes vinculados no
preenchimento do PID e do RID em consonéancia com a Resolugéo Consepe n° 52/2018.

Nesse impeto, encontramos a Norma n° 01/2022 do Departamento de
Enfermagem Clinica da UFPB, que estabelece carga horaria do pessoal docente,
revogando a Norma 01/2017 e disposicOes contrarias. A referida norma foi submetida
pela Comissédo de Encargos Docentes local e aprovada pelo Colegiado Departamental
(DENC) em reunido ordinaria em 03 de outubro de 2022.

A referida norma pode ser acessada diretamente por meio do link

https://www.ufpb.br/denc/contents/documentos/norma-administrativa-denc-01-2022-

carga-horaria-do-pessoal-docente.pdf. Em entrevista com a Chefia Departamental do

Departamento de Enfermagem Clinica (DENC), nos foi informado que os professores
tinham dificuldades no preenchimento e na distribuicdo dos encargos docentes no PID e
no RID.

Assim, o DENC tomou a iniciativa de editar a referida norma e realizar oficinas de
preenchimento do PID e uso do médulo Docente no SIGAAA para 0s ingressantes.
Também nos foi informado que outros departamentos estdo adotando os dispositivos
desta norma interna, como o Departamento de Odontologia.

Cabe ainda destacar que a referida norma apresenta uma tabela com distribuicdo
de carga horéaria para cada tipo de encargo docente, sugerindo uma carga horéria
maxima a ser considerada em cada atividade, seja de gestdo e representacao, ensino
presencial, pesquisa, extensao e outras atividades. Analisando o documento, 0 mesmo
serve de base para preenchimento das horas, mas deve considerar estritamente as
normas e situagdes estabelecidas na Resolu¢do Consepe n°® 52/2018.

Dessa forma, os Departamentos auditados e demais Departamentos da UFPB
gue queiram editar um normativo proprio, podem ter por base o normativo do DENC e
aperfeicoa-lo com maior detalhamento de situacdes previstas na Resolu¢cdo Consepe n°

52/2018, até apresentando exemplos ou ilustracdes permissiveis ou ndo permissiveis.
5.3 CONSTATACOES

Neste tOpico sé@o apresentadas as constatagfes decorrentes dos exames de
auditoria, as quais constituem n&o-conformidade com o critério de referéncia e sao
fundamentadas em evidéncias. De forma didatica, foram classificadas em constatacfes
gerais ao objeto auditado e constatacdes especificas nos departamentos auditados.

AUDIN/UFPB
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Constatacao 230601PROGEP

Auséncia de transparéncia no Modulo Docente do SIGAA do registro das datas
de submissdao e homologac¢ao do PID

Fato:

O Mdédulo Docente do SIGAA nao exibe as datas em que o docente preencheu e
submeteu seu Plano Individual Docente (PID), nem a data que a chefia de Departamento
realizou a homologacéo do mesmo.

Dessa forma, a auséncia de transparéncia destas datas nao permite verificar o
cumprimento do art. 5° da Resolucdo CONSEPE n° 52/2018, pois a insuficiéncia de
informacBes impede de verificar os prazos previstos para submissdo do PID pelo
docente, homologacédo pela chefia de Departamento, bem como para apreciacdo da
Comisséo de Encargos Docentes.

A titulo ilustrativo, poderia a chefia de Departamento visualizar a data de envio e
submissédo do PID pelos docentes dentro de cada PID ou na tela de status do mesmo, o
que facilitaria e traria eficiéncia no controle dos prazos estabelecidos pela Resolucéo
CONSEPE n° 52/2018, permitindo agir de forma mais proativa para solicitar justificativas

aos docentes que realizaram a entrega fora do prazo.

Manifestagcdo da Unidade (PROGEP):

A Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas, no Despacho n° 889/2023—-PROGEP-
ATPLAN relativo ao Processo 23074.128912/2023-88, afirmou que verificara com o
suporte técnico da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI) a viabilidade de
implantar no Médulo Docente do SIGAA a transparéncia do registro das datas de envio
e homologacgéao do PID por Departamento no final de cada PID ou na tela de status dos

PIDs cadastrados.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A Resolucdo Consepe n°® 52/2018, que estabelece critérios para distribuicdo de
encargos ao pessoal da carreira do magistério superior na UFPB, dispde sobre prazos
para a submissdo do PID pelos docentes, andlise e aprovacdo pela Comissao de
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Encargos Docentes, possiveis ajustes solicitados e homologacdo pelo Chefe de

Departamento. Para maior compreensao, destaca-se o referido artigo:

Art. 5°. O docente devera apresentar ao Departamento seu Plano Individual
Docente (PID) a cada periodo letivo.

§ 1° O Plano Individual Docente (PID) é o documento de orientacdo e
planejamento das atividades a serem exercidas pelos docentes no ambito desta
instituicdo e devera ser elaborado, a cada periodo letivo da graduacéo, por meio
do sistema de gestdo académico da UFPB, conforme formulario e instrucdes
contidas no ANEXO I.

§ 2°. O docente, considerando o prazo previsto nos calendarios académico e
administrativo desta instituicdo, tera o prazo de 15 (quinze) dias para elaboracao
e submisséo do PID, a partir da data de inicio do periodo letivo da graduacéo,
no qual as atividades seréo desenvolvidas.

§ 3°. Cabera a Comisséo de Encargos Docentes analisar os planos individuais
docentes no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a partir da data de inicio do
periodo letivo e solicitar ao docente os ajustes necessarios.

§ 4°. O docente que for solicitado para ajustar seu PID tera o prazo maximo de
5 (cinco) dias Uteis apds a notificacdo ser recebida.

§ 5° Cabera ao chefe de departamento homologar os planos individuais
docentes a partir da aprovacdo da comissédo de encargos docentes.

Dessa forma, verificamos que o registro disponivel da data de envio e
homologacdo do PID no modulo Docente do SIGAA possibilitaria um controle mais
eficiente e garantiria o registro da data de envio pelo docente, permitindo assim, aferir
com maior precisao os prazos dispostos na Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

A manifestagcdo da PROGEP ao Relatério Preliminar ratifica a constatacdo e

informa que serdo tomadas tratativas no sentido de atender a recomendacao.

Recomendacao 2306011PROGEP: Verificar a viabilidade, com o suporte técnico da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI), de implantar no Modulo
Docente do SIGAA a transparéncia do registro das datas de envio e de homologagéo
do PID por Departamento, no final de cada PID ou na tela de status dos PIDs

cadastrados.

Constatacao 230602PROGEP, STI

Auséncia do Relatério Individual Docente (RID) no médulo Docente do SIGAA

Fato:

AUDIN/UFPB
Contatos: (83) 3216-7221 - e-mail: audin@reitoria.ufpb.br



20

Durante a realizacdo dos exames, ao acessar o Modulo Docente do SIGAA,
observou-se nas abas gerais e na aba “Chefia da unidade” que ndo se encontra
implantado no sistema SIGAA o Relatério Individual Docente (RID). Em reunido com a
STI foi informado que o RID ainda ndo havia sido implantado no referido sistema e que
existem tratativas e estudos para viabilizar a sua implantacdo futura. Tal situacao,
também foi ratificada em reunido de abertura dos trabalhos realizada com a PROGEP.

Este fato demonstra a inobservancia a Resolugdo CONSEPE n° 52/2018, visto
que o paragrafo 1° do art. 8° afirma que o “Relatério Individual Docente (RID) é o
documento comprobatério das atividades que foram desenvolvidas pelos docentes no
ambito desta instituicdo e devera ser elaborado por meio do sistema de gestéo
académico da UFPB”. (grifo nosso)

Além disso, devido a auséncia do RID no sistema SIGAA, e em entrevista
realizada com docentes, Chefias de Departamento e Diretores de Centro, verificou-se
qgue o RID ndo vem sendo entregue pela maioria dos docentes, alguns fazem por conta
propria sem estrutura padrdo e ndo o submetem a respectiva Comissao de Encargos
Docentes, ou simplesmente néo o fazem.

Ante a auséncia do RID, observou-se que, na pratica, cada departamento
desenvolveu um modelo proprio de elaboracdo do Relatério Individual Docente para
atender as exigéncias normativas da UFPB e os modelos existentes ndo seguem um

padrao, prejudicando uma andlise comparativa entre os diferentes Departamentos.

Manifestacdo da Unidade (PROGEP, STI):

A Pré-Reitora de Gestao de Pessoas, no Despacho n° 889/2023-PROGEP-
ATPLAN relativo ao Processo 23074.128912/2023-88, informou que adotara as
providéncias necessarias a implantagdo do RID para atendimento ao disposto na
Resolucdo CONSUNI n° 52/2018. Também informou que desenvolvera uma funcéo
complementar a funcionalidade do PID no SIGAA, porém contendo campos para
insercao de comprovacdes dos encargos docentes.

A STI, por meio do Oficio Eletrébnico n°® 2/2024 — STI informou que ja foram
iniciadas as tratativas junto & administracdo da UFPB para o desenvolvimento do RID,
com previsdo de inicio e ajustes necessarios no Plano Individual Docente (PID) ao longo
do ano de 2024. A Gestao da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) deu sinais de
gue este sera um projeto prioritario para o corrente ano. A STI, também, em resposta
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ressaltou que “a confecgdo do RID pelos docentes ndo necessariamente depende
exclusivamente do sistema, e que normas internas podem disciplinar e proporcionar a
realizacdo desse documento para os docentes, conforme evidenciado em alguns
departamentos detalhados no relatério”.

Em resposta ao Relatério Preliminar e considerando possivel recomendacéo para
submeter o ultimo RID para apreciacdo, o DDESIGN informou, por meio do Oficio n°
4/2023 — CCAE - DD, que “essa pratica ja vem sendo adotada pelo Departamento, visto
que o ultimo Relatério Individual Docente (RID) referente ao ano de 2023 pode ser
consultado no processo 23074.028768/2023-04".

O DLEM, por meio de documento n° 20222024/2024 — CCHLA — DLEM, em
resposta ao Relatério Preliminar, afirmou que a questdo do RID foi discutida na dltima
reunido departamental, realizada em 09 de dezembro de 2023, e ficou acordado que
todos os docentes do departamento apresentariam o relatério anual, a partir de 2024. O
DLPL néo se manifestou em relacdo a recomendacao especifica. Por sua vez, o DLCV,
por meio do Esclarecimento n°® 1/2024-CCHLA-DLCV, afirmou que encaminhara uma
solicitacao de entrega do ultimo RID ao corpo docente do departamento a partir de 29/01,
para que os RIDs recebidos sejam analisados pela Comissédo de Encargos Docentes em
tempo habil e possam ser aprovados na primeira reunido departamental.

O DEF, por meio do Despacho n° 31/2023 — CCS -DEF afirmou que “até o
momento ndo solicitamos os envios dos RIDs em funcdo de nédo termos disponivel no
SIGAA areferida funcdo, porém no relatério emitido pela comissao de encargos docentes
(j& entregue a AUDIN em processo 23074.121690/2023-15) do departamento sobre os
PIDs, foi solicitado que os professores elaborem seus RIDs. Esclarecemos que na
primeira reunido departamental do ano de 2024, em fevereiro de 2024, seréa solicitado
por escrito e administrado prazo para que os professores do departamento entreguem

os seus RIDs, para serem avaliados pela comisséo de encargos docente do DEF”.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A Resolucdo CONSEPE n° 52/2018, no seu artigo 8° informa que o docente
devera apresentar ao Departamento o Relatério Individual Docente (RID), anualmente,
informando as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao por ele desenvolvidas
ao longo do periodo. Como dito, o § 1° do mesmo artigo afirma que o RID “devera ser

elaborado por meio do sistema de gestdo académico da UFPB”.
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Em continuidade, o 8 7° do art. 8° da Resolugao afirma que “o RID sera utilizado
para Avaliacdo do Estagio Probatorio e para pedido de promocéao e progresséao funcional
de acordo com o seu intersticio e obedecendo resolugbes especificas”. Entretanto,
observamos que na pratica boa parte dos docentes ndo estdo cumprindo com a
Resolucao, ou seja, ndo estado elaborando o RID. Assim, além da ndo conformidade com
a governancga e com os controles internos no Departamento, quando h& necessidade de
realizar a avaliacao de estagio probatério dos docentes ou mesmo solicitar progressao
funcional para comprovacéo de suas atividades, devido a auséncia deste Relatorio, é
aberto processo administrativo no SIPAC e submetido a Comissdo Permanente de
Pessoal Docente (CPPD).

Considerando os excertos da Resolucdo n° 52/2018 apresentados, caso o RID
estivesse implementado no SIGAA, e permitisse 0 anexo das comprovacdes das acdes
realizadas naquele ano, permitiria maior eficiéncia no processo de avaliacdo de estagio
probatério e progressao funcional. Essa agcdo possivelmente proporcionaria maior
otimizacdo de preenchimento pelo docente, e a0 mesmo tempo, serviria de subsidio para
as avaliacdes de estagio probatdrio e de progresséao funcional pela CPPD, que poderia
também registrar o seu parecer nesse sistema, otimizando assim o volume de pedidos
solicitados.

Em relacdo a manifestacdo da PROGEP, a unidade concordou com a constatacao
e informou que serdo adotadas providéncias junto ao STI para atender a recomendacao.
No mesmo sentido, a manifestacdo da STI demonstrou concordancia ao afirmar que ja
foram iniciadas tratativas para desenvolvimento do RID, com previséo de inicio e ajustes
necessarios ao longo do ano de 2024.

Por seu turno, considerando a manifestacdo do Departamento de Design,
verificamos junto ao Processo n° 23074.028768/2023-04, cujo o objeto tratado foi o
Relatorio de Encargos Docentes do Departamento referente ao ano 2022, que foram
anexados os RIDs do ano de 2022 de todos os docentes do DDESIGN. Vale salientar
gque embora tenha sido modelo proprio desenvolvido pelo citado Departamento,
contempla todos os encargos docentes. Dessa forma, acatamos a manifestagéo e néo
sera emitida a recomendacdo para o DDESIGN, visto que ja houve a comprovacéao do

seu cumprimento.
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Recomendacédo 2306021PROGEP/STI: Implantar, com o suporte técnico da STI, no
modulo Docente do SIGAA o Relatério Individual Docente (RID), estabelecendo um
padrao institucional para 0 mesmo e permitindo que o documento possa cumprir seu

papel como instrumento de avaliacdo do estagio probatério e de progressao docente.

Recomendacdo 2306021DLEM/DLPL/DLCV/DEF: Solicitar aos Docentes do
Departamento que submetam o seu ultimo Relatério Individual Docente (RID) a
Comisséo de Encargos Docentes para apreciagéo e parecer, e assim o facam a cada

exercicio, de acordo com as disposi¢des da Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

Constatacao 230603PROGEP

Dificuldades dos docentes no manuseio do PID devido a baixa oferta de
treinamentos no Modulo Docente do SIGAA

Fato:

O Modulo Docente do SIGAA é a principal ferramenta administrativa ofertada ao
corpo docente da Universidade Federal da Paraiba. Através dela, é possivel que um
professor gerencie as disciplinas por ele ministradas, cadastre a frequéncia e notas dos
alunos, comunique-se com os discentes, realize o preenchimento do Plano Individual
Docente, dentre outras funcionalidades.

Constatou-se, contudo, que muitos professores ndo possuem familiaridade com
todas as ferramentas do mddulo docente e fazem uso limitado das funcionalidades do
sistema, seja por possuirem dificuldade com o uso de ferramentas e/ou dispositivos
eletrdnicos ou por alegarem néo ter recebido instru¢des por parte da Instituicdo acerca
do manuseio mais adequado das fun¢des que o modulo docente do SIGAA os oferece.

Quanto a este ultimo aspecto, a equipe de auditores questionou a PROGEP por
meio da Solicitacdo de Auditoria (SA) n° 04/06 sobre a oferta e publicizagcdo de cursos
relacionados as funcionalidades do médulo docente do SIGAA. Em resposta, foi nos
informado de que houve a oferta de 100 vagas no primeiro semestre do ano de 2023
para o curso “SIGAA - Portal Docente - Apresentacido dos principais recursos”, que teve
como principal objetivo “desenvolver competéncias para o uso adequado do Sistema
SIGAA da UFPB, permitindo que os docentes possam atualizar seus PIDs (Plano
Individual Docente), cadastrar o Plano de Aula de suas Disciplinas, cadastrar atividades
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de Extensdo, utilizar as Turmas Virtuais para disponibilizar material didatico e atividades
para os discentes.”

Em consulta ao Edital do referido curso, observou-se que a sua ementa abarcava
0 ensino do correto manuseio das principais ferramentas do médulo docente e alinhava-
se com as principais necessidades sistémicas dos docentes, mostrando-se bastante
pertinente. Ademais, o curso teve duracao total de 22 horas e foi lecionado entre os dias
22 de maio e 1 de junho de 2023, ou seja, em um intersticio de onze dias, 0 que € um
prazo satisfatério para um curso dessa natureza.

Insta ressaltar, no entanto, que este foi 0 Unico curso desse tipo ministrado entre
os anos de 2017 a 2023, conforme é possivel observar na aba “Editais” da pagina da
PROGEP. Fazendo um paralelo entre a oferta desse curso e o constante ingresso de
novos servidores docentes na Universidade Federal da Paraiba, torna-se evidente que
a limitacdo temporal para se inscrever para este edital de capacitacdo restringiu
significativamente o nimero de professores que tiveram a oportunidade de cursa-lo.

Outro fator preocupante diz respeito ao nimero de vagas: a oferta a 100
participantes no edital 01/2023, por mais que possa aparentar ser um namero relevante
em um primeiro momento, ndo corresponde nem a 5% do total de docentes da

Instituicdo, que ultrapassava a marca de 2.600 professores no ano de 2019.

Manifestacdo da Unidade (PROGEP):

Assim dispOs a Pro-Reitora de Gestao de Pessoas no Despacho n° 889/2023—
PROGEP-ATPLAN relativo ao Processo 23074.128912/2023-88: “A PROGEP, por meio
da Divisdo de Educacdo e Capacitacdo Profissional (DECP), envidara esforcos no
sentido de ampliar a oferta de curso de capacitagcdo voltados para os docentes,
enfatizando a elaboracdo dos planos e relatérios. Ja estd em fase de elaboracdo uma
trilha de conhecimentos focada na oferta de cursos voltados a area académica nas

modalidades presencial e online”.

Andlise da Equipe de Auditoria:

Considerando a resposta apresentada pela PROGEP por meio do Despacho n°
889/2023-PROGEP-ATPLAN, verificou-se a concordancia dessa Pro-Reitoria com a
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constatacdo. Também foi observado que ela informou que ampliara a oferta de
capacitacdes voltadas aos docentes sobre o tema.

Em que pese a PROGEP disponibilizar capacitacdes diversas aos professores,
cumpre ressaltar que ocorreu um unico treinamento relativo as funcionalidades do
modulo docente do SIGAA entre 2019 e 2023, o curso intitulado “SIGAA — Portal Docente
— Apresentagao dos principais recursos”, realizado no primeiro semestre de 2023 e
limitado a 100 inscritos, correspondendo a menos de 5% dos docentes da UFPB.

Em termos praticos, a oferta desse curso, tal como se deu, limitou a possibilidade
de capacitacdo a um pequeno grupo de docentes e ndo priorizou que professores recém-
ingressos na Instituicdo recebessem treinamento formal para utilizar, de forma
adequada, as ferramentas disponibilizadas no M6dulo Docente do SIGAA.

Apresenta-se como alternativa efetiva realizar o levantamento, por Departamento,
dos docentes que precisam realizar o curso e especialmente dar enfoque aos novos
docentes ingressantes na UFPB. Caso seja viavel tecnicamente, poderia ser ampliada a
oferta de vagas por turma, visto que o curso ja se encontra gravado e estruturado.

Em adicao, outra alternativa seria a elaboracédo de um Manual do Portal Docente
do SIGAA, apresentando suas funcionalidades, como por exemplo, o que foi elaborado

pela Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), disponibilizado por meio do

link: https://www.ufrb.edu.br/portal/images/documentos/sig/manual-portal-docente-
sigaa.pdf, pela Universidade de Brasilia (UNB), no link:
https://portalsig.unb.br/images//Manuais/manual _docente abaensino.pdf ou pela

Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB), cujo link estd disponivel em:

https://ufsb.edu.br/progeac/images/manuais/DPA/Manual SIGAA.pdf.

Recomendacéo 2306031PROGEP: Ofertar curso de capacitacdo do Médulo Docente
do SIGAA, com todas as suas funcionalidades, incluindo os encargos docentes,
realizando o levantamento das necessidades de capacitacdo por Departamento da

UFPB e disponibilizando oferta suficiente para atendé-las.

Recomendacdo 2306032PROGEP: Elaborar um Manual do Portal Docente do
SIGAA da UFPB, abrangendo todas as suas funcionalidades, inclusive o correto

preenchimento dos encargos docentes.
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Constatacao 230604 DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF

PIDs pendentes de homologac¢ao, com auséncia de submissao, cadastrando ou
nao cadastrados nos Departamentos.

Fato:

Durante a realizacdo dos exames, constatou-se que em todos os Departamentos
da amostra os prazos de preenchimento e/ou homologacdo dos Planos Individuais
Docentes nos semestres 2022.2 e/ou 2023.1 ndo foram cumpridos.

Verificou-se, ao acessar o0 médulo Docente do SIGAA, que na tela de status da
lista de Planos Individuais em homologacéo constam PIDs com as situagdes “Pendente
homologacao” e “Cadastrado” ou ainda que nem sequer foram cadastrados nesses
semestres. Tal fato demonstra fragilidade nos controles internos voltados a submissao e
homologacéo dos PIDs, em divergéncia com a Resolugdo n° 52/2018.

A situacdo encontrada pode ser verificada no Quadro 05 que traz o comparativo.

Quadro 05 - Situagéo encontrada nos PIDs dos Departamentos da amostra nos semestres analisados.

Departamento Docentes* Situacdo Encontrada
Depto. de Design (DDESIGN) 12 Semestre 2022.2: 01 PID cadastrando.
Depto. de Letras Estrangeiras e 49 Semestre 2023.1: 42 PIDs pendentes de
Modernas (DLEM) homologacéo e 01 PID em situag&o cadastrando.

Semestre 2022.2: 01 PID cadastrando. Semestre
Depto. de Lingua Portuguesa e

o 40 2023.1: 02 PID pendente de homologacéo e 02 PID
Linguistica (DLPL)
cadastrando.
o Semestre 2022.2: 05 PID pendentes de
Depto. de Letras Classicas e .
28 homologacéo e 01 cadastrando. Semestre 2023.1:

Vernéaculas (DLCV
( ) 02 PIDs pendentes de homologacéao.

Semestre 2022.2: 01 PID pendente homologacéo e
Depto. de Educacéo Fisica (DEF) 31 01 PID cadastrando. Semestre 2023.1: 13 PID

pendentes de homologacéo.

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

*0 quantitativo de docentes foi extraido do Relatério de Docentes do SIGAA.

Verificamos ainda que existem Departamentos que constam menos PIDs
cadastrados no Médulo Docente do SIGAA do que a quantidade de docentes do setor,

para 0os semestres analisados. Em analise ao sistema, na tela da “Lista de Planos
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Individuais em Homologagao”, verificamos que constam na relagao os planos que foram
cadastrados (homologados ou pendentes de homologacédo) ou que se encontram na
situacao cadastrando, mas nao constam os planos nao cadastrados.

Tal divergéncia entre a quantidade de docentes lotados no Departamento e de

PIDs cadastrados no sistema pode ser observada no Quadro 06:

Quadro 06 - Situagéo encontrada de divergéncia entre total de docentes e PIDs cadastrados.

Departamento Total Docentes* Total PID cadastrados no SIGAA
] 11 PIDs no semestre 2023.1 e 09 PIDs no
Depto. de Design (DDESIGN) 12
semestre 2022.2.
Depto. de Letras Estrangeiras e
49 43 PIDs no semestre 2023.1.
Modernas (DLEM)
Depto. de Lingua Portuguesa e
o 40 37 PIDs nos semestres 2022.2 e 2023.1.
Linguistica (DLPL)
Depto. de Letras Classicas e 08 05 PIDs no semestre 2022.2 e 02 PIDs no
Vern4culas (DLCV) semestre 2023.1
Depto. de Educacéo Fisica (DEF) 31 24 PIDs nos Semestres 2022.2 e 2023.1

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

*0 quantitativo de docentes foi extraido do Relatério de Docentes do SIGAA.

Dessa forma, considerando o quadro anterior, resta claro que mesmo sendo um
documento de carater obrigatério, alguns docentes ndo cadastraram e/ou nao
submeteram os seus PIDs aos respectivos Departamentos nos semestres analisados
(2022.2 e 2023.1), em descumprimento a Resolu¢do CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacdo da Unidade (DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF):

Instado a se manifestar, o DEF apontou, por meio do Despacho n°® 31/2023-CCS-
DEF do Processo 23074.128943/2023-27, que os PIDs dos periodos 2022.2 e 2023.1
pendentes de homologacéo foram analisados pela Comissé&o de Encargos Docentes e
encontram-se devidamente homologados pela chefia da unidade. Em relacdo a auséncia
de PIDs cadastrados apresentados no Quadro 06, foi informado que os docentes que
ainda n&o preencheram os seus PIDs serdo demandados a fazé-lo na proxima reuniao
do colegiado e deverao apresentar as justificativas para o ndo-preenchimento, as quais

serdo avaliadas pelo colegiado departamental.
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Jd& o DDESIGN, no Oficio n° 4/2023-CCAE-DD do Processo n°
23074.128925/2023-28, informou que todos os PIDs submetidos ao Departamento foram
homologados, mas nem todos os professores os inseriram no sistema. Dessa forma, em
relacdo aos PIDs ndo cadastrados, procederédo de acordo com as recomendacoes.

A seu turno, o DLPL, no Documento 688/2023 do Processo 23074.128939/2023-
65, salientou que adota a préatica de comunicar aos docentes, via e-mail, acerca da
obrigatoriedade do preenchimento dos PIDs e que os casos identificados pela equipe de
auditores referiam-se, em sua vasta maioria, a servidores que se encontram afastados
por questdes de saude, a excecdo de um caso em que o docente alegou dificuldades
para manuseio da plataforma do SIGAA.

O DLEM, em resposta ao Relatério Preliminar, afirmou que uma docente néo
havia submetido o PID no semestre 2023.1, mas que ela foi notificada para resolver a
situacdo, a qual foi sanada e homologada pela chefia. Em relacdo a auséncia de PIDs
cadastrados, foi informado que uma docente ndo apresentou os PIDs, nem justificou o
motivo do ndo cadastramento, mas que essa professora foi notificada mais uma vez para
realizar o cadastro dos Planos ou para envio das justificativas.

O DLCV afirmou que iniciard imediatamente a homologacéo dos PIDs entregues
no SIGAA, desde que estejam em conformidade com os documentos aprovados na
reunido departamental, e ainda que sera solicitado que os docentes que estdo com PIDs

analisados e aprovados facam o registro dos mesmos para homologacéo no SIGAA.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A exigéncia de submissdo do PID é abordada pela Resolucdo CONSEPE n°
52/2018, art. 5°, in verbis:

Art. 5° O docente devera apresentar ao Departamento seu Plano Individual
Docente (PID) a cada periodo letivo.

§ 1° O Plano Individual Docente (PID) é o documento de orientacdo e
planejamento das atividades a serem exercidas pelos docentes no A&mbito desta
instituicdo e devera ser elaborado, a cada periodo letivo da graduacédo, por meio
do sistema de gestdo académico da UFPB, conforme formulario e instrucdes
contidas no ANEXO I.

Verificou-se, portanto, a obrigacao regimental de apresentacdo do plano a cada
semestre pelo docente. Nos casos de ndo apresentacdo do PID, o docente devera
apresentar justificativas ao Chefe de Departamento para ser apreciada pelo Colegiado
Departamental, conforme previsto no § 6°, do art. 5° da referida Resolugéo:
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§ 6°. O docente que ndo apresentar o PID ou néo fizer os ajustes solicitados,
conforme prazos previstos nos paragrafos anteriores, devera apresentar
justificativa ao Chefe de Departamento para ser apreciada pelo Colegiado
Departamental e estara sujeito as penalidades previstas no Regimento Geral da
UFPB.

Durante a execucéo do trabalho, a equipe de auditoria teve a oportunidade de
entrevistar os chefes de departamento das unidades auditadas e pode observar que,
embora seja uma atividade recorrente, nem todos os docentes recordam que devem
preencher o Plano Individual Docente no inicio do periodo letivo, o que leva as chefias
departamentais a intervirem, publicizando informacdes relativas ao prazo para
preenchimento do PID.

Ha de se pontuar, no entanto, que inexiste uma padronizacdo na forma de
estabelecer essa comunicacdo com os docentes: alguns chefes de departamento o
fazem de forma verbal, outros optam por enviar mensagens em grupos de WhatsApp, e
h&d casos em que a comunicagdo é feita na forma de aviso durante reunides
departamentais ou via processo, no SIPAC.

Em relacdo as respostas ao Relatério Preliminar, verificou-se que o DDESIGN e
o DEF homologaram todos os PIDs submetidos aos Departamentos, nos semestres
avaliados, e se comprometeram a levantar os ndo cadastrados. Assim, acatamos a
justificativa em relacdo a homologacao dos que estavam pendentes e mantém-se a
recomendacdo de realizar o levantamento dos PIDs cadastrados. Para o DLEM
verificamos que os PIDs pendentes de homologacdo foram sanados, mas que as
providéncias ainda estdo sendo tomadas em relacdo aos nao cadastrados.

O DLPL concorda com as recomendacdes e demonstra uma situagao incomum
de docentes afastados por motivo de saude, e de um docente que alega dificuldades de
preenchimento do PID por limitagdes tecnoldgicas no SIGAA. Em relagédo aos afastados
por motivo de saude, respaldados em laudos médicos, a Comissao de Encargos
Docentes optou por julgar justificavel a auséncia do PID. Entretanto, para o docente que
alega dificuldades tecnoldgicas, o mesmo pode ser convidado a comparecer
pessoalmente ao Departamento e preencher o seu PID no SIGAA com auxilio da chefia
departamental. Diante disso, mantém-se a recomendacdo de PID ndo cadastrado para
o DLPL. O DLCYV ainda esta iniciando as tratativas de homologacao e regularizacéo dos

PIDs pendentes.
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Recomendacéo 2306041DLCV: Homologar os PIDs que foram entregues no prazo e
gue se encontram pendentes de homologacédo nos semestres 2022.2 e 2023.1, em

consonancia com as disposicdes da Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

Recomendacéo 2306042DDESIGN/DLEM/DLPL/DLCV/DEF: Realizar 0
levantamento dos Docentes que nao cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e
2023.1 e solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas a serem
apreciadas pelo Colegiado Departamental, em consonancia com as disposi¢cdes da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

Constatacao 230605 DDESIGN, DLEM, DLCV, DEF

Auséncia de atualizagdao no quantitativo de docentes publicado no Portal Publico
SIGAA.

Fato:

No decorrer dos exames de auditoria, constatou-se que ha divergéncias entre a
guantidade de docentes divulgada no Portal Publico pelos Departamentos analisados e
o Relatorio de Docentes emitido pelo SIGAA. O Portal Publico do SIGAA constitui uma
ferramenta de transparéncia da Gestdo Académica da UFPB, permitindo ao cidadao
obter informacdes sobre dados académicos, como cursos de graduacao, departamentos,
docentes, coordenadores de curso, calendario académico, dentre outras informacfes

relevantes. O Portal publico do SIGAA pode ser observado na Figura 04.

Figura 04 - Portal Publico SIGAA UFPB.

UFPB O Entrar
N s I GAA Universidade Federal
N = da Paraiba
Portal Piblico
Biblioteca Ensino Técnico Graduagao Pds-Graduacao Extens3o Pesquisa Processos Seletivos
Docentes Calendario Académico
Acesse as paginas piblicas dos docentes da UFPB. Consulte o calendario académico da UFPB.
| Autenticacdo de Documentos | Centros/Unidades Especializadas
% Efetue a autenticacio dos documentos emitidos pelo SIGAA. | Conheca os centros/unidades especializadas da UFPB.
Ap" Chefes, Coordenagdes e Diretores. T -‘a Programas de Pés-Graduagdo
5{ i Consulte os chefes de departamentos, coordenadores de curso e ILY) Conheca os programas de pés-graduacdo da UFPB.

diretores de unidade.

e Departamentos Situagdo dos Bolsistas
) Conheca os departamentos da UFPB. & Veja a listagem e a situagdo dos alunos assistidos pela PRAPE.

Fonte: SIGAA UFPB.
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Dessa forma, foram constatadas as seguintes divergéncias na divulgacdo dos
docentes dos Departamentos analisados no Portal Publico SIGAA, conforme
demonstrado no Quadro 07. N&o foram considerados os professores voluntarios e

visitantes, visto que eles ndo aparecem nos Relatérios de Docentes extraidos do SIGAA.

Quadro 07 - Situagéo encontrada de divergéncia entre total de docentes e PIDs cadastrados.

Quant. docentes Quant. docentes no Portal )
Departamento o Diferenca
no Departamento* Pablico SIGAA
Design 12 13 +1
Letras Estrangeiras e Modernas 49 48 -1
Letras Classicas e Vernaculas 28 29 +1
Educacéo Fisica 31 32 +1

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.
*O quantitativo de professores foi extraido do Relatério de Docentes do SIGAA.

Considerando o Quadro 07, todos os Departamentos apresentaram diferencas na
quantidade de docentes publicado no Portal Pudblico do SIGAA, com excec¢do do
Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica, que esta com o quantitativo de

docentes atualizado no portal publico.

Manifestacdo da Unidade (DDESIGN, DLEM, DLCV, DEF):

Em resposta, o Departamento de Educacéo Fisica afirmou, através do Despacho
31/2023-CCS-DEF do Processo 23074.128943/2023-27, que néo tem conhecimento do
procedimento para insercdo de informacgdes atualizadas no portal docente do SIGAA,
mas procurara 0 STl e a PRG para proceder com os devidos ajustes visando a
atualizacdo do portal publico no SIGAA.

Por sua vez, o Departamento de Design, no Oficio 4/2023-CCAE-DD do Processo
23074.128925/2023-28, dispds que ira contatar o STI para que seja removido o docente
cedido a Universidade Federal de Santa Catarina do rol constante do departamento no
Portal Publico do SIGAA. O DLEM, em resposta ao Relatério Preliminar, informou que
atualizou o Portal publico do Departamento e agora constam os 49 docentes ativos e que
aguarda a contratacdo da nova docente que tomara posse em janeiro/2024, o que

demandara nova atualizacédo no portal publico do Departamento.
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O DLCV afirmou, por meio do Esclarecimento n°® 1/2024 - CCHLA — DLCV, que o
Departamento ndo tem acesso direto para retirar esta informacdo e que entrara em

contato com a PROGEP para que realizem a atualizac&o do corpo docente no Portal.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A transparéncia atualizada das informac@es constitui um pilar da boa governanca
e permite refletir a realidade da gestdo académica da UFPB. Segundo a Lei 12.527/2011,
que trata do Acesso a Informacado, deve-se buscar assegurar o direito fundamental a
informacéo, seus procedimentos devem ser executados em conformidade com os
principios basicos da administracédo publica e segundo algumas diretrizes, dentre elas a

divulgacéo de informacdes de interesse publico, independente de solicita¢des.

A referida Lei destaca no seu art. 7° que o acesso a informacdo compreende,
entre outros, o direito de obter informacédo primaria, integra, auténtica e atualizada. A Lei
também reforca no seu art. 8° que € dever dos 6rgdos publicos promover, independente
de requerimentos, a divulgacdo de facil acesso, de informacdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou custodiadas e que para tanto realize a divulgacdo em sitios
oficiais da internet. Esta acao é denominada de transparéncia ativa e deve ser fomentada

pelo 6rgéo, considerando os normativos legais aplicaveis.

Assim, verificamos que as informacdes divulgadas no Portal Publico do Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) da UFPB exercem papel
relevante, visto que sao de interesse publico e promovem a transparéncia ativa das
atividades académicas junto & comunidade, e assim devem estar disponiveis, quando

nao sigilosas, de forma integra, auténticas e atualizadas.

Recomendacéo 2306051DDESIGN/DLEM/DLCV/DEF: Atualizar o Portal Publico do
SIGAA do Departamento incluindo todos os docentes ativos e vinculados ao

Departamento.
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Constatacao 230606 DLEM, DLPL, DLCV, DEF

Auséncia de publicacao de Projetos de Pesquisa no Portal Publico do SIGAA
apesar de informados no preenchimento do PID pelo docente.

Fato:

Durante a realizacdo dos exames, constatou-se que muitos docentes nao
possuem seus projetos de pesquisa registrados, junto ao Departamento, publicados no
Portal Publico do SIGAA. Apesar de terem informado no momento de preenchimento do
PID algumas horas em projetos de pesquisa, ndo houve a divulgacdo deles na sua
pagina docente no Portal Publico do SIGAA.

Na péagina do docente no Portal Publico do SIGAA possui uma aba no lado
esquerdo denominada “Projetos de Pesquisa”, que permite ao professor publicar os seus
projetos de pesquisa em andamento por ano e area de pesquisa. Ocorre que alguns
deles cadastraram horas de projetos de pesquisa nos seus PIDs, mas ndo constam o
registro e a divulgacdo na sua pagina do docente no Portal Publico do SIGAA.

Foi possivel verificar essa situacdo nos seguintes Departamentos e docentes

apresentados no Quadro 08.

Quadro 08 - Relagdo de Docentes que ndo possuem projetos de pesquisa cadastrados no Portal Publico
do SIGAA.

Matricula dos Docentes que registraram projetos de pesquisa
Departamento
no PID mas néo publicaram no Portal Publico do SIGAA
1614865, 1210448, 2169247, 3337350, 1204954, 3272438,
2695855, 1301531, 2401526, 2009438, 2657242, 1022609,
2335064, 1350518, 1214509, 1096847, 1653821, 3334183,
1186288, 3120963.

2117739, 1659268, 2035194, 2528835, 2379917, 1149362,
Lingua Portuguesa e Linguistica 1451974, 338165, 3145057, 1344825,

2733966, 1144944,

Letras Estrangeiras e Modernas

Letras Classicas e Vernaculas
2506713, 1067096, 2884732, 3121212, 1056140.

Educacéo Fisica 338273,1117894, 1647737, 1030194, 1771486, 3362700.

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.
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Considerando a relacdo do Quadro 08, verificou-se que muitos docentes néo
publicaram seus projetos de pesquisa no Portal Publico do SIGAA, em desacordo com a
Lei 12.527/2011. Excecédo cabe ao Departamento de Design, onde todos docentes que
cadastraram horas de atividade de pesquisa, possuem seus projetos de pesquisa
publicados no Portal Publico. Em relacdo ao Departamento de Letras Classicas e
Vernéculas, ndo foi possivel avaliar todos os PIDs devido a baixa quantidade de Planos
cadastrados nos semestres analisados, mas diante de ocorréncias, e como resposta ao

risco, foi emitida recomendacéo para esse Departamento.

Manifestacdo da Unidade (DLEM, DLPL, DLCV, DEF):

O Departamento de Educacéo Fisica informou, por meio do Despacho 31/2023-
CCS-DEF do Processo 23074.128943/2023-27, que na proxima reunido departamental
os docentes cujas matriculas foram elencadas no Quadro 08 serdo instados a informar,
no portal do SIGAA, os projetos de pesquisa por eles desenvolvidos.

A seu turno, o Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica, no Documento
n°® 688/2023 do Processo 23074.128939/2023-65, observou que o SIGAA divulga apenas
0s projetos de pesquisa relacionados ao edital do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacao Cientifica da UFPB (PIBIC/UFPB), ndo contemplando os projetos de pesquisa
individuais que alguns desses docentes desenvolvem no ambito departamental ou no
ambito dos programas de poés-graduacdo aos quais estdo vinculados, a exemplo do
Programa de Pés-graduacdo em Linguistica (PROLING) e Programa de Pés-graduacéo
em Linguistica e Ensino (MPLE). H& vérios docentes deste Departamento que
desenvolvem pesquisas no proprio setor ou na pés-graduacao cujos projetos ndo podem
ser inseridos na plataforma do SIGAA.

O DLPL também detalhou que “ao acessar a aba “pesquisa”, nesta plataforma, ha
a disponibilidade de cadastro de projeto de pesquisa vinculado apenas a edital
institucional (como é o caso do PIBIC) ou, em outro caso, de projeto externo, que,
segundo informacdes do proprio sistema, consiste em “projetos de pesquisa externos
agueles que atendam a editais ou chamadas de Orgdos governamentais ou nhao-
governamentais, nacionais ou internacionais, projetos entre instituicdes publicas e/ou
privadas que atendem aos seus interesses técnicos e/ou cientificos”. Nesse sentido,

professores que ndo estejam envolvidos em projetos de Iniciacdo Cientifica, embora
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estejam desenvolvendo projetos de pesquisa no Departamento ou na pés, nao tém
registro de pesquisa em sua péagina do docente no Portal Publico do SIGAA.

Em resposta, o DLEM afirmou que os docentes com projetos de pesquisa foram
notificados a publicar na pagina do Portal publico do SIGAA seus atuais projetos.
Contudo, constatou-se que ndo existe nenhuma opcéo para que o educador publique
pessoalmente seus projetos de pesquisa. Eles sado implantados de forma automética no
sistema quando os professores os cadastram. O Departamento concluiu que vai tentar
encontrar o modo para que seja o proprio docente quem faca a publicacdo do seu projeto.

Por fim, o DLCV informou que solicitara aos professores com projetos cadastrados
gue repassem as informacdes de seus projetos para publicacdo. Contudo, tem de se
considerar que alguns projetos ndo sdo automaticamente cadastrados porque o0s
docentes fazem inscri¢cdes via editais, sem necessariamente passar pelo Departamento

ou fazem parte de projetos encabecados por outros Departamentos.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A auséncia de publicacdo dos projetos de pesquisa, registrados junto ao
Departamento no Portal Publico SIGAA, fragiliza a promocao da transparéncia ativa das
informacdes. A Lei 12.527/2011 versa no seu art. 8° que é dever dos 6rgaos publicos
promover, independente de requerimentos, a divulgacao de facil acesso, de informacdes
de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas. Caso nao se
enquadrem nas hipoteses de sigilo determinadas por legislacdes aplicaveis, os projetos
de pesquisa devem ser publicados pelos docentes no Portal Publico do SIGAA.

Os dados disponibilizados pela UFPB no Portal Publico do SIGAA devem ser
atualizados para refletir a boa governanca da gestdo académica. A Lei de acesso a
informacgao (Lei 12.527/2011) exige que a divulgagéo de dados na internet deve atender
a alguns requisitos, dentre outros, o de manté-los atualizados e disponiveis para acesso.

Considerando as manifestacdes apresentadas, em especial as prestadas pelo
DLPL, percebeu-se que o sistema registra no Portal Publico apenas os projetos de
pesquisa relacionados ao PIBIC, ndo contemplando os projetos de pesquisa individuais
que alguns docentes desenvolvem no Departamento ou no ambito dos Programas de
pos-graduacdo aos quais estao vinculados. No acesso logado pelo docente, o sistema
permite apenas cadastrar projetos de pesquisa vinculados a edital institucional, como o
PIBIC, ou projeto externo de editais ou chamadas externas.
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Diante de tal fato, a Audin teve que aprofundar os exames, e em reunido com o
STl foi informada a situag&o encontrada, e questionado se seria viavel o desenvolvimento
de um campo dentro do sistema para cadastro dos projetos de pesquisas desenvolvidos
nos departamentos. O STI confirmou a situacdo existente e comunicou que O
desenvolvimento do referido campo seria inviavel em curto prazo, considerando o
armazenamento no sistema que seria ocupado e a necessidade de dispor de equipe para
manutencao nos dados, além do que tem docentes que possuem projetos de pesquisa
vinculados a outros Departamentos, o que poderia dificultar a busca das informacdes.

Foi informado a equipe de auditoria que esta sendo finalizado o Portal de dados
abertos da UFPB e que este campo poderia compor os dados, caso fosse definido
futuramente pelos setores ofertantes dos dados, ou, como alternativa, que o0s
Departamentos que néo tiverem site podem solicitar sua criacdo, visto que o atendimento
€ mais rapido, os quais poderiam realizar a publicacdo dos projetos de pesquisa nos
seus proprios sitios eletrdnicos. Considerando todo o contexto, alteramos a
recomendacao para que os Departamentos publiguem em seus sites 0s projetos.

Recomendacdo 2306061DDESIGN/DLEM/DLCV/DLPL/DEF: Solicitar a Chefia
departamental que publique, no sitio eletrénico do Departamento, por meio de campo
préprio, os projetos de pesquisa dos docentes registrados no Departamento,

atualizando assim as informacdes a sociedade.

Constata¢ao 230607 DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF

Médias baixas em avaliagOes institucionais dos docentes dos Departamentos
avaliados.

Fato:

A cada periodo letivo, os docentes da Instituicdo sédo avaliados pelos discentes
matriculados nas disciplinas por eles ministradas. Cada aluno pode atribuir notas de 0 a
10, conforme a sua satisfacdo com o desempenho do professor em cada matéria.

Ao fim, as médias das notas atribuidas pelos alunos séo reunidas e passam a
compor um Relatdrio intitulado “Resultado Sintético da Avaliagdo Institucional dos
Docentes por Departamento”, o qual pode ser consultado pelos Chefes de Departamento
por meio da aba “Ensino” no Portal do Docente, do modulo SIGAA.
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Em analise aos Relatorios emitidos no intervalo de 2019.1 a 2022.2, visando a
compor um melhor panorama da situacdo, constatou-se que alguns docentes dos
Departamentos auditados tém recebido, de forma recorrente, médias inferiores a 7,00
nas avaliacdes dos alunos, conforme exemplos dispostos nos Quadros 09, 10, 11,12 e
13:

CCAE - Departamento de Design

Quadro 09 - Avaliacéo de docente do DDESING pelos discentes com médias baixas.

Docente Periodo | Componente Curricular | Nimero de Avaliacdes | Nota Média
8106016 26 2,38
2019.1
8106019 26 2,36
8106014 13 517
2019.2 8106014 18 4,33
8106018 18 4,12
2020.1 8106019 10 5,38
1685690
2020.2 8106017 13 5,54
2021.1 8106014 4 6,25
8106016 33 5,562
2021.2
8106018 3 2,67
8106018 28 6,63
2022.2
8106018 33 5,88

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

CCS - Departamento de Educagdao Fisica

Quadro 10 - Avaliacdo de docente do DEF pelos discentes com médias baixas.

Docente Periodo | Componente Curricular |Nimero de Avaliagcfes | Nota Média
1609317 23 4,22
1609267 18 5,11
2019.1
1609267 15 5,47
1609280 29 6,63
2019.2 1609267 15 4,93
338273 1609257 39 3,58
2021.1
1609280 21 4,05
1609257 32 5,84
2021.2
1609280 6 4,80
2022.1 1609280 15 5,27
2022.2 1609280 16 5,50

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.
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CCHLA - Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica

Quadro 11 - Avaliagdo de docente do DLPL pelos discentes com médias baixas.

Docente Periodo | Componente Curricular |Nimero de Avaliacdes | Nota Média
GDLPL0O014 27 2,16
2019.1 GDLPL0040 11 1,29
GDLPL0064 23 3,13
GDLPL0014 25 3,00
2019.2 GDLPL0028 24 2,92
GDLPL0041 2 6,50
2020.2 GDLPL0040 6 6,17
GDLPL0035 36 5,59
GDLPLO0073 12 3,17
2021.1
GDLPL0073 11 2,80
337350
GDLPL0066 19 3,39
GDLPL0029 18 4,00
GDLPL0035 31 4,12
2021.2
GDLPL0073 21 6,05
GDLPL0073 29 5,25
GDLPL0072 19 5,76
2022.1 GDLPL0073 37 5,22
GDLPL0073 54 5,25
GDLPL0066 27 5,54
2022.2
GDLPL0066 36 2,76

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

CCHLA - Departamento de Letras Estrangeiras e Modernas

Quadro 12 - Avaliacdo de docente do DLEM pelos discentes com médias baixas.

Contatos: (83) 3216-7221 - e-mail: audin@reitoria.ufpb.br

Docente Periodo | Componente Curricular |Nimero de Avaliagcfes | Nota Média
1404288 10 3,13
2019.1
1404287 6 5,83
1008992
2019.2 1404288 7 5,00
2020.2 GDLEMO0112 14 6,54
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2021.1 GDLEMO111 11 6,27
2021.2 1404288 8 6,71
2022.1 1404288 12 5,10
2022.2 GDLEMO0112 9 5,33

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

CCHLA - Departamento de Letras Classicas e Vernaculas

Quadro 13 - Avaliacdo de docente do DLCV pelos discentes com médias baixas.

Componente ] )
Docente Periodo ) Ndmero de Avaliacdes | Nota Média
Curricular
2019.1 1403326 34 5,57
337965 2019.2 1403326 8 4,88
2022.2 GDLCV0144 46 6,77

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

Em que pese as notas médias observadas serem relativamente baixas quando
comparadas as de outros docentes, a equipe de auditores verificou que esses dados néo
tém sido utilizados para subsidiar a tomada de decisGes dos gestores departamentais e
promover as modificacbes que se facam necessarias em cada caso (remanejar o
professor para outra disciplina, por exemplo). Ainda, ndo foram encontradas instrucdes
oriundas da alta gestdo da Universidade acerca da forma mais adequada de abordar a

guestdo com o professor mal avaliado, visando a melhoria de tais indicadores.

Manifestagdo da Unidade (DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF):

O Departamento de Educacéo Fisica informou, no Despacho 31/2023-CCS-DEF
do Processo 23074.128943/2023-27, que fara uma verificagdo para identificar quais
docentes foram avaliados e estdo com média inferior a 7,0. Logo apds, sera agendada
uma reunido entre a equipe técnica do Centro de Ciéncias da Saude, a PRG e a
PROGEP, e so entdo a Unidade indicara sua posicéo.

Por sua vez, os Departamentos de Design e de Lingua Portuguesa e Linguistica,
através do Oficio 4/2023-CCAE-DD do Processo 23074.128925/2023-28 e no
Documento 688/2023 do Processo 23074.128939/2023-65, respectivamente, afirmaram

que dialogardo com os docentes e que estudardo estratégias para melhorar este
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indicador, mas ressaltaram ser dificil para a chefia tomar qualquer decisdo ou acdo em
resposta a tais avaliagbes sem que haja qualquer base regulamentar proposta pela
Instituicdo para estes casos. O DLCV n&o se manifestou sobre esse achado de auditoria.

Andlise da Equipe de Auditoria:

Os relatérios de avaliacdo institucional dos docentes sdo uma relevante
ferramenta de gestdo a disposicdo dos gestores departamentais, e podem reproduzir
com certa fidedignidade a visdo estudantil acerca da qualidade do ensino ofertado no
ambito da Instituicdo a partir de diversas perspectivas.

Somados a outros documentos, estes Relatérios podem evidenciar, por exemplo,
casos em que um docente possui dificuldades para lecionar certos conteldos; ocasifes
em que as avaliacOes periodicas aplicadas ndo estdo condizentes com o contetdo
ministrado em sala de aula; ou, ainda, a assiduidade de um professor.

No entanto, esses Relatorios quase ndo sdo utilizados pelos departamentos
auditados e, apos a realizacdo de procedimentos de auditoria, 0 que a equipe de
auditores identificou é que essa subutilizacdo dos Relatorios gerados pelo mdédulo
docente do SIGAA se da, principalmente, pela falta de instrucdo por parte da Instituicdo
acerca do melhor uso de tais recursos.

No presente caso, de médias baixas recorrentes atribuidas a alguns docentes,
nao existe nenhuma recomendacao para se proceda com a abertura de procedimentos
administrativos visando a apuracdo das razées que motivaram as avaliacées negativas.
Caso existisse e fosse uma pratica bem estruturada na Instituicdo, estes indicadores
poderiam ser utilizados para melhorar a gestdo de pessoal das unidades e constituiriam

um forte parametro para a medida da qualidade das disciplinas lecionadas.

Recomendacdo 2306071DDESIGN,DLEM,DLPL,DLCV,DEF: Apresentar, na
proxima reunido do Colegiado Departamental de definicdo de componentes
curriculares, os indicadores dos Relatorios de “Resultado Sintético da Avaliagao
Institucional dos Docentes por Departamento” e “Resultado Analitico da Avaliagao
Institucional dos Docentes por Departamento” como possiveis parametros a serem

considerados para a distribuicado das disciplinas do departamento.
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Constatag¢ao 230608 STI, DLPL,DLEM

AlteragOes na carga horaria do PID apds homologado

Fato:

Em consulta aos Planos Individuais Docentes dos professores vinculados aos
Departamentos auditados, foram identificados casos em que o PID encontrava-se
homologado, mas a carga horaria total constante no sistema para o docente era inferior
ao seu respectivo regime de trabalho, de 20 ou 40 horas semanais.

Por meio da realizacdo de procedimentos de auditoria, buscou-se identificar as
causas das inconsisténcias verificadas. Constatou-se, com isso, que em todas as
situacOes analisadas pela equipe de auditores, os valores a menor decorriam de
mudancas nas turmas em momento posterior a homologagéo do PID.

Essa situacdo pode ser observada, a titulo de exemplo nos seguintes

Departamentos destacados no Quadrol4.

Quadro 14 - Relacdo de Docentes com PIDs alterados apds homologados no Departamento.

Departamento Matricula SIAPE Quantidade de horas que
docente ficaram ap6s homologacgao
Lingua Portuguesa e Linguistica 114%xx* 39,9 h no semestre 2022.2
Lingua Portuguesa e Linguistica 32 %> 39,9 h no semestre 2022.2
Lingua Portuguesa e Linguistica 114%xx* 37hno semestre 2022.2 € 38 h no
semestre 2023.1

Lingua Portuguesa e Linguistica 33HHH* 39 h no semestre 2022.2
Lingua Portuguesa e Linguistica 170Q%*** 39,7 h no semestre 2022.2
Lingua Portuguesa e Linguistica 21 1 xrxk 38 h no semestre 2023.1
Letras Estrangeiras e Modernas 216%x*** 36 h no semestre 2022.2
Letras Estrangeiras e Modernas 27 3xxx* 36 h no semestre 2022.2
Letras Estrangeiras e Modernas 163**** 36 h no semestre 2022.2
Letras Estrangeiras e Modernas 153*x** 36 h no semestre 2023.1
Letras Estrangeiras e Modernas 103*x** 36 h no semestre 2023.1
Letras Estrangeiras e Modernas 31 2%*** 38 h no semestre 2023.1

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

De forma elucidativa, também se faz necessario apresentar um dos casos

identificados para melhor esclarecer o ocorrido: em consulta ao PID do docente
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registrado sob a matricula SIAPE n°® 103****, verificou-se que as duas disciplinas por ele
ministradas no periodo sob analise ndo constavam em seu PID apos a homologacéao.

Cogitou-se, a principio, que o professor havia esquecido de registrar as disciplinas
em seu Plano Individual, mas isso seria improvavel na pratica, pois o sistema vincula as
matérias registradas no SIGAA aos PIDs dos docentes que as lecionam.

Foi entdo que se percebeu que, durante o periodo letivo sob analise, as matérias
por ela ministradas foram repartidas com um novo professor substituto que ingressou no
departamento e, apos tal divisdo, o seu PID, que j& tinha sido homologado com carga
horaria de 40 horas, sofreu uma reducdo no numero de horas registradas sem o
conhecimento do docente. Constatou-se que a ocorréncia de falha técnica no sistema
SIGAA, visto que as duas disciplinas cadastradas pela docente no seu PID simplesmente
“sumiram”, apesar das turmas estarem cadastradas com a docente no SIGAA.

Entretanto, em situacdes em que ocorrem erros de preenchimento do PID pelos
docentes, em que sua carga horéria registrada no plano fica inferior a carga horéaria
semanal, seja 40 horas (docente T-40) ou 20 horas (docente T-20), a Chefia
departamental ndo deve homologar tais casos, e sim solicitar tempestivamente o0s
ajustes necessarios para adequacdo do PID aos encargos docentes devidos, em

consonancia com a Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

Manifestacao da Unidade (STI, DLEM, DLPL):

Em resposta ao Relatorio Preliminar, o DLPL apontou a situacdo de docentes
apresentada no Quadro 14, e esclareceu que para o docente 114**** gcorreu uma
mudanca de disciplina e 0 mesmo se aposentou em agosto/2023, e que buscaram
informacgdes de como proceder com o problema. No caso dos docentes 321**** g 114****
a alteracao aconteceu em virtude de ajustes de componentes curriculares na unidade
feitos apds a homologacao, e afirma que o problema sera solucionado em momento
oportuno.

Além disso, o DLPL afirma que ministra componentes curriculares para dezenas
de cursos da UFPB, principalmente a disciplina Portugués Instrumental, e que o
Departamento realiza semestralmente um exame de suficiéncia e que apds o resultado
do exame, ocorre diminuicdo no niumero de alunos e, por vezes, reducao de turma, o

que resulta num ajuste na distribuicdo dos encargos docentes. Por fim, afirma que, no
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momento da resposta ao oficio, foram resolvidos os problemas nas alteracdes de carga
horaria dos docentes com matriculas SIAPE n© 33**** 211 **** @ 1] 4%***,

N&o houve manifestacdo especifica do DLEM em relagdo aos achados dispostos
no Quadro 14, envolvendo docentes do Departamento. Como nao haviam achados para
os demais Departamentos (DDESIGN, DLCV,DEF), eles nédo emitiram manifestacao.

A STI, por meio do Oficio Eletrénico n® 2/2024 — STI, reconhece a importancia
desse achado e afirmou que “Na concepgdo do projeto, ndo foi identificado pela
administragdo que esse requisito deveria ser tratado. Entretanto, concordamos com a
recomendacdo de que ajustes no sistema relacionados ao PID devem ser feitos.
Recomendamos que este seja um ponto a ser especificado no projeto a ser iniciado em

2024, conforme mencionado na resposta a Constatagcdo230602”.

Andlise da Equipe de Auditoria:

Considerando a manifestacéo apresentada pelo DLPL, verifica-se que como o PID
€ realizado no inicio do semestre, e que ao longo do mesmo pode vir a ocorrer ajustes
nos componentes curriculares de alguns Departamentos apds a homologacéo, a carga
horaria para ensino ird se alterar e o0 sistema na pratica acompanha essa alteracao,
mesmo que resulte em carga horaria menor que o exigido semanalmente. Tal situacdo
se caracteriza como excepcional, mas que deve ser avaliada para ndo resultar em um
PID com carga horéria inferior a semanal.

Com base na manifestacao apresentada, a STI concorda com a constatagéo e ao
afirmar que pretende realizar ajustes no sistema em 2024 em relagéao ao PID, verificou-
se a necessidade de emitir recomendacdo especifica a essa Superintendéncia, para

tomada de providéncias necessarias, caso tecnicamente cabiveis.

Recomendacédo 2306081STI: Apurar as causas de alteragdes nos PIDs listados apos

sua homologacéo e desenvolver solucdo de Tl para as ocorréncias identificadas.

Recomendacédo 2306081DLEM/DLPL: Solicitar o ajuste dos PIDs alterados apos a
homologacéo para os docentes e semestres sinalizados, com aprovagado prévia da
comissao de encargos docentes, refletindo assim a carga horaria semanal adequada,

em consonancia com a Resolugcdo CONSEPE n° 52/2018.
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Constatacao 230609 DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF

Erros de preenchimento dos PIDs por docentes

Fato:

Durante a realizagdo dos exames e das analises dos Planos Individuais Docentes
dos Departamentos da amostra, verificou-se que alguns docentes preencheram de forma
equivocada seu plano individual, em desacordo com as regras dispostas na Resolucéo
CONSEPE n° 52/2018.

Constatou-se que, em sua maioria, 0 erro recorrente acontece no preenchimento
do campo “preparacao de aulas, correcido de avaliagbes e atendimento aos alunos”,
especificamente no item “Demais atividades de ensino”, cuja carga horaria é limitada até
a quantidade de horas no encargo “Ministracao de aulas”. Cabe destacar que tais PIDs
foram homologados pela Chefia Departamental. O achado de erros de preenchimento
do PID pelos docentes pode ser observado no Quadro 15.

Quadro 15 - Relagéo de Docentes com PIDs com erros de preenchimento.

Matricula

Departamento SIAPE docente

Tipo de erro no preenchimento

. o Encargo preparacéo de aulas (10h) superior ao
Lingua Portuguesa e Linguistica 338142 o
encargo ministracdo de aulas (8h).

Encargo preparacédo de aulas (8h) superior ao
Design 1145357 encargo ministracao de aulas (4h) no semestre
2022.2.

Encargo preparacado de aulas (12h) superior ao
Design 1685690 encargo ministracao de aulas (8h) no semestre
2022.2.

Encargo preparacéo de aulas (16h) superior ao
Educacgéo Fisica 1117894 encargo ministracdo de aulas (12h) no semestre
2023.1.

Encargo preparacéo de aulas (16h) superior ao
Letras Estrangeiras e Modernas 1614865 encargo ministracdo de aulas (14h) no semestre
2022.2.

Encargo preparacdo de aulas (14h) superior ao
Letras Estrangeiras e Modernas 1301531 encargo ministracao de aulas (12h) no semestre
2022.2
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) Ultrapassou o limite de 16 h de ministracédo de
Letras Estrangeiras e Modernas 2401526 .
aulas na graduacéo (22 horas)

Encargo preparacado de aulas (15h) superior ao
encargo ministracao de aulas (12h) no semestre
Letras Estrangeiras e Modernas 1246096 2022.2. Encargo preparacao de aulas (14h)

superior ao encargo ministragdo de aulas (12h)

no semestre 2023.1.

Encargo preparacado de aulas (18h) superior ao
Letras Estrangeiras e Modernas 3120963 encargo ministracao de aulas (12h) no semestre
2022.2

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.

Manifestacdo da Unidade (DDESIGN, DLEM, DLPL, DLCV, DEF):

Em resposta ao Relatdrio Preliminar, o DDESING afirmou que sera solicitado aos
docentes 0s ajustes necessarios. Por seu turno, o DLEM respondeu que “foi solicitado,
apos constatacdo da existéncia de alguns erros de preenchimento, aos membros do
corpo discente que realizem as alteracdes necessarias. Contudo, a comissdo constatou
que alguns PIDS s&o modificados pelo sistema depois da sua implantacdo e
homologacgéo por parte da chefia. Sem saber exatamente como essa situagdo acontece”.

O DLPL afirmou que a recomendacéo serd acatada assim que o Departamento
for solicitado a proceder ao ajuste necessario. Nao houve manifestacao especifica do
DEF e do DLCV sobre esse achado de auditoria.

Andlise da Equipe de Auditoria:

A Resolucdo CONSEPE n° 52/2018 apresenta no seu paragrafo 4° do art. 3° que
“O docente podera, a seu critério, dedicar ao preparo de aulas, atendimento de
estudantes e correcéo de avaliacbes um numero de horas semanais menor ou igual ao
numero de horas semanais dedicadas a atividade de ensino” (grifo nosso). Tal
regra € demonstrada no seu Anexo |, no modelo de formulario de Plano Individual
Docente (PID), para o encargo “Preparagédo de aulas, corregdo de avaliagbes e
atendimento aos alunos”, devem ser registradas as horas até 1 vez o limite de horas
langadas no encargo “ministracdo de aulas”. Ou seja, como exemplo, se o docente
registrou 12 horas semanais de aulas, podera registrar até 12 horas para o “encargo

preparacao de aulas, corre¢cao de avaliagbes e atendimento aos alunos”.
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Considerando as manifestacbes apresentadas, verificou-se que o0s
Departamentos em sua maioria reconhecem os erros encontrados, e que irdo proceder
aos ajustes necessarios. Cabe destacar que os argumentos apresentados pelo DLEM
nao sao suficientes para a baixa da recomendacéo, visto que os erros detectados
envolvem, em sua maioria, o preenchimento incorreto do docente no encargo de Ensino,
no item de “Preparacao de aulas, corre¢cao de avaliagcbes e atendimento aos alunos”.

Apesar da auséncia de manifestagao, foi identificado erro de preenchimento por
um docente do DEF, conforme quadro 15, o0 que demanda ajustes para resolucdo do
achado. Uma vez que ndo houve manifestacao pelo DLCV, em resposta preventiva ao

risco, sera mantida a recomendacao para esse Departamento e os demais auditados.

Recomendacéao 2306091DDESIGN/DLEM/DLPL/DLCV/DEF: Solicitar aos docentes
gue preencheram de forma equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
aprovacao prévia da Comissao de Encargos Docentes do Departamento, que realizem
0S ajustes necesséarios para adequacdo do seu plano individual a Resolucao
CONSEPE n° 52/2018.
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6 CONCLUSAO

Esta auditoria teve como escopo avaliar a atuacao docente na atividade de ensino,
considerando os controles internos envolvidos no cumprimento dos encargos docentes
e sua conformidade com a legislacéo aplicavel. Para avaliacdo, foram selecionados cinco
departamentos de ensino, considerando como critério o conceito alcangado no ultimo
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) divulgado a época.

O principal controle para a gestao da atividade de ensino € o Modulo Docente do
SIGAA, que dispOe de diversas ferramentas para controle das turmas, criacao de turma
virtual para maior interagdo com os discentes e planejamento das aulas, atividades e
materiais disponibilizados. No mesmo modulo sdo registrados os encargos docentes
através do Plano Individual Docente (PID), em que sdo planejadas a distribuicdo das
horas entre 0 encargo da atividade de ensino e outros encargos como a pesquisa,
extensdo, ocupacdo de cargos de direcdo, dentre outros. Também deveria constar o
Relatorio Individual Docente (RID) que deve ser apresentado anualmente.

Dentre os principais achados de auditoria, encontra-se a auséncia do RID no
modulo Docente do SIGAA e a falta de padronizacao e apresentacdo do Relatério por
muitos docentes, em desacordo com a Resolugio Consepe n° 52/2018. E imprescindivel
a implantagéo do RID no sistema, de forma que permita anexar as comprovacdes dos
encargos realizados no periodo e que possa ser utilizado para o propésito
normativamente previsto, que é servir para avaliacao de estagio probatorio e para pedido
de progresséao funcional docente.

Em relacdo aos PIDs, os principais achados consistem na baixa oferta de
capacitacao voltada para o seu preenchimento e atendimento das regras da Resolucéo
Consepe n° 52/2018; falhas no preenchimento dos PIDs; auséncia de apresentacado dos
PIDs nos prazos estabelecidos pelo normativo; as situacdes de PIDs “cadastrando” ou
‘pendentes de homologacdo” pelos Departamentos auditados; e ainda situagcbes
excepcionais de alteracdes dos PIDs apds a sua homologagéo.

E essencial a adocdo das recomendacdes elencadas a tais achados. Como boas
praticas, sugerimos a criagdo de um normativo proprio departamental, que possa orientar
os docentes quanto ao preenchimento correto do plano individual.

No quesito transparéncia da atividade de ensino, para a promoc¢do da boa
governanca, os dados dos docentes vinculados aos Departamentos devem estar sempre
atualizados e refletindo a realidade departamental. Os projetos de pesquisa
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apresentados no Portal Publico do SIGAA se limitam aos registrados por meio de
projetos submetidos a editais internos, como o PIBIC ou a chamadas externas, néo
sendo possivel a insercdo dos projetos de pesquisa registrados pelo docente no
Departamento ou realizados em parceria com Programas de pdés-graduacdo. Como
medida mitigadora, e para atendimento aos normativos aplicaveis em prazo razoavel, foi
recomendado a divulgagédo dos projetos de pesquisa nos sites dos Departamentos de
ensino ou em portal de dados abertos institucional.

Dessa forma, o presente Relatério de Auditoria resultou em recomendacdes
aplicaveis a PROGEP, STI e aos cinco Departamentos auditados (DDESIGN, DLEM,
DLPL, DLCV, DEF). Ante o exposto, destaca-se a importancia da ado¢ao das medidas
necessarias com vistas ao atendimento das recomendac¢fes emitidas, as quais tém por
finalidade adequar a atuacéo dos gestores aos normativos vigentes e prevenir situacdes
nao condizentes com o interesse publico e com a missao e valores da UFPB.

As recomendac0fes resultantes serdo objeto de acompanhamento periédico, por
meio da etapa de Monitoramento, em que serda solicitada as unidades a comprovacao
das providéncias adotadas ou justificativa para adocdo em andamento, momento em que
serdo quantificados os beneficios decorrentes das recomendacoes.

Por fim, espera-se que o presente Relatério sirva como instrumento de
aperfeicoamento da gestdo, como diagndstico da situacdo atual da gestdo da atividade
de ensino e dos encargos docentes, e gue 0 mesmo possa sensibilizar a Administracéo

Superior no apoio e atendimento as necessidades das unidades auditadas.

E o Relatdrio, salvo melhor juizo.

Jodo Pessoa, 30 de janeiro de 2024.

Bruno Brasil Leite de Arruda Camara Diego Gomes de Lima
Auditor — Mat. 3159039 Contador — Mat. 1890220

Aprovo o Relatério supra.

Paloma Rodrigues Duarte da N6brega
Auditora-Chefe AUDIN-UFPB
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7 QUADRO RESUMO DAS RECOMENDACOES

De forma objetiva e visando a etapa de monitoramento, apresentamos um quadro-

resumo das recomendacdes emitidas com a respectiva unidade responsavel.

Quadro 16 - Resumo das recomendacfes emitidas.

Cddigo

Unidade Recomendacdao

Recomendacéao

Verificar a viabilidade, com o suporte técnico da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéo (STI), de
implantar no Médulo Docente do SIGAA a transparéncia do
registro das datas de envio e homologagdo do PID por
Departamento, no final de cada PID ou na tela de status
dos PIDs cadastrados.
Implantar, com o suporte técnico da STI, no mddulo
Docente do SIGAA o Relatério Individual Docente (RID),
estabelecendo um padréo institucional para 0 mesmo e
permitindo que o documento possa cumprir seu papel como
instrumento de avaliacdo do estagio probatorio e de
progressao docente.
Ofertar curso de capacitacdo do Modulo Docente do
SIGAA, com todas suas funcionalidades, incluindo os
2306031 encargos docentes, realizando o levantamento das
necessidades de capacitacéo por Departamento da UFPB,
e disponibilizando oferta suficiente para atendé-las.
Elaborar um Manual do Portal Docente do SIGAA da UFPB,
2306032 abrangendo todas suas funcionalidades, inclusive o correto
preenchimento dos encargos docentes.
Implantar, com o suporte técnico da STI, no mddulo
Docente do SIGAA o Relatério Individual Docente (RID),
estabelecendo um padréo institucional para 0 mesmo e
2306021 " .

permitindo que o documento possa cumprir seu papel como
STI instrumento de avaliacdo do estagio probatério e de
progressao docente.
Apurar as causas de alteragdes nos PIDs listados ap0s sua
2306081 homologacdo e desenvolver solucdo de Tl para as
ocorréncias identificadas.
Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o
seu ultimo Relatério Individual Docente (RID) a Comissao
2306021 de Encargos Docentes para apreciacdo e parecer, e assim
o fagcam a cada exercicio, de acordo com as disposi¢des da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.
Realizar o levantamento dos Docentes que néao
cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e 2023.1 e
solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas
a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em
consonancia com as disposi¢des da Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.
Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento
2306051 incluindo todos os docentes ativos e vinculados ao
Departamento.

2306011

2306021
PROGEP

DLEM
2306042
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2306061

Solicitar & Chefia departamental que publique, no site do
Departamento na internet, por meio de campo préprio, 0s
projetos de pesquisa dos docentes registrados no
Departamento, atualizando assim as informacdes a
sociedade.

2306071

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado
Departamental de definicdo de componentes curriculares,
os indicadores dos relatorios de “Resultado Sintético da
Avaliacao Institucional dos Docentes por Departamento” e
“‘Resultado Analitico da Avaliacido Institucional dos
Docentes por Departamento” como possiveis parametros a
serem considerados para a distribuicdo das disciplinas do
departamento.

2306081

Solicitar o ajuste dos PIDs alterados ap6s a homologacéo
para os docentes e semestres sinalizados, com aprovacao
prévia da comisséo de encargos docentes, refletindo assim
a carga horaria semanal adequada, em consonancia com a
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306091

Solicitar aos docentes que preencheram de forma
equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
aprovacao prévia da Comissdo de Encargos Docentes do
Departamento, que realizem 0s ajustes necessarios para
adequacdo do seu plano individual & Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.

DLPL

2306021

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o
seu ultimo Relatério Individual Docente (RID) a Comissédo
de Encargos Docentes para apreciacao e parecer, e assim
o fagcam a cada exercicio, de acordo com as disposicdes da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306042

Realizar o levantamento dos Docentes que nao
cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e 2023.1 e
solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas
a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em
consonancia com as disposicdes da Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.

2306061

Solicitar a Chefia departamental que publique, no site do
Departamento na internet, por meio de campo préprio, 0s
projetos de pesquisa dos docentes registrados no
Departamento, atualizando assim as informacdes a
sociedade.

2306071

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado
Departamental de definicdo de componentes curriculares,
os indicadores dos relatérios de “Resultado Sintético da
Avaliacdo Institucional dos Docentes por Departamento” e
‘Resultado Analitico da Avaliagdo Institucional dos
Docentes por Departamento” como possiveis parametros a
serem considerados para a distribuicdo das disciplinas do
departamento.

2306081

Solicitar o ajuste dos PIDs alterados ap6s a homologacao
para os docentes e semestres sinalizados, com aprovacao
prévia da comisséo de encargos docentes, refletindo assim
a carga horéaria semanal adequada, em consonancia com a
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306091

Solicitar aos docentes que preencheram de forma
equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
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aprovacao prévia da Comissdo de Encargos Docentes do
Departamento, que realizem o0s ajustes necessarios para
adequacdao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.

DLCV

2306021

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o
seu ultimo Relatério Individual Docente (RID) a Comissdo
de Encargos Docentes para apreciagao e parecer, e assim
o fagcam a cada exercicio, de acordo com as disposicoes da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306041

Homologar os PIDs que foram entregues no prazo e que se
encontram pendentes de homologacdo nos semestres
2022.2 e 2023.1, em consonancia com as disposi¢cdes da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306042

Realizar o levantamento dos Docentes que néao
cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e 2023.1 e
solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas
a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em
consonancia com as disposi¢cdes da Resolucdo CONSEPE
n° 52/2018.

2306051

Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento
incluindo todos os docentes ativos e vinculados ao
Departamento.

2306061

Solicitar a Chefia departamental que publique, no site do
Departamento na internet, por meio de campo préprio, 0s
projetos de pesquisa dos docentes registrados no
Departamento, atualizando assim as informacdes a
sociedade.

2306071

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado
Departamental de definicdo de componentes curriculares,
os indicadores dos relatérios de “Resultado Sintético da
Avaliacao Institucional dos Docentes por Departamento” e
“‘Resultado Analitico da Avaliacido Institucional dos
Docentes por Departamento” como possiveis parametros a
serem considerados para a distribuigcdo das disciplinas do
departamento.

2306091

Solicitar aos docentes que preencheram de forma
equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
aprovacgao prévia da Comissdo de Encargos Docentes do
Departamento, que realizem 0s ajustes necessarios para
adequacao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.

DDESIGN

2306042

Realizar o levantamento dos Docentes que nédo
cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e 2023.1 e
solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas
a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em
consonancia com as disposi¢des da Resolugcdo CONSEPE
n°® 52/2018.

2306051

Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento
incluindo todos os docentes ativos e vinculados ao
Departamento.

2306061

Solicitar a Chefia departamental que publique, no site do
Departamento na internet, por meio de campo proprio, 0s
projetos de pesquisa dos docentes registrados no
Departamento, atualizando assim as informacbes a
sociedade.
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2306071

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado
Departamental de definicdo de componentes curriculares,
os indicadores dos relatorios de “Resultado Sintético da
Avaliacdo Institucional dos Docentes por Departamento” e
“‘Resultado Analitico da Avaliagcao Institucional dos
Docentes por Departamento” como possiveis parametros a
serem considerados para a distribuicdo das disciplinas do
departamento.

2306091

Solicitar aos docentes que preencheram de forma
equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
aprovacao prévia da Comissdo de Encargos Docentes do
Departamento, que realizem os ajustes necessarios para
adequacdo do seu plano individual a Resolu¢cdo CONSEPE
n°® 52/2018.

2306021

Solicitar aos Docentes do Departamento que submetam o
seu ultimo Relatério Individual Docente (RID) a Comissédo
de Encargos Docentes para apreciagao e parecer, e assim
o fagcam a cada exercicio, de acordo com as disposi¢des da
Resolucdo CONSEPE n° 52/2018.

2306042

Realizar o levantamento dos Docentes que nao
cadastraram o seu PID nos semestres 2022.2 e 2023.1 e
solicitar que realizem o cadastro e apresentem justificativas
a serem apreciadas pelo Colegiado Departamental, em
consonancia com as disposi¢cdes da Resolugdo CONSEPE
n°® 52/2018.

2306051

Atualizar o Portal Publico do SIGAA do Departamento
incluindo todos os docentes ativos e vinculados ao
Departamento.

DEF 2306061

Solicitar a Chefia departamental que publique, no site do
Departamento na internet, por meio de campo préprio, 0s
projetos de pesquisa dos docentes registrados no
Departamento, atualizando assim as informacdes a
sociedade.

2306071

Apresentar, na proxima reunido do Colegiado
Departamental de definicdo de componentes curriculares,
os indicadores dos relatérios de “Resultado Sintético da
Avaliacao Institucional dos Docentes por Departamento” e
“‘Resultado Analitico da Avaliacdo Institucional dos
Docentes por Departamento” como possiveis parametros a
serem considerados para a distribuicdo das disciplinas do
departamento.

2306091

Solicitar aos docentes que preencheram de forma
equivocada os PIDs nos semestres avaliados, com
aprovacao prévia da Comisséo de Encargos Docentes do
Departamento, que realizem 0s ajustes necessérios para
adequacao do seu plano individual a Resolugdo CONSEPE
n° 52/2018.

Fonte: Elaborado pela equipe de Auditoria.
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