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1 INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal da Paraiba
(Audin/UFPB), vinculada ao Conselho Universitdrio (CONSUNI), € uma unidade
técnica de controle que presta servigos de avaliacdo e de consultoria com base nos
pressupostos de independéncia e de objetividade, com a finalidade de contribuir para
o aprimoramento da Gestdo e o alcance dos objetivos institucionais, sujeitando-se,
nos termos do Decreto n® 3.591/2000, a orientacdo normativa e a supervisao técnica
da Controladoria-Geral da Unido (CGU), Orgdo Central do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal.

Em observancia as determina¢des contidas na Instrucdo Normativa (IN) SFC
n° 05, de 27 de agosto de 2021, as informacdes sobre a execucao do PAINT e a
andlise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria devem ser
apresentadas no Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT). O
referido normativo também destaca que as Unidades de Auditoria Interna “devem
comunicar o RAINT ao Conselho de Administracdo ou instancia equivalente, ou na
Sua auséncia, ao dirigente maximo do 6rgdo ou da entidade”. (Grifo nosso).

A referida IN disp&e sobre o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), sobre
o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) e sobre o Parecer da
prestacdo de contas da entidade da Unidade de Auditoria Interna Governamental
(UAIG) sujeitas a supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

O RAINT, contempla a apresentacao dos resultados dos trabalhos executados
pela UAIG, no exercicio de 2023, conforme as acdes previstas no PAINT/2023 e
outras atividades néo planejadas, mas que exigiram atuacao direta da Audin.

Dito isso, a Audin/UFPB vem apresentar o seu RAINT referente ao exercicio
de 2023, que devera conter, de acordo com o artigo 11 do referido normativo, no

minimo, as seguintes informagdes:

I. Quadro demonstrativo da alocacdo efetiva da for¢ca de trabalho durante a
vigéncia do PAINT.

Il. Posicdo sobre a execucdo dos servicos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados
sem previsdo no PAINT.

Ill. Descricao dos fatos relevantes que impactaram a execuc¢do dos servigos de
auditoria.
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IV. Quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da
Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) ao longo do exercicio,
conforme as disposicdes da IN/CGU n° 10/2020.

V. Informe sobre os resultados do Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade
- PGMQ.

2 QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA
FORCA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

O quadro de pessoal da Audin/UFPB é composto por onze servidores,
contudo, em fungcdo de cessdes e de afastamentos de servidores, descritos no
PAINT/2023, a forca efetiva de trabalho da Unidade foi composta por uma Auditora
Chefe e uma equipe técnica formada por 06 (seis) servidores.

Desta forma, as atividades de 2023 foram realizadas de acordo com a
capacidade de execucao da Audin, considerando o quantitativo de recursos humanos
nela alocados, sem considerar as horas que competem a servidora com cargo de
Técnico em Secretariado.

Em consonancia com o disposto no inciso | do Art. 11 da IN/CGU n° 5/2021,
apresentamos o Quadro 1 com o demonstrativo da alocagédo efetiva da forca de
trabalho durante a vigéncia do PAINT/ 2023.

Quadro 1 — Demonstrativo da alocaiéo efetiva da foria de trabalho

Gestdo e melhoria da qualidade da atividade da

o 750 352
auditoria interna governamental
Capacitacdo dos Auditores Internos 280 392
Trabalhos em fungéo de obrigagéo normativa ou por

: - i ; 3.136 2.496

outros motivos que ndo a avaliagéo de riscos
Trabalhos em funcdo da solicitagdo da alta
administracéo - Atividade de 1.968 2.312
Consultoria/assessoramento
Trabalhos .s_eIeC|onados (:.om~ base nos fatores de 5 840 5 886
riscos — Atividade de Avaliacdo
Reserva Técnica - Demandas extraordinarias 458 0
Total 12.432 11.438

Fonte: Elaboragéo propria (2024).

Destacamos que houve diferenca de 994h realizadas a menos em relagéo ao

estimado. Essa alteracdo decorreu em virtude da nomeacdo de um auditor para
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assumir o cargo de Corregedor-Geral da UFPB, e de algumas a¢des que nao foram
realizadas, que serdo explicadas no tépico 2.1.

2.1 GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DA
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Estavam previstas para o item “Gestdo e melhoria da qualidade da atividade
da Audin” as realizagbes das agdes: 1- Instituicdo da metodologia de contabilizacao
dos resultados e beneficios; e 2- Implementacdo do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade, que perfaziam um total de 750h estimadas. Quanto a primeira acdo néo
conseguimos concluir a metodologia, mas esta em fase final de elaboracdo. No que
diz respeito a segunda acédo, devido as questdes internas da Instituicdo, ainda ndo
obtivemos a validacdo da minuta do PGMQ pelo CONSUNI, pois estda em vias de
aprovacao, conforme Processo n° 23074.104833/2022-33. Desta forma, ndo foram
possiveis a instituicdo e a implementacéo das referidas acdes de Gestao e melhoria

da qualidade da atividade da Audin, as quais foram remanejadas para o PAINT/2024.

2.2 CAPACITACAO DOS AUDITORES INTERNOS

Em 2023, a equipe técnica da UFPB participou dos cursos e dos eventos de
capacitacao relacionados no Quadro 2.

Quadro 2 — Acbes de capacitacao realizadas

56° Férum de Capacitagcdo Técnica das
UAIGs (FONAITec) — 20/06 a 23/06/2023

24h FONAI

Papéis de Trabalho em Auditoria Interna
. Governamental — 06/11 a 08/11/2023
Bruno Brasil

Leite de Storytelling com Dados para Comunicacéo
Arruda Profissional de Sucesso — 08/11 a 25h ENAP
Camara 20/11/2023
IV Seminério de Controle e Auditoria Interna
na Administragéo Publica - 22/11/2023
IV Seminério sobre Controle e Auditoria
Interna da Administracéo Publica — PB —

Oficina de Mapeamento de processos —
22/11/2023
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Encontro das Auditorias Governamentais —

21/11/2023 4h Correios
Webnar: O Papel Fundamental da Auditoria
Interna no Gerenciamento de Riscos 2h20 IIA Brasil
Organizacionais — 23/03/2023
56° Férum de Capacitacdo Técnica das
UAIGs (FONAITec) — 20/06 a 23/06/2023 el FONAI
VII Férum Nacional de Controle:
Desenvolwmen_to Sl_Jste[ltaveI e o Controle - 12h ISC — TCU
Conectando fiscaliza¢des, governanca e
sustentabilidade — 05 a 06/10/2023
442 Rede GIRC — Governanca, Integridade,
Riscos e Controle — Brasil-Unido Europeia: 4h Rede Girc
Didlogos — 17/10/2023
IV Seminario de Controle e Auditoria Interna
| na Administraco Publica - 22/11/2023 3h FOCCO-PB
DleégoL(_Bomes IV Seminario sobre Controle e Auditoria
elLima Interna da Administrac&o Publica — PB —
Oficina de Mapeamento de processos — & Ao =[P
22/11/2023
Prestacado de Contas Anual da
Administracio Publica — 31/10/2023 A JEe - Tel
Trabalho em Rede: Auditoria Integrada nas
Instituicbes de Ensino Baianas — 12/05/2023 e A AISS
Transparéncia em Foco: Controle &
Participacéo Social — 13/11/2023 el SIS = IS,
Encontro das Auditorias Governamentais — .
21/11/2023 4h Correios
FIVE: um jeito diferente de falar sobre 10h Somos
auditorial — 12/12/2023 Auditores
Contabilizacéo de Beneficios - 06/02 a
07/02/2023 1l SNAE
o Introducéo a Lei Brasileira de Protegao de
Izabel Cristina | Dados Pessoais — 10/07 a 17/07/2023 L ENAP
Carvalho de Fund tos da Lei Geral de Protegao d
Almeida undamentos da Lei Geral de Protecao de
Dados - 10/07 a 17/07/2023 = ENAP
Protecao de Dados Pessoais no Setor
Publico — 07/08 a 14/08/2023 = ENAP
56° Férum de Capacitacdo Técnica das
UAIGs (FONAITec) — 20/06 a 23/06/2023 2 FOINAL
Paloma Congresso brasileiro de auditoria e
Rodrigues | Controle interno — COBACI 2023 — 09/08 a 24h UNAMEC
Duarte da 11/08/2023
No6b
obrega IV Seminario de Controle e Auditoria Interna 3h FOCCO - PB
na Administracéo Publica - 22/11/2023
IV Seminario sobre Controle e Auditoria 3h FOCCO - PB

Interna da Administragédo Publica — PB —
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Oficina de Mapeamento de processos —
22/11/2023

Aplicagcéo do Power Bl para Aprimoramento
da Gestdo — 30/11 a 30/12/2023
Introducdo a Lei Brasileira de Prote¢éo de
Dados Pessoais —17/07 a 24/07/2023

Ram Anand Fundamentos da Lei Geral de Protecdo de
Gajadhar Dados - 12/07 a 17/07/2023

25h ENAP

10h ENAP

15h ENAP

Protecdo de Dados Pessoais no Setor

Publico — 07/08 a 11/08/2023 15h ENAP

Papel Fundamental da Auditoria Interna no
Gerenciamento de Riscos Organizacionais — 2h20 Webinar - I1A
23/03/2023

Contabilizagéo de Beneficios — 31/01 a

Verc“)nicall__ins 03/02/2023
de Araujo )
Macédo Como implementar a LGPD: bases,

mecanismos e processos — 14/07 a 25h ENAP
07/08/2023

Contratacdes Diretas na Nova Lei de
Licitagbes — 03/10 a 02/11/2023

Fonte: Elaboracéo propria (2024).

10h ENAP

30h ENAP

Assim, percebe-se, a partir da analise do Quadro 2, que toda a equipe da
Audin cumpriu o estabelecido no art. 4°, 82° da Instrucdo Normativa SFC n° 5, de 27
de agosto de 2021, que estabelece a previsdo anual minima de 40 horas de

capacitacao para cada auditor interno.

Quadro 3 — Carga horéaria total de capacitacdo por servidor

SERVIDOR CARGA HORARIA TOTAL
Bruno Brasil Leite de Arruda Camara 79h
Diego Gomes de Lima 76h30
Izabel Cristina Carvalho de Almeida 50h
Paloma Rodrigues Duarte da Nébrega 79h
Ram Anand Gajadhar 40h
Verénica Lins de Aratjo Macédo 67h20’
Total 392h10’

Fonte: Elaboragéo propria (2024).

Cumpre ressaltar que de todas as acdes de capacitacdo desenvolvidas no
exercicio de 2023 houve despesa com inscricbes em apenas duas delas: no 56°

FONAITec — Forum Técnico das Auditorias Internas do Ministério da Educacéo,
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realizado nos dias 20/06 a 23/06/2023, com a participacdo uma Auditora na
modalidade presencial (Salvador — BA) e de dois Auditores de forma on-line, no valor
total de R$ 1.200,00 (hum mil e duzentos reais); e no Congresso Brasileiro de Auditoria
e Controle Interno - COBACI 2023 (09/08 a 11/08/2023, Macei6 - AL), tendo como
participante uma Auditora, com o custo de R$ 900,00 (novecentos reais).

Além das despesas com inscri¢des, houve dispéndio com diarias e passagens
aéreas, gue oportunizaram a participacdo presencial nos dois eventos. Assim, 0

detalhamento das despesas com capacitacdo consta no Quadro 4.

Quadro 4 — Detalhamento das despesas com capacitacao.

) 2023NE001249 1.200,00
Inscricoes
2023NE001799 900,00
o 0396/23 1.821,06
Diarias
0690/23 1.509,95
0396/23 2.117,85
Passagens
0690/23 1.366,48
Total 8.915,34

Fonte: Elaboracéo propria (2024).

Do valor previsto de R$ 30.000,00 (trinta e mil reais) para despesas com
capacitacdo dos auditores, conforme previsdo de orcamento aprovado no PAINT
2023, a Audin utilizou o montante de R$ 8.915,34 (oito mil, novecentos e quinze reais
e trinta e quatro centavos) com inscri¢cdes, diarias e passagens, o que corresponde a
aproximadamente 29,72% do valor planejado, em decorréncia da disponibilidade

orcamentaria e financeira da UFPB.

2.3 TRABALHOS EM FUNCAO DE OBRIGACAO NORMATIVA OU
POR OUTROS MOTIVOS QUE NAO A AVALIACAO DE RISCOS

Os trabalhos em funcao de obrigagcdo normativa sdo aqueles estabelecidos
para atuacdo da atividade interna da Unidade de auditoria que dizem respeito a:

e Emissdo de parecer sobre a prestacdo de contas anual e tomada de contas
especiais da UFPB;

e Elaboracdo do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT),
relativo as atividades executadas durante o exercicio 2022;
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e Elaboracéo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), relativo aos trabalhos

gue deverédo ser executados durante o exercicio 2024;

e Acompanhar a implementacédo das proprias recomendacfes e as dos 0rgaos
gque compdem o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal
(CGU) e do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

Emisséo de
Parecer sobre a
prestacdo de
contas anual

16/01/2023

14/03/2023

20/02/2023

21/02/2023

22/02/2023

Quadro 5 — Detalhamento das a¢bes em fungéo de obrigagdo normativa.

39

312

RAINT 2022

30/01/2023

20/03/2023

20/02/2023

21/02/2023

22/02/2023

33

198

PAINT 2024

12/09/2023

29/11/2023

12/10/2023

02/11/2023

15/11/2023

20/02/2023

21/02/2023

22/02/2023

54

486

Recomendacdes
AUDIN/TCU/CGU

02/01/2023

30/12/2023

07/04/2023

21/04/2023

01/05/2023

09/06/2023

05/08/2023

07/09/2023

12/10/2023

08/10/2023

02/11/2023

15/11/2023

08/12/2023

25/12/2023

250

1.500

Total

2.496

Fonte: Elaboracao propria (2024).

Para essas acdes dispomos no exercicio de 2023 de 2.496 horas de trabalho.

2.3.1 Monitoramento das recomendacdes emitidas pela Audin

No que tange as ac¢des desenvolvidas pela Auditoria Interna da UFPB, entre

0 inicio do ano de 2019 e o fim do 1° semestre do ano de 2023, periodo que delimitou

0 escopo do trabalho de monitoramento, as acdes previstas nos PAINTs deram origem

a 9 (nove) Relatorios de Auditoria e 150 (cento e cinquenta) recomendacdes. Deste
RAINT 2023 — AUDITORIA INTERNA UFPB
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total, até a data do Relatdrio de Monitoramento, 100 (cem) delas foram atendidas
pelas unidades auditadas, 27 (vinte e sete) estdo com status de parcialmente
atendidas e 23 (vinte e trés) ainda carecem de atendimento, na forma disposta no

Quadro 6.

Quadro 6 — Status das recomendag¢des monitoradas pela AUDIN entre o inicio de 2019 e o fim do

irimeiro semestre de 2023.

SINFRA 1 1 - -

SULT 1 1 - -
ALMOXARIFADO

CENTRAL ! ! _ _

SOF 3 3 - -

SRU 1 1 - -

PRA 35 29 5 1

PRG 20 20 - -

CPA 4 4 - -

PRAPE 26 8 11 7

CCAE 9 8 - 1

cT 1 - -

CCHLA 7 5 7 -

CCA 11 8 3 -

CCTA 2 1 - 1

CCEN 1 i - 1

STI 7 3 2 2

PRPG 7 4 2 1

RUMF/RUFET 10 1 2 7

CCHSA 3 1 - 2

Fonte: Elaboragéo prépria baseada no levantamento dos Relatérios e das respostas das Unidades
monitoradas (2024).

Grafico — 1 - Status das recomendacfes
= Atendidas q
= Parcialmente w
atendidas \
= Nao atendidas

Fonte: Elaboragao propria (2024).
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Ademais, com o fim da atividade de monitoramento que deu origem ao

Relatorio de Auditoria n°2024001, as medidas tomadas pela gestdo da Universidade

Federal da Paraiba possibilitaram que a Auditoria Interna alcancasse a marca de
100% de implementacao das recomendacdes formuladas em 4 (quatro) dos relatorios
publicados, a saber, RA2019003, RA2019004, RA2021003 e RA2021004.

Quadro 7 — Status de atendimento integral das recomendacdes por relatorio entre o inicio de 2019 e o
fim do primeiro semestre de 2023.

Relatério Taxa els
atendimento

RA2019003 — Almoxarifado Central 100 %
RA2019004 — Contratos de Fornecimento de Refeicbes SRUs 100 %
RA2019005 — Registro de Patentes N/A

RA2021003 — Processos de Pagamento COVID-19 100%
RA2021004 - Ensino da Graduagé&o: Controles Administrativos 100%
RA2022003 — Ensino: Ingresso, Evasdo, Permanéncia e Exito 65%

RA2022004 — Execuc¢éo Financeira e Orcamentaria 50%

RA2023003 — Ensino da Pés-Graduacao: Editais de Selecao 57,1%
RA2023004 — Residéncias Universitarias 26,8%

Fonte: Relatdrio de Monitoramento n°® 2024001. Disponivel em: Relatério de Auditoria N° 2024001

Ressalta-se, ainda, que os dois relatorios publicados no primeiro semestre do
ano de 2023 ja estdo com uma taxa de atendimento significativa, mesmo que
decorridos apenas meses de suas publicacoes.

2.4 TRABALHOS EM FUNCAO DA SOLICITACAO DA ALTA
ADMINISTRACAO — ATIVIDADE DE CONSULTORIA

Por solicitacdo da Alta Administracdo e conforme previsto no Plano de
Integridade da UFPB a Audin promoveu acao de facilitagdo para os novos servidores
concursados da UFPB visando o esclarecimento quanto a atuacao da auditoria interna
no atual “modelo das trés linhas”, importante ferramenta utilizada no gerenciamento
de riscos e governanga nas Instituicoes.

A referida acdo de facilitacdo teve por objetivo, também, apresentar aos
servidores, provenientes do ultimo concurso realizado na Instituicdo, as principais
técnicas de auditoria utilizadas pelas UAIGs, bem como a legislacdo que estabelece
as diretrizes para a prética profissional da atividade de auditoria interna governamental

e orientar sobre nossas atividades.
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Ademais, durante todo o exercicio de 2023, a Audin prestou assessoramento
aos Gestores da UFPB, participou de reunifes, com Gestado, Consuni e 6rgdos de
controle, participou de grupos de trabalho envolvendo questdes relacionadas a
governanca, ao gerenciamento de riscos e aos controles internos da Instituicdo e

esteve a disposicdo da comunidade académica.

2.5 TRABALHOS SELECIONADOS COM BASE NOS FATORES DE
RISCOS — ATIVIDADE DE AVALIACAO

Durante o exercicio de 2023, foram realizadas 4 (quatro) auditorias com a
finalidade de verificar o desempenho da gestao, o cumprimento da legislacéo em vigor
e propor acdes preventivas/corretivas.

Foram objetos dos trabalhos: (a) adequacédo e suficiéncia dos controles
internos relacionados a selecao de discentes da Pos Graduacao; (b) o cumprimento
da legislacao vigente e normativos internos que regem a atuagcdo docente; (c) a
conformidade e a eficiéncia nos processos de assisténcia estudantil - apoio ao
estudante; e (d) adequacdo e suficiéncia dos controles internos relacionados a

concessao de licengas e afastamentos.

2.5.1 Ensino — P6s Graduacao — RA n°2023003

A 12 acdo do Paint 2023, baseada nos fatores de riscos,
Auditoria de conformidade, relatada no RA n°2023003, teve como
objetivo analisar a adequagao e a suficiéncia dos controles

internos relacionados a selecdo de discentes para ingresso nos

Programas de Pdés-Graduacdo stricto sensu do Campus | da
UFPB.

No resultado dos exames foram registrados 7 (sete) achados de auditoria e
foram emitidas 7 (sete) recomendacgbes, das quais 4 (quatro) foram atendidas, 2
(duas) estéo parcialmente atendidas e 1 (uma) nao atendida.

As constatac6es envolveram descumprimento do prazo minimo de publicacéo
do edital, conforme estabelece a Resolucdo n° 7/2013 do Consepe; auséncia de
publicidade de atos administrativos concernentes aos processos de selecéo;

manutenc¢ao de duas péaginas eletronicas ativas, sem manter informagdes atualizadas
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em ambas; descumprimento da regra prevista no edital de referéncia no quesito da
restricao: “Entrevista aberta ao publico”; edital publicado com interposicdo de recurso
com prazo inferior a 10 (dez) dias; auséncia de previsao, no edital de selecédo, do
documento referente a copia do diploma de graduacdo quando da inscricdo no
processo seletivo; e composicao incompleta da comissao criada pela Portaria PRPG
n°® 05/2019, bem como a auséncia de sua finalidade.

No decorrer dos trabalhos evidenciamos, também, informacbes, que
abordaram procedimentos, realizados por alguns Programas de Pos-Graduacao, que
de certa forma ocasionaram falhas formais nos procedimentos de selegdo para
ingresso nos Programas de P6s-Graduacao, mas que ndo resultaram em prejuizo ao
certame. Ademais, foram observadas boas praticas, nas quais vislumbrou-se ao longo
dos trabalhos de auditoria, procedimentos aplicados por alguns Programas de Pds-
Graduacao e merecedores de registro, conforme relatados no capitulo seis, do mesmo
Relatorio.

2.5.2 Assisténcia estudantil — Apoio ao estudante — RA n°2023004

A 22 acado do Paint 2023, baseada nos fatores de riscos,

Auditoria de avaliacdo, relatada no RA n°2023004, teve como

escopo a avaliacdo dos controles internos dos processos

envolvidos na gestdo das Residéncias Universitarias nos quatro

campi da UFPB, incluindo a avaliacdo da estrutura, instalacoes,

RA n°2023004

seguranca e acessibilidade, bem como dos Oprocessos de selecdo
para as residéncias universitarias.

Ao final dos exames foram registrados 27 (vinte e sete) achados de auditoria
e foram emitidas 41 (quarenta e uma) recomendacdes, das quais 11 (onze) foram
atendidas, 14 (catorze) estéo parcialmente atendidas e 16 (dezesseis) ndo atendidas.

Em relacdo ao processo de selecdo para as Residéncias Universitarias
verificamos que os controles tém funcionado de forma eficiente e eficaz, por meio do
desenvolvimento e utilizacdo do Mddulo Assisténcia ao Estudante do SIGAA, que
permite a automatizagdo do processo de inscri¢do, selecédo e avaliacdo, contribuido
de maneira eficiente para a selecdo justa e igualitaria dos residentes. Apenas cabe

ressalva de falhas ocorridas na emissao de alguns relatérios, como o Relatorio de

RAINT 2023 — AUDITORIA INTERNA UFPB



15

Ocupacéao das Residéncias, que deve refletir exatamente os alunos que assinaram o
Termo de Compromisso e passaram a condi¢ao de residentes naquele momento.

No que tange a situacdo das Residéncias Universitarias, foram encontrados
diversos achados que envolvem desde normativos desatualizados a necessidades de
melhorias nas estruturas das Residéncias. No campo normativo, é urgente a
necessidade de aprovacéo de novo Regimento Interno das Residéncias Universitarias
que reflita a realidade, responsaveis e processos envolvidos nesse servico. Em
relacdo a estrutura, manutencdo e instalacées é preciso, no geral, aperfeicoar 0s
controles internos para estabelecer cronogramas de manutenc¢des periddicas de
responsabilidade conjunta da PRAPE com os demais campi, substituicdo de
equipamentos danificados e melhorias e adequacbes da estrutura fisica das
Residéncias Universitarias.

Em relacdo a seguranca constatamos a necessidade de melhorias nos
controles de acesso as moradias, necessidade de implantacao de postos de portaria
nos campi inexistentes e atuacdo mais eficaz dos porteiros. No que se refere a
acessibilidade, sdo necessarias adequacdes urgentes nas Residéncias para receber
estudantes PCD ou com mobilidade reduzida e passar a ofertar quartos para esse

publico nos campi onde atualmente nao é oferecido tal servico.

2.5.3 Gestao de Pessoal — Licengas e afastamentos — RA n°2023005

A 32 acdo do Paint 2023, baseada nos fatores de riscos,
Auditoria de Conformidade, relatada no RA n°2023005, teve por

objetivo analisar a adequacéo e a suficiéncia dos controles internos

relacionados a concessdo de licencas para capacitacdo e

afastamentos para cursar poés-graduacao stricto sensu aos

RA n°2023005

servidores técnico-administrativos pertencentes ao quadro da
UFPB.

No resultado dos trabalhos foram apontados 2 (dois) achados de auditoria e
foram emitidas 3 (trés) recomendacgdes, que ainda ndo foram monitoradas.

As constatacdes dizem respeito ao tipo de ocorréncia cadastrado
indevidamente no ponto eletrénico; e auséncia de prestacdo de contas ou prestada

fora do prazo regulamentar, que apontaram para a existéncia de fragilidade dos
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controles internos administrativos, principalmente no que tange as prestacdes de
contas dos beneficiados pelos afastamentos.

No decorrer dos trabalhos foram evidenciadas, também, situacbes, que
abordaram falhas formais e a auséncia de conformidade legal quanto a resolucdes
gue tratam da concessao de licencas e afastamentos aos servidores da UFPB, da
inexisténcia de prestagéo de contas semestrais ou 0 encaminhamento destas fora do
prazo e a restricdo de documentos nas consultas realizadas nos processos
registrados no sistema SIPAC.

Com base nos exames realizados, concluimos que, enquanto 0S processos
de concessdo de um modo geral estdo bem instruidos, os de prestacdo de contas
precisam ter uma atencao especial, tendo em vista que foi observado a existéncia de
prestacdo de contas fora do prazo ou até mesmo ausentes, assim como, as
resolugbes internas da UFPB que estdo desatualizadas, estando em né&o

conformidade com normativos dos érgaos superiores.

2.5.4 Ensino — Atuag&o docente — RA n°2023006

A 42 acao do Paint 2023, baseada nos fatores de riscos,
Auditoria de avaliacdo, relatada no RA n°2023006, teve como

escopo avaliar a atuacdo docente na atividade de ensino,

considerando os controles internos envolvidos no cumprimento dos

encargos docentes e sua conformidade com a legislacdo aplicavel. RA n°2023006

Para avaliacdo, foram selecionados cinco departamentos de ensino, considerando
como critério o conceito alcancado no ultimo Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) divulgado a época.

No resultado dos trabalhos foram apontadas 9 (nove) constatacdes de
auditoria e foram emitidas 37 (trinta e sete) recomendacfes, que ainda nao foram
monitoradas pela Audin.

Dentre os principais achados de auditoria, encontra-se a auséncia do RID no
modulo Docente do SIGAA e a falta de padronizacéo e apresentacdo do Relatério por
muitos docentes, em desacordo com a Resolugdo Consepe n° 52/2018.

Em relacdo aos PIDs, os principais achados consistem na baixa oferta de

capacitacdo voltada para o seu preenchimento e atendimento das regras da
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Resolugdo Consepe n° 52/2018; falhas no preenchimento dos PIDs; auséncia de
apresentacao dos PIDs nos prazos estabelecidos pelo normativo; as situagbes de
PIDs “cadastrando” ou “pendentes de homologacgao” pelos Departamentos auditados;
e ainda situacdes excepcionais de alteracdes dos PIDs apos a sua homologacéo.

No quesito transparéncia da atividade de ensino, os projetos de pesquisa
apresentados no Portal Publico do SIGAA se limitam aos registrados por meio de
projetos submetidos a editais internos, como o PIBIC ou a chamadas externas, nao
sendo possivel a insercdo dos projetos de pesquisa registrados pelo docente no
Departamento ou realizados em parceria com Programas de pos-graduacao.

No geral, com base nos trabalhos de auditoria desenvolvidos em 2023,
podemos afirmar que os atos administrativos avaliados estdo, em geral, dentro do
nivel de maturidade institucional, em conformidade com o0s normativos vigentes
quanto aos processos de governanca, gestdao de riscos e controles internos
instituidos.

Quadro 8 — Trabalhos selecionados com base nos fatores de riscos — Atividade de Avaliacdo

07/04/2023
Ensino - Pés_ 21/04/2023
Graduacio 16/03/2023 | 12/07/2023 01/05/2023 81 6 3 1.458
08/06/2023
Assisténcia 07/04/2023
Estudantil - 21/04/2023
Apoio a0 16/03/2023 | 28/07/2023 0L/05/2023 93 6 3 1.674
Estudante 08/06/2023
07/09/2023
Enei 12/10/2023
nsino -
Atuacao 21/08/2023 | 30/01/2024 el e 111 6 2 1.332
Docente 15/11/2023
25/12/2023
01/01/2024
Gestio de 07/09/2023
Pessoas - 12/10/2023
i 21/08/2023 | 13/12/2023 79 6 3 1.422
Licencas e 02/11/2023
Afastamentos 15/11/2023

Fonte: Elaboracéo propria (2024).
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2.6 RESERVA TECNICA - DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

N&o houve demandas extraordinarias no exercicio.

3 POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT 2023

As acdes planejadas no PAINT/2023 foram integralmente realizadas, com
excecdo das acdes previstas para atividade “Gestdo e melhoria da qualidade da
atividade da Audin” como relatado no item 2.1 deste Relatério.

O Quadro 9 detalha as ac¢Oes planejadas, com a respectiva situacao
(concluidas, ndo concluidas ou em execucéo) referentes ao PAINT/2023.

Quadro 9 — Posicéo sobre a execucao dos servigos de auditoria previstos no PAINT/2023

Assisténcia Estudantil - Apoio

Avaliacao Avaliacdo de Riscos | Concluido
ao Estudante
Avaliacdo Ensino - P6s-Graduagéo Avaliacdo de Riscos | Concluido
Avaliacdo Ensino - Atuac&o Docente Avaliacdo de Riscos | Concluido
Gestdo de Pessoas - Licencas
Avaliacdo e Avaliacdo de Riscos | Concluido
Afastamentos

Consultoria Assessoramento e orientagfes | Solicitagdo da Gestdo | Concluido

Participacao em reunides e
Grupos de Trabalho
Consultoria Treinamento Solicitagdo da Gestdo @ Concluido

Fonte: Elaboracgéo propria (2024).

Consultoria Solicitacdo da Gestdo = Concluido

4 DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A
EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA

Alguns fatores impactaram de forma positiva a Unidade de Auditoria e a
execucao das suas atividades. Importante citar o bom relacionamento com a gestao
superior, 0 CONSUNI e o Comité de Governancga, principalmente porque fizeram com
gue a unidade de auditoria interna pudesse manter sua autonomia e independéncia
e, assim, agregar valor por meio de aconselhamento e de suporte aos gestores

guando da tomada de decisfes.
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Igualmente merece destaque positivo a atual sistemética de atuacdo entre a
Audin e a Comisséo de Conformidade da UFPB (Unidade de Gestéo da Integridade -
UGI), no qual o acompanhamento e o monitoramento dos processos do TCU e das
recomendacdes da CGU estdo delegados a UGI, ficando a Audin apenas como
Supervisora Técnica ao final do fluxo da articulacdo da Comissédo de Conformidade
entre as unidades envolvidas na demanda e o assessoramento quanto ao conteudo
da resposta.

Além do bom relacionamento interno, destacamos o dialogo que a Audin vem
mantendo com os 6érgaos de controle externo, em especial com a equipe técnica da
CGU.

Quanto a realizacdo das acGes de auditoria nenhuma restricdo nos foi
imposta. As unidades auditadas apresentaram justificativas e informacdes acerca das
constatacdes. As recomendacdes foram acatadas pelos gestores que iniciaram agdes
no sentido de implementa-las. Além disso, foram identificadas boas praticas
procedimentais pelas Unidades auditadas que podem melhorar as atividades da
organizacdo visando a melhoria dos controles internos e do aperfeicoamento da
governanca.

Ademais, em que pese a unidade de Auditoria Interna ndo possuir orgamento
destinado especificamente para a realizagdo das suas atividades, mesmo com
restricGes orcamentarias, foi possivel realizar todos os seus trabalhos, notadamente
os servicos de auditoria, de forma satisfatoria.

Dentre os fatores que dificultaram os trabalhos da Unidade de Auditoria
Interna, destaca-se a complexidade de acessar informacdes em sistemas, bem como
a auséncia de sistema proéprio de Auditoria Interna, dificultando a otimizagcéo do tempo
dos membros da unidade em suas rotinas.

Contudo, importante ressaltar que foi solicitado ao Conselho Universitario
apreciacdo e aprovacao ao pedido de adesao por parte da UFPB ao Sistema e-Aud,
por meio do Processo Sipac n® 23074.069576/2023-11, assim, temos planos para que
em breve iniciemos as ac¢des do PAINT/2024 dentro do referido Sistema. Desta forma,
esperamos que com a utilizacdo do Sistema simplifique as atividades da Unidade,
consequentemente reduzindo as horas demandadas para o Monitoramento das
recomendacdes da equipe de Auditoria Interna. As quais seréo incluidas no Plano de

Acédo de Monitoramento da Audin.
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Convém esclarecer que, apesar dos esforcos empregados pela Audin para a
implementagédo do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da unidade
de Auditoria Interna - Audin/UFPB, a minuta que foi submetida ao CONSUNI, por meio
do processo 23074.104833/2022-33, em 10/11/2022, até o momento nao foi
apreciada. O que impacta negativamente a execugao de algumas atividades da
Unidade de Auditoria.

5 QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR DOS BENEFICIOS
FINANCEIROS E DO QUANTITATIVO DOS BENEFICIOS NAO
FINANCEIROS AUFERIDOS EM DECORRENCIA DA ATUACAO DA
UAIG AO LONGO DO EXERCICIO DE 2023

Em observancia a Instrucdo Normativa n°® 10 da CGU, de 28 de abril de 2020,
constatou-se ainda que, em virtude do trabalho desenvolvido por esta Auditoria
Interna, houve a ado¢édo de medidas por parte dos gestores das diversas Unidades
Auditadas em atendimento as recomendacdes propostas em Relatérios de Auditoria.

Os beneficios vislumbrados sdo de ordem financeira e nao-financeira,

dispostos no Quadro 10.

Quadro 10 - Contabilizagao dos beneficios

' _ _ Quantidade
Tipos de beneficio Classes de beneficio elou valores
Financeiro (valores Gastos indevidos evitados }
monetarios) Valores recuperados -
Transversal .
Misséo, visao, - -
resultados Estrategica
Nao financeiro . ) :
(outras unidades de Tatico-operacional
mensuracao que Transversal -
TES MEHEETRT), Pessoas, infraestrutura o 6
. Estratégica
€ processos internos
Tatico-operacional 30

Fonte: Relatdrio de Monitoramento n°® 2024001. Disponivel em: Relatério de Auditoria N° 2024001

De acordo com o monitoramento realizado, foram contabilizados 36 beneficios

de ordem nao financeira, todos na dimensao “Pessoas, infraestrutura e/ou processos
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internos”, sendo 06 na repercussao “Estratégica” e 30 na “Tatico-
operacional”, constituindo beneficios gerados das providéncias
adotadas pelos gestores a partir de atividades internas e/ou

operacionais das Unidades examinadas, ndo decorrentes de

tomada de deciséo da Alta Administragéo. Relatério de
Auditoria 2024001

6 INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE
GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE — PGMQ

A minuta do Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da
unidade de Auditoria Interna - Audin/UFPB foi submetida ao CONSUNI, por meio do
Processo 23074.104833/2022-33, em 10/11/2022, e até o momento nao foi apreciada.
Sendo assim, ndo é possivel apresentar uma analise dos seus resultados, ficando a

apresentacao para 0s proOximos exercicios, apos a sua implementacao.
7  CONSIDERACOES FINAIS

Neste Relatorio Anual de Atividades foram apresentados os resultados dos
trabalhos de Auditoria Interna realizados no exercicio 2023, bem como 0s que néo
foram possiveis de realizacdo. O relatério foi estruturado em consonancia com a
Instrucdo Normativa n° 5, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da Uni&o.

As atividades da Audin/UFPB, em 2023, foram realizadas de acordo com a
capacidade da forca de trabalho da Audin, considerando o quantitativo de recursos
humanos nela alocados, composta por uma Auditora Chefe e uma equipe técnica
formada por 06 (seis) servidores.

A equipe da Audin cumpriu o estabelecido no art. 5°, inciso lll, da Instrucéo
Normativa n° 9, de 9 de outubro de 2018 e no art. 4°, §2° da Instrugdo Normativa SFC
n° 5, de 27 de agosto de 2021, que estabelece a previsdo anual minima de 40 horas
de capacitacédo para cada auditor interno. Assim como cumpriu com os trabalhos em
funcdo de obrigacdo normativa.

Como observado no Relatério de Monitoramento n°2024001, disponivel no
site da Audin, as medidas tomadas pela gestdo UFPB possibilitaram que a Auditoria
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Interna alcancasse a marca de 100% de implementacdo das recomendacodes
formuladas em 4 (quatro) dos relatérios publicados, a saber, RA2019003, RA2019004,
RA2021003 e RA2021004. Ressalta-se, ainda, que os dois relatérios publicados no
primeiro semestre do ano de 2023 ja estdo com uma taxa de atendimento significativa,
mesmo que decorridos apenas meses de suas publicagdes.

No exercicio de 2023, a Audin teve a oportunidade de executar a primeira
acdo de facilitacdo que teve por objetivo, apresentar aos novos servidores,
provenientes do ultimo concurso realizado na Instituicdo, as principais técnicas de
auditoria utilizadas pelas UAIGs, bem como a legislagéo que estabelece as diretrizes
para a pratica profissional da atividade de auditoria interna governamental e orientar
sobre as atividades da Audin.

Todas as ac¢les previstas com base em fatores de riscos foram realizadas no
exercicio. Foram objetos das acfes de avaliacdo: (a) adequacédo e suficiéncia dos
controles internos relacionados a selecdo de discentes da Pds-Graduacgédo; (b) o
cumprimento da legislacdo vigente e normativos internos que regem a atuacao
docente; (c) a conformidade e a eficiéncia nos processos de assisténcia estudantil -
apoio ao estudante; e (d) adequacéo e suficiéncia dos controles internos relacionados
a concessao de licencas e afastamentos. No geral, com base nos trabalhos de
auditoria desenvolvidos em 2023, podemos afirmar que os atos administrativos
avaliados estdo, em geral, dentro do nivel de maturidade institucional, em
conformidade com o0s normativos vigentes quanto aos processos de governanca,
gestado de riscos e controles internos instituidos.

Quanto a realizacdo das acdes de auditoria nenhuma restricdo nos foi
imposta. As acles planejadas no PAINT/2023 foram integralmente realizadas, com
excecao das acdes previstas para atividade “Gestdo e melhoria da qualidade da
atividade da Audin” como relatado no item 2.1 deste Relatério. Ndo houve demandas
extraordinérias.

A atual sisteméatica de atuacéo entre a Audin e a Unidade de Integridade - UGI
(Comisséao de Conformidade da UFPB) de acompanhamento e monitoramento dos
processos do TCU e das recomendacbes da CGU influenciou positivamente nas
atividades da Audin. Também impactou de forma positiva a Unidade de Auditoria, e a

execucdo das suas atividades, o bom relacionamento com a gestdo superior, o
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CONSUNI e o Comité de Governancga, principalmente porque fizeram com que a
unidade de auditoria interna pudesse manter sua autonomia e independéncia.

Além do bom relacionamento interno, destacamos o dialogo que a Audin vem
mantendo com os 0rgaos de controle externo, principalmente com a equipe técnica
da CGU.

De acordo com o monitoramento realizado, foram contabilizados 36 beneficios
de ordem néo financeira, todos na dimensao “Pessoas, infraestrutura e/ou processos
internos”, sendo 06 na repercussao “Estratégica” e 30 na “Tatico-operacional”,
constituindo beneficios gerados das providéncias adotadas pelos gestores a partir de
atividades internas e/ou operacionais das Unidades examinadas, ndo decorrentes de
tomada de deciséo da Alta Administracao.

A minuta do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da
unidade de Auditoria Interna - Audin/UFPB foi submetida ao CONSUNI, por meio do
Processo 23074.104833/2022-33, em 10/11/2022, e até o momento ndo foi apreciada.
Por este motivo ndo foram possiveis a instituicdo e a implementacdo das acdes de
Gestao e melhoria da qualidade da atividade da Audin, mas foram remanejadas para
o PAINT/2024. Consequentemente, ndo foi possivel apresentar uma andlise dos seus
resultados, ficando a apresentacdo para 0 prOXimo exercicio, ap6s a sua
implementagéo.

Afora as acfes de avaliacdo e de monitoramento, a AUDIN realizou trabalhos
de assessoramento voltados ao esclarecimento de dudvidas da gestdo, orientacdes
acerca das demandas do Tribunal de Contas da Unido e da Controladoria-Geral da
Unido, com o objetivo maior de agregar valor e promover melhorias nos processos de
Gestédo da UFPB.

Joéo Pessoa, 27 de margo de 2024.
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