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1 INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT apresenta os trabalhos a serem
realizados pela Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal da Paraiba (Audin-
UFPB) no exercicio de 2024 de acordo com a Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de agosto
de 2021, Instru¢do Normativa MT/CGU/SFC n.° 3, de 09 de junho de 2017 e Instrugéo
Normativa MT/CGU/SFC n.° 8, de 06 de dezembro de 2017.

Para melhor compreensdo da apresentacdo do PAINT/2024, é importante
esclarecer que sua elaboragéo segue instrucdes e orientacdes normativas da Controladoria
Geral da Unido — CGU quanto a sua formatacéo, apresentacéo e parte do conteddo que
ele deve conter, com vistas a proporcionar uma padronizacado de suas formalidades entre
as Instituicdes Federais de Ensino.

O objetivo do PAINT/2024 é atuar junto & Administracao da Universidade Federal
da Paraiba — UFPB para o fortalecimento dos controles internos, os sistemas de
governanca e no amadurecimento da politica de gestéo de riscos da Instituicdo.

Nesse sentido, pretende-se avaliar os controles inerentes aos macroprocessos
escolhidos com o objetivo de verificar se estdo funcionando de acordo com os padrbes
estabelecidos e se estdo contribuindo para o alcance dos objetivos institucionais. Para
tanto, foi utilizada a metodologia descrita na Matriz de riscos elaborada pela Audin,
apresentada no Anexo Il deste PAINT, a qual considerou na sua elaboracdo os objetivos,
metas e as politicas institucionais definidas no atual Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFPB. Ademais, almeja-se, com esses trabalhos, disseminar a sensibilizacéo e
promocao de praticas de governanca e gestado de riscos no ambito da Universidade.

Uma vez elaborado, o PAINT aprovado € inserido no sistema e-Aud, plataforma
digital da CGU. O propdsito da CGU com a disponibilizacdo desse médulo no sistema e-
Aud é tornar o PAINT uma peca mais objetiva e padronizada, além de facilitar
acompanhamento da implementacgéo do Plano ao longo do ano.

Afigura 1 apresenta o fluxo de aprovacéo do PAINT/2024, de acordo com o previsto
na IN/CGU/SFC n° 5/2021.



Figura 1 — Fluxo de Aprovacédo do PAINT 2024

Fonte: Elaboragédo propria com base na Instru¢cdo Normativa CGU/SFC n° 05/2021 (2023).

Em consonancia com o previsto no artigo 9° da IN CGU/SFC n° 05/2021, as
Unidades de Auditoria Interna deverdo publicar o PAINT no prazo de 30 dias apés a

aprovacao pelo Conselho, ressalvadas as informacdes sigilosas previstas em lei.



2 A INSTITUICAO

A Universidade Federal da Paraiba, criada pela Lei Estadual n° 1.366, de 02 de
dezembro de 1955, com a denominacgéo de Universidade da Paraiba, e federalizada pela
Lei n® 3.835, de 13 de dezembro de 1960, € uma instituicdo autarquica, de ensino, pesquisa
e extensdo, vinculada ao Ministério da Educacgéo, com estrutura multicampi e atuacao nas
cidades de Jodo Pessoa e Santa Rita (Campus I), Areia (Campus Il), Bananeiras (Campus
Ill) e Rio Tinto e Mamanguape (Campus V).

No ano de 2022, o campus | passou a contar com mais um centro: o Centro
Profissional e Tecnolodgico - Escola Técnica de Saude da Universidade Federal da Paraiba
— CPT-ETS, a partir do desmembramento da Escola Técnica de Saude ETS do Centro de
Ciéncias da Saude (Resolu¢do Consuni n® 14/2022).

A UFPB oferece cursos técnicos e tecnoldgicos, cursos de graduacgdo (presencial
e a distancia) e de poés-graduacao, distribuidos em 17 centros de ensino, abrangendo
diversas areas do conhecimento, demonstrando o seu carater multidisciplinar, conforme

descritos na Figura 2:

Figura 2 — Centros de Ensino da UFPB
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Fonte: Relatério de Gestao (UFPB), 2022.
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2.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da UFPB, representada na Figura 3, € formada pelos
Conselhos Superiores (Consepe, Consuni e Conselho Curador), pela Administracao
Central (Reitoria e Pro-Reitorias) e pelos Centros de Ensino. As principais instancias de
deciséo séao os Conselhos Superiores e a Administracéo Central. Os Centros de Ensino sao
responsaveis pela coordenacédo das atividades de ensino, pesquisa e extensao, exercendo
funcdes deliberativas e executivas em nivel de administracéo setorial.

Fazem parte também da estrutura organizacional da Instituicdo a Chefia de
Gabinete, o Comité de Governanca, Controle Interno e Gestdo de Riscos — ComGov, 0
Comité de Gestao da Integridade — CGI e a Comissao de Conformidade — Comconf.

Os orgéaos suplementares séo criados pelo Consuni e tém a finalidade de executar

atividades especificas em suas respectivas competéncias.

Figura 3 — Estrutura organizacional da UFPB
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Fonte: Elaboragédo propria com base no Relatorio de Gestédo 2022.
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2.2 ESTRUTURA DE GOVERNANCA, GERENCIAMENTO DE RISCOS E
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A estrutura de Governanca da UFPB é formada pelos Conselhos Superiores e pelos
Comités que ratificam as decisfes tomadas pelo Reitor da Instituicdo. A Alta Gestao tem
sua representacao exercida por meio do Reitor, dos (as) Pro-Reitores (as) e dos demais
integrantes do Comité de Governanca, Controle Interno e Gestéo de Riscos (ComGov).

Além dos Conselhos Superiores (Consepe, Consuni e Conselho Curador), a UFPB
conta com as instancias internas de apoio a governancga, complementando a atuacédo da
alta administracéo, desenvolvendo politicas que auxiliem na promocé&o de boas praticas de
governanca no ambito da Instituicao.

Por fim, as demais instancias de governanca sdo os Orgéos de controle que s&o 0s
principais responsaveis pela fiscalizacdo das acfes de gestdo e aplicacdo dos recursos
publicos, auxiliando a transparéncia na conducdo da InstituicAo e apresentando o0s
resultados a sociedade, séo eles, a Unidade de Auditoria Interna da UFPB, a Controladoria
Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

A Figura 4 traz a representacao grafica da estrutura de Governanca da UFPB.

Figura 4 — Estrutura de Governanca da UFPB

= UNIVERSIDADE
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Fonte: Relatério de Gestdo 2022.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional revisado, no que tange ao tema gestao

de riscos, estabeleceu que:

A avaliacdo dos riscos estratégicos seguira o seguinte roteiro:

1. Estabelecimento do contexto: etapa de levantamento e definicdo dos
pardmetros externos e internos a serem levados em consideragdo ao
gerenciamento de riscos e ao estabelecimento do escopo e dos critérios de riscos;
2. Identificacdo do Risco: identificar os riscos para o cumprimento das metas;

3. Analise do Risco: avaliar a importancia do risco através de escalas de
probabilidade e impacto;

4. Avaliacdo do nivel do risco: etapa em que se faz uso da compreensao dos
riscos, obtida através da analise de riscos, para a tomada de decisbes sobre as
futuras acoes;

5. Tratamento do Risco: decidir como lidar com cada risco considerando a
tolerdncia ou aversdo de seu impacto, ou seja, etapa responsavel pela selecéo e
implementacédo de providéncia para modificar os riscos.

6. Monitoramento do Risco: acompanhar o comportamento dos riscos no tempo e
a adequacdo do nivel de exposicdo existente, de modo a fazer verificagdo,
supervisdo, observacgéo critica ou identificagdo da situagdo de risco, realizada de
forma continua.

(UFPB, PDI 2019-2023, revisado, p. 63).

A Figura 5 ilustra a representacdo esquematica da proposta de gestao de riscos a
ser utilizada na Politica de Gestao de Riscos da UFPB e institucionalizada pelo Comité de

Governanca, Controle Interno e Gestao de Riscos.

Figura 5 — Representacédo esquematica da gestdo de riscos do PDI

Objetivo Estratégico

Indicadores

Avaliacao dos riscos

Fonte: PDI 2019/2023 - revisado

A Politica de Gestao de Riscos tem como objetivo estabelecer principios, diretrizes
e responsabilidades a serem observadas no processo de gestao de riscos no ambito da
UFPB, visando a identificagcdo, avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicagado de
riscos nas unidades de apoio da Administracéo, incorporando a visdo de riscos a tomada

de decisao.
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3 UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL DA UFPB

A Unidade de Auditoria Interna da UFPB (Audin-UFPB) é uma unidade técnica de
controle que presta servigos de avaliagao e de consultoria com base nos pressupostos de
independéncia e objetividade. Ela esta situada na terceira linha da gestdo publica e tem
como escopo auxiliar a instituicdo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles.

A Audin-UFPB vincula-se diretamente ao Conselho Universitario (Consuni) e esta
Sujeita a orientacdo normativa e supervisao técnica do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, Controladoria-Geral da Unido (CGU), nos termos do art.15 do
Decreto n°® 3.591, de 06 de setembro de 2000. A Figura 6 apresenta a posi¢ao da Audin na
estrutura organizacional da UFPB.

Figura 6 — Posi¢éo da Audin no organograma da UFPB

m CONSELHO CURADOR

v

CONSELHO SOCIAL
AUDITORIA INTERNA REITORIA [ CONSULTIV ]

Fonte: Elaboracgao propria com base no Relatério de Gestéo 2022.

A atividade de auditoria interna constitui-se em um conjunto de procedimentos,
tecnicamente normatizados, que tem como objetivo geral avaliar a integridade, adequacao,
eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos, dos sistemas de informacfes e de
controles internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, propondo acées
corretivas para melhoria e fortalecimento da gestéo.

Na consecucao de suas acOes, a Auditoria Interna executa acdes de natureza
fiscalizatoria, de avaliacéo, de controle, de monitoramento e de assessoramento. Ademais,
os trabalhos realizados pela Auditoria Interna tratam-se de atividades independentes,
objetivando a avaliagdo dos controles, de forma amostral, agregando valor as operacgdes
realizadas no ambito da Gestao, bem como assessorando e prestando consultoria, no que

couber, quanto a assuntos relacionados.
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Sua misséo € fortalecer a gestéo, racionalizar as acbes de controle, prevenir a
eventual utilizacio indevida ou antiecondmica dos recursos publicos e apoiar os Orgéos de
Controles Interno e Externo do Poder Executivo Federal.

A estrutura, a organizacdo das competéncias e o funcionamento da Audin estdo
dispostos no seu Regimento Interno, aprovado pelo Conselho Universitario da UFPB
através da Resolucdo n° 10, de 21 de outubro de 2021.

Nos termos do art. 6° do seu Regimento Interno, a estrutura funcional da Audin é
composta por: | - Auditor-Chefe; Il - Auditor-Chefe Adjunto; Il - Equipe Técnica de Auditoria;

e IV - Apoio Administrativo, representada na Figura 7.

Figura 7 — Estrutura Funcional da Audin

Auditor-Chefe

Auditor-Chefe

" Equipe Técnica
de Auditoria

Fonte: Pagina da AUDIN (https://www.ufpb.br/audin/contents/menu/Quem%20somos)

O cargo de Auditor-Chefe Adjunto da Auditoria Interna/UFPB encontra-se
desocupado. A indicacdo condiciona ao recebimento de uma Funcao Gratificada (FG-01),
conforme indicado no artigo 21 do Regimento Interno da Audin. No entanto, a UFPB ainda
nao disponibilizou tal gratificacdo. Motivo pelo qual ndo estd sendo possivel proceder com

o preenchimento do cargo e desenvolvimento de suas atividades.

3.1 RECURSOS HUMANOS DA AUDIN E CALCULO DAS HORAS

A unidade esta sob o comando de uma Auditora do quadro proprio de auditores. A
atual chefia de auditoria interna foi designada pela Portaria n°® 494/2023, publicada em 30
de marco de 2023, depois de escolhido seu nome em processo de votagado por maioria
simples, entre os membros do corpo técnico em efetivo exercicio na Unidade de Auditoria

da UFPB, conforme preceitua o art. 9° do Regimento Interno da Audin/UFPB, da aprovacao


https://www.ufpb.br/audin/contents/menu/Quem%20somos
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do Conselho Universitario (Consuni) e de ter sido submetido a aprovacéo da Controladoria-
Geral da Uniado, atendendo aos tramites e requisitos legais.

O quadro de pessoal da Audin-UFPB € composto por onze servidores, assim
distribuidos: nove Auditores, um Contador e uma Técnica em Secretariado, conforme
apresentado no Quadro 1. Dos nove Auditores que compdem a Equipe de Auditoria da
UFPB, uma auditora esta cedida a outro 6rgédo por tempo indeterminado, dois auditores
estdo afastados para participar de curso de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu (doutorado

académico) até 2025 e um auditor esta exercendo o cargo de Corregedor da UFPB.

Quadro 1 — Recursos humanos da Audin
NOME CARGO FORMACAO

Graduado em Direito/ Mestre em
Auditor Educacao/Doutorando  em  Humanidades,
Direitos e Outras Legitimidades.

Graduado em Direito e Engenharia Mecéanica/
Auditor Especialista em Auditoria em Organiza¢des do
Setor Publico

Graduada em Direito e Ciéncias Contabeis/
Especialista em Contabilidade e Auditoria
Auditora Publica/ Mestre em Politicas Publicas, Gestao
e Avaliacdo da Educacédo Superior/Doutoranda
em Ciéncia da Informacéao.

Graduado em Ciéncias Contabeis/ Especialista
Diego Gomes de Lima Contador em Financas e Controladoria/Mestre em
Gestéo Publica e Cooperacéo Internacional
Graduada em Ciéncias Contabeis/ Especialista
Izabel Cristina Carvalho de Auditora em Auditoria Governamental/ Mestre em
Almeida Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da
Educacao Superior

Graduada em Direito/ Mestre em Gestao em
Auditora OrganizacGes Aprendentes.

André Luiz Pestana
Carneiro

Bruno Brasil Leite de Arruda
Camara

Claudia  Suely Ferreira
Gomes

Ludinaura Regina Souza
dos Santos

Graduada em Direito e Ciéncias Contabeis/
Paloma Rodrigues Duarte Auditora Especialista em Direito Tributario/ Mestre em
da Nobrega Politicas Pdublicas, Gestdo e Avaliacdo da
Educacao Superior

Graduado em Ciéncias Contabeis/ Mestre em
Ram Anand Gajadhar Auditor Politicas Publicas, Gestdo e Avaliagdo da
Educacao Superior

Sandra Maria da Silva Téc.

. Graduada em Secretariado Executivo Bilingue
Gonzaga Secretariado

Graduado em Administracdo e Ciéncias
Sérgio Ricardo Figueiredo Auditor Contabeis/ Especialista em Contabilidade e
de Souza Auditoria Publica/ Mestre em Politicas Publicas,
Gestéo e Avaliacdo da Educacéo Superior
Graduada em Ciéncias Contabeis/ Especialista
Verbnica Lins de Araujo Auditora em Contabilidade e Auditoria Publica/ Mestre
Macédo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliagdo da
Educacéo Superior

Fonte: Elaboracgéo propria (2023)
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Na apuracdo das horas Uteis estimadas para os trabalhos de auditoria a serem
realizados, os quatro Auditores foram excluidos do célculo das horas Uteis a serem
aplicadas na realizacdo das agbes de auditoria. Além deles, foram excluidas, ainda, as
horas da servidora ocupante do cargo de Técnico em Secretariado, uma vez que suas
atribuicbes dizem respeito apenas ao apoio administrativo da Unidade.

Sendo assim, para apuracdo da carga horéria destinada as ac¢des de auditoria a
serem executadas no ano de 2024, levou-se em consideracdo o quantitativo de 6 (seis)
servidores, conforme demonstrado no Quadro 2. E importante destacar, ainda, que para
realizar o calculo das horas Uteis foram abatidos também os respectivos periodos de férias,

feriados e eventuais dispensas médicas da equipe de Auditoria Interna.

Quadro 2 — Levantamento das horas Uteis a serem trabalhadas em 2024

(*) Estimativa de 1.706h por pessoa:
52 semanas no ano (-) 5 semanas de férias = 47 sem. -> 47 x 40h = 1.880h
15 feriados -> 1.880 (-) (15 x 8h) = 1.760h
54h dispensa médica anual -> 1.760h (-) 54h = 1.706h

Célculo total de horas uteis para equipe:

1.706h x 6 servidores: 10.236h
Fonte: Elaboracgéo propria (2023)

Com base nas informacfGes do Quadro 2, estima-se que a Auditoria Interna da
UFPB dispde de 10.992 horas uteis a serem distribuidas entre as acfes de auditoria
previstas para o exercicio 2024.

As horas de trabalho da Auditora Chefe serdo incrementadas no gerenciamento da
Unidade, seja na fase de planejamento e monitoramento, seja no acompanhamento e
supervisdo da execucdo dos trabalhos realizados, representando a Audin perante o
Consuni e em eventos institucionais.

Por fim, ressalta-se que a forca de trabalho podera sofrer reducdes ao longo do
exercicio, em virtude de licencas para capacitacdo ou para tratamento de saude, entre
outros afastamentos previstos na legislacao vigente, além de eventuais problemas técnicos,

fatores que podem impactar nas horas Uteis estimadas.
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Para viabilizar a atuacdo da Audin no exercicio 2024, estima-se um orcamento de

R$ 47.078,00 (quarenta e sete mil, setenta e oito reais), detalhado no Quadro 3.

Quadro 3 — Orcamento da Audin

Valor da NC de
Atividades Envolvidas Dias uteis Diaria - : Valor - R$
R$! servidores

1. Diérias para realizagdo de
trabalhos externos nos diversos 122 300,90 3 10.832,40
campi
2. Diarias para deslocamentos
relativos a capacitacéo dos 20 381,14 2 15.245,60
servidores da Audin
3. Inscricdes em eventos de 3
capacitacéo N/A N/A 6 6.000,00
4. Passagens N/A N/A 2 15.000,00
Total 47.078,00

Fonte: Elaboracao propria (2023).

Em relacdo ao item 1 foi considerada a necessidade de aproximadamente 12 dias

Uteis para realizacdo de atividades externas de auditoria nos diversos Campi da UFPB.

Considerando que para cada acao externa de auditoria € montada uma equipe com até 3

auditores internos, totalizamos uma estimativa de aproximadamente 36 diarias durante o

ano de 2024.

Para o item 2 consideramos os 3 (trés) eventos tradicionais que ocorrem todos 0s

anos: dois eventos do FONAITec - Capacitacdo Técnica dos Integrantes das Auditorias

Internas do Ministério da Educacao; um evento do Congresso Brasileiro de Auditoria e

Controle Interno - COBACI. Cada evento destes tem duracdo aproximada de 5 dias,

totalizando-se 15 dias de capacitacdo apenas com estes eventos. Para este calculo foi

considerado a expectativa de participacdo de um a dois servidores, em cada um destes

eventos.

1 De acordo com o Decreto n° 5.992, de 19 de dezembro de 2006.

2 Dias Uteis estimados de acordo com a quantidade de a¢gfes no PAINT

3 N/A — N&o se aplica ao item, pois ndo tem valor de referéncia.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5992.htm
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Além dos eventos citados, podem surgir outras capacitacdes presenciais, com
durages variando entre 1 a 5 dias, cada. Assim, estima-se a concessao de, no minimo, 5
diarias para capacitacdo de Auditores Internos da UFPB ao longo do exercicio 2024.

No que tange ao item 3 também foram levados em consideracéo os 3 (trés) eventos
tradicionais e com certeza de realizacédo que sdo dois eventos anuais do FONAITec, e um
do COBACI, que para os anos anteriores, a média das inscri¢cdes foi de aproximadamente
R$ 1.000,00. No célculo foram estimadas as possibilidades de participacfes na modalidade
online de alguns auditores, como ocorreu no FONAITec deste ano, além da viabilidade de
outros eventos que surjam durante o exercicio que condicionem a participacdo ao
pagamento de taxa de inscri¢ao.

Para o item 4 calculamos uma estimativa de 6 deslocamentos com passagens
aéreas de ida e volta, considerando uma média de dois mil e quinhentos reais por
deslocamento.

Salientamos que os valores acima descritos sdo apenas uma estimativa, de forma
gue a Unidade de Auditoria Interna Governamental, dentro de suas limitacdes de recursos
humanos, materiais, técnicos, além da disponibilidade de cursos e capacitacdes oferecidas

podera solicitar alteracdo dos valores estimados para mais ou para menos.

3.3 ESTRUTURA FISICA

A Audin esté localizada no Prédio da Reitoria, situada no Campus |, Jodo Pessoa.
Contendo 3 (trés) salas proprias: espaco destinado ao corpo técnico, espacgo para reuniées
na unidade, sala da Chefia da Audin, sendo todas as salas equipadas com mobiliarios
adequados, equipamentos de informatica e materiais que dao suporte ao desempenho de
suas atividades, além de outros equipamentos suficientes para consecucao dos trabalhos

na unidade.
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4 DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS PARA O
EXERCICIO DE 2024

Este capitulo descreve os trabalhos planejados pela Unidade para o exercicio 2024,

seguindo as orientagbes estabelecidas na Instrucdo Normativa n° 05/2021 da

Controladoria-Geral da Uniao.

4.1 ACOES VISANDO A MELHORIA DA GESTAO E QUALIDADE DA
ATIVIDADE DA AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Com o objetivo de melhorar a qualidade das atividades desenvolvidas na Unidade
de Auditoria Interna da UFPB, foram planejadas as seguintes acfes a serem realizadas ao

longo do exercicio 2024.

Quadro 4 — Atividades de gestéo e melhoria da qualidade previstas para 2024

PERIODO ESTIMATIVA DE HORAS
Ne AGAO FUNDAMENTAGAO/ DE RECURSOS
5 OBJETIVOS " CARGA
EXECUCAO | HUMANOS HORARIA
:Er:tl::re]xt;eéglanejardz Atender ao disposto a IN CGU
plantag 29 | n° 05/2021 (alinea d, inc. Il do i
1 | Programa de Gestdo : FEV a MAI | 02 auditores 164
e Melhoria da art. 4°) e a Portaria CGU
. n°777/2019.
Qualidade (PGMQ)*
Atualizar @
Reestruturar o site Melh do si .
2 | da Audin utilizando a | Melhorar a estrutura do site € | ABR a JUL | 03 auditores 255
ferramenta Power Bi atualizar as informacgoes.
— Painéis
Atender ao disposto no
Imolementar o e- ACORDAO N° 383/2022 -
Au?ﬁ _ Alimentar TCU — Plenario - Objetivando _
3 comendacBes elevar o nivel de capacidade | MARaAGO | 06 auditores 630
endentes ¢ da atividade de auditoria
P interna desempenhada pela
Audin da UFPB.
4 Rev!sar_ 0 Manua_ll de Adequé—lo a Iegi_slagéo atual e | MAl a SET 03 auditores 315
Auditoria da Audin. as melhores préticas.
. . Atender ao disposto no art.5° )
5 | Revisar o Regimento MAR a AGO | 02 auditores 252
Interno da Audin. da IN CGU n° 13/2020
Mapeamento dos Instrugdo Normativa Conjunta
6 | Fluxos de Processo | CGU/MP N° 1, de 10 de maio | ABRaJUL | 02 auditores 170
de Trabalho da de 2016, dispbe sobre
Audin. controles internos, gestdo de

4 Ressaltamos que a Minuta do PGMQ foi encaminhada para apreciacéo do Consuni — Processo SIPAC n°
23074.104833/2022-33 e esta aguardando aprovagao.

5 A proposta de adesao ao sistema e-Aud foi encaminhada ao Consuni — Processo SIPAC n°

23074.076169/2023-92
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riscos e governanca no ambito
do Poder Executivo Federal.

Instrucao Normativa n°
10/2020 da CGU, dispde sobre

Elaboracéo da a Sistematica de Quantificacao
Cartilha de e Registro dos Resultados e
7 | Contabilizacao de Beneficios da Atividade de | Egva MAI 01 auditor 82
Beneficios e Auditoria Interna
Resultados da Governamental do  Poder
Audin. Executivo Federal. / Acéo

Prevista no Plano de
Integridade da UFPB
TOTAL 1.868h

Fonte: Elaboragéo propria (2023).

Para a realizacéo das atividades listadas acima, reservou-se 1.868 horas (18,25%)

do total de horas uteis disponiveis, conforme demonstrado no Quadro 4.

4.2 ACOES DE CAPACITACAO E PARTICIPACAO EM EVENTOS QUE
PROMOVAM O FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA

Em cumprimento ao Art. 4°, § 2° da Instrugdo Normativa SFCI/CGU N° 5, de 27 de
agosto de 2021 a alocacdo de horas para atividades de capacitacdo deve considerar o
guantitativo minimo de 40 horas anuais para cada auditor, incluido o titular da unidade, em
treinamentos, cursos de pés-graduacao lato e stricto sensu e eventos compativeis com a
atividade de auditoria, ao universo de auditoria da UAIG e as competéncias requeridas dos
auditores.

Dessa forma, considerando-se o quantitativo de 6 auditores, para o ano de 2024
estima-se uma carga horaria minima no total de 497 horas (4,86%) destinadas a
capacitacao.

Quadro 5 — Ac¢bes de capacitagdo previstas para 2023

~ A Carga N° de Carga Horéaria
Al Bl CEpaeic Horé?ria Servidores gTotaI
57 FONAITec® 24 1 24
58 FONAITec 24 1 24
COBACI’ 24 1 24
Outros 85 5 425
Total 497

Fonte: Elaboracao propria (2023).

6 Capacitacao Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacgéo, promovida pela
Associacao Nacional dos Servidores Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacédo (FONAI-
MEC).

7 Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno, promovido pela Unido Nacional dos Auditores do
Ministério da Educagdo (UNAMEC).
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As acdes de capacitacdo elencadas no Quadro 5 serdo atribuidas aos servidores
em forma de rodizio e de acordo com suas necessidades de conhecimento, visando atender
ao quantitativo minimo de quarenta horas por servidor, em consonancia com o disposto no
artigo 4°, 8§ 2° da IN/CGU n° 05/2021.

A carga horaria minima determinada pelo referido ato normativo sera
complementada de acordo com a programacdo das entidades que atuam na area de
treinamento e capacitacéo, entre elas: o Instituto dos Auditores do Brasil (11A), o Tribunal
de Contas da Unido (TCU), a Controladoria-Geral da Unido (CGU), a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP), entre outras.

Objetivando aprimorar os conhecimentos técnicos nas areas de atuacao previstas
no PAINT/2024, serdo priorizados 0s seguintes cursos para o exercicio 2024, totalizando
85h:

Auditoria em Governanca e gestao de riscos — 20h;
Aplicacédo do Power Bi para aprimoramento da gestéo — 25h;
Auditoria de Gestdo Documental: prepare-se para ser auditado — 25h;

Contabilizacdo de beneficios das a¢des de auditoria — 10h; e

vV V. V V V

Capacitacdo no sistema e- Aud — 30h.

4.3 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS EM FUNCAO DE OBRIGACAO
NORMATIVA OU POR OUTROS MOTIVOS QUE NAO A AVALIACAO DE
RISCOS

A Audin-UFPB deve considerar no planejamento de suas atividades os trabalhos a
serem realizados por forca normativa ou outros motivos que ndo a Avaliacdo de Riscos.
Sendo assim, para atender ao mandamento legal, sera destinado aproximadamente 1.634

horas (15,96%) do total de horas Uteis disponiveis para realizar as seguintes atividades:
a) Emisséo de parecer sobre a prestacdo de contas anual e tomada de contas especiais
da UFPB.

b) Elaboracdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), relativo
as atividades executadas durante o exercicio 2023.

c) Elaboracédo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), relativo aos trabalhos que
deveréo ser executados durante o exercicio 2025.
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d) Acompanhar a implementagcdo das recomendacfes dos 6rgdos que compdem o
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da

Unido (TCU).
Quadro 6 — A¢des em funcéo de obrigacdo normativa
. PERiODO | ESTIMATIVA DE HORAS
x FUNDAMENTACAO/
N° ACAO OB JETIVOg DE RECURSOS | CARGA
EXECUCAO | HUMANOS | HORARIA
Elaborar o Relatério Anual o
1 | de Atividades de Auditoria | ' %A(ftu o 251/421;321 FEVaMAR | 01 auditor 156
Interna (RAINT2023). '
Elaborar o Plano Anual de o
2 Auditoria Interna INCGU n° 0512021 | g1 2 Nov | 02 auditores | 378
(PAINT2025). I EH B
o
Elaborar parecer referente (ggocr::f ;‘5)35\? %:/(130U
3 a prestacao de contas on /2' 21 ’A 1 FEV a MAR 01 auditor 156
anual da entidade. ORI (s, the
al?)
Acompanhamento sobre a
execucado do PAINT ou IN CGU n° 05/2021 .
4 resultados reportados no (Art. 19) ASZCHRISZ 2L Ereliteg L
RAINT (Art. 19).
Acompanhar e monitorar IN CGU n° MAR/JUN/
5 as recomendacdes de 05/2021(alinea “c”, SET/DEZ 03 auditores 486
auditoria da Audin. inc. Il, art. 4°)
Acompanhar as
recomendacdes dos IN CGU n° 05/2021 .
€ orgaos de controle interno (inc. 11, art. 4°) AN EH RIS UL e oy e
e/ou externo.
Total 1.634

Fonte: Elaboracao propria (2023).

4.4 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS POR SOLICITACAO DA ALTA
ADMINISTRACAO — ATIVIDADE DE CONSULTORIA

No planejamento de suas atividades a Audin-UFPB deve considerar os trabalhos

de assessoria e consultoria & Administracdo Superior, mediante solicitacdo, em assuntos

estratégicos relacionados aos processos de governanca, gestao de riscos, integridade e

controles internos, desde que néo configure atos de gestao.

Para o préximo ano, com fundamento no artigo 5°, I, da IN/CGU n° 09/2018, e no
item 4.1.5.1, do Manual de Orientacbes Técnicas, da IN/CGU n° 08/2017, além das



file:///F:/PAINT%202024/PAINT%20INSPIRAÇÕES/Calculo%20das%20horas%20de%20trabalho_PAINT2024.xlsx%23RANGE!_ftn2
file:///F:/PAINT%202024/PAINT%20INSPIRAÇÕES/Calculo%20das%20horas%20de%20trabalho_PAINT2024.xlsx%23RANGE!_ftn2
file:///F:/PAINT%202024/PAINT%20INSPIRAÇÕES/Calculo%20das%20horas%20de%20trabalho_PAINT2024.xlsx%23RANGE!_ftn2
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atividades tipicas de assessoramento que serdo exercidas durante todo o ano de 2024,
optamos por considerar as expectativas da Alta administracdo na elaboragcdo do nosso
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT).

Desta forma, durante o processo de construcao do PAINT 2024 a Audin expediu o
Processo Sipac n°® 23074.093677/2023-57 ao Gabinete do Reitor informando acerca do
planejamento das acdes de auditoria para o exercicio de 2024, solicitando que, se assim
desejasse, se manifestasse acerca de sugestdes de atividades ou de areas para serem
objeto de auditoria.

Em resposta ao Processo, o Reitor manifestou interesse pela acao de “Consultoria
em Mapeamento de Riscos na UFPB”. Com previsao de escolha posterior da Unidade que
sera atendida pelo assessoramento.

Ademais, esta acdo também atende & Recomendacao 26 — Id 821800: “A Audin,
incluir no PAINT de 2021, entre os critérios para definir a matriz de riscos da auditoria, uma
analise sobre a Gestédo de Riscos da UFPB”, expedida pela CGU por meio do Sistema e-
Aud, que estava em Monitoramento pela Unidade de Auditoria (CGU).

Para estas acdes reservou-se o total de 1.368 horas (13,36%) para as atividades

de Consultoria, conforme explicitado no Quadro 7.

Quadro 7 — A¢des de Consultoria/Assessoramento

- PERiODO | ESTIMATIVA DE HORAS
o X FUNDAMENTACAO/
N ACAO OBJETIVOS DE | RECURSOS | CARGA
EXECUCAO | HUMANOS | HORARIA
Assessoria e
consultoria em
processos de IN CGU n° 01/2016 (Art. .
1 governanga, controles 2°,inc. llI; art. 7°). JNE RIEE |0 el A
Internos e gestdo de
riscos.
Consultoria em Processo Sipac n°
2 | Mapeamento de riscos | 23074.093677/2023- | MAl a SET | 02 auditores 840
na UFPB 57
TOTAL 1.368

Fonte: Elaboracao prépria (2023).
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4.5 TRABALHOS SELECIONADOS COM BASE NOS FATORES DE RISCOS

No gue tange a metodologia para selecdo dos macroprocessos, processos e temas
a serem auditados, cabe esclarecer que, apesar de a UFPB ter publicado normativo
estabelecendo a Politica de Gestao de Riscos, Resolugéo n° 13, de 05 de outubro de 2020,
ainda ndo se encontram consolidados seus instrumentos.

Além disso, a atual Politica de Gestdo de Riscos da UFPB passou por atualizacao
normativa e esta em fase de discussdo e aprovacdo pelo Consuni, conforme Processo
Sipac n°® 23074.062322/2022-29.

Assim, como na UFPB nédo foram ainda mapeados os riscos e estruturados
mecanismos de tratamento a esses riscos, a Audin, visando atender ao disposto no art. 3°
5/20121 da Secretaria Federal

Interno/Controladoria-Geral da Unido, o qual determina que a unidade de auditoria interna,

da Instrucdo Normativa (IN) n° de Controle
dentre outros aspectos, deve considerar 0s riscos significativos a que a unidade auditada
esta exposta e 0s respectivos processos de governanca, gerenciamento de riscos e de
controles internos, optou por utilizar a selecéo dos trabalhos com base em fatores de riscos.

Com base na Matriz de Riscos demonstrada no Anexo Il deste PAINT, foram
selecionados 0s Macroprocessos que apresentaram grau de risco mais elevado,
destinando-se para a realizacdo dessas acdes 4.698 horas (45,90%) do total das horas
Uteis disponiveis. O quadro 8 apresenta os trabalhos de auditoria definidos com base nos

fatores de riscos.

Quadro 8 - Relacao das acdes de auditoria baseadas em riscos previstas para 2024

Macroprocesso | Processo Tema Periodo Recursos Horas
P Programado | Humanos | Estimadas
o - Bolsas de 17/01 a
Finalistico Extensao Extensio 27105 2 1.080
Ensino
Finalistico Ensino Técnico e il 3 1.458
. . 10/05
Tecnologico
) Bolsas de 01/07 a
inalisti E 2 1.
Finalistico nsino Graduacio 03/11 080
: Gestao de Beneficios e 01/07 a
SRnEE Pessoas pagamentos 03/11 2 1.080
Total 4.698

Fonte: Elaboracao prépria (2023).
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Para a definicdo do quantitativo de acdes a serem executadas, considerou-se a
quantidade de servidores em efetivo exercicio na Audin no momento da elaboracdo deste
PAINT, bem como as horas Uteis disponiveis para a realizacéo das acoes.

4.6 RESERVA TECNICA — DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

Havendo demandas extraordinarias durante a execucdo do PAINT 2024, estas
serdo avaliadas pela Chefia da Unidade em conjunto com a equipe de Auditores Internos,
com vistas a verificar urgéncia e relevancia. Se porventura a Unidade entender que a
demanda deve ser atendida, estando as equipes realizando as a¢des de auditoria previstas
no PAINT, na hipotese de ndo haver urgéncia, as demandas extraordinérias seréo
realizadas apds o encerramento dos trabalhos em andamento, observadas as demais
condi¢cBes de disponibilidade no quadro de pessoal (férias, licencas, bem como outros
afastamentos previstos em lei).

Para atender a essas demandas extraordinarias, destinou-se 171 horas (1,67%)
do total de horas disponiveis. Caso haja mudancas significativas que comprometam o que
foi inicialmente planejado, podendo gerar a substituicdo de alguma atividade programada
pela demanda extraordinaria, esta sera encaminhada ao Consuni para analise e aprovacao
das alterac6es no PAINT, bem como a CGU, cumprindo o disposto no art. 7°, 8§ 1° e 2° da
IN/CGU n° 5/2021.

4.7 MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS EM
TRABALHOS ANTERIORES

O processo de monitoramento das recomendacfes ocorre no inicio do ano
calendario. As solicitacdes de auditoria de monitoramento sdo emitidas na primeira semana
do inicio do ano com conclusao antes da emissao do Relatorio de Gestdo. Todo processo
e feito manualmente e a comunicacéo é feita por meio do Sistema SIPAC.

Entretanto, foi solicitado ao Conselho Universitario apreciacdo e aprovagao ao
pedido de adeséo por parte da UFPB ao Sistema e-Aud, por meio do Processo Sipac n°
23074.069576/2023-11, que estad em vias de aprovacao pelo Conselho Universitario, bem

como ha previsdo para inicio da capacitacdo pela equipe da Audin no Sistema e-Aud,
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assim, esta previsto para o proximo ano iniciarmos as acdes do PAINT/2024 dentro do
referido Sistema.

Desta forma, espera-se que com a utilizagcao do Sistema simplifique as atividades
da Unidade, consequentemente reduzindo as horas demandadas para o Monitoramento
das recomendacdes da equipe de Auditoria Interna. As quais serdo incluidas no Plano de
Acédo de Monitoramento da Audin.

No tocante a quantidade de recomendacdes atualmente pendentes de
atendimento, no inicio deste ano, haviam 28 recomendacfes com status parcialmente
atendidas e 19 com status ndo atendida, totalizando 47 recomendacdes de anos anteriores.
Este ano tivemos 4 acbes de Avaliacdo programadas no PAINT. As duas acOes de
Avaliagdo previstas para o primeiro semestre geraram 48 novas recomendacdes as
Unidades Auditadas, as duas a¢des previstas para o segundo semestre estdo em fase final
e ainda nao foram contabilizadas as recomendacdes.

O monitoramento das recomendacdes emitidas pela Audin em trabalhos anteriores
e ainda ndo implementadas pelas unidades responsaveis pelo atendimento sera realizado
de maneira continua ao longo do exercicio, destinando-se para esta atividade 486 horas

do total de horas disponiveis ja indicadas no Quadro 6 do item 4.3 deste Relatorio.

4.8 RESUMO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA PARA O EXERCICIO
2024

As ac¢des de auditoria planejadas para o exercicio 2024 estédo elencadas no Quadro

9, onde se verifica a distribuicdo das atividades com a respectiva carga horaria estimada.

Quadro 9 - Previséo de alocacéo da forca de trabalho

~ . Horas
0,
Acdes de Auditoria Yo Estimadas

_Gestao e melhoria da qualidade da atividade da auditoria 18,25 1.868
interna governamental
Capacitacédo dos Auditores Internos 4,86 497
Trabalhos em fungéo de obrigacdo normativa ou por outros

X ~ o . 15,96 1.634
motivos que ndo a avaliacao de riscos
Trgk_Jthos em funcao o_la solicitacdo da alta administracao — 13.36 1.368
Atividade de Consultoria
Trak_Jthos sele0|o_na~dos com base nos fatores de riscos — 45,90 4.698
Atividade de Avaliagcao
Reserva Técnica - Demandas extraordinarias 1,67 171
Total 100% 10.236

Fonte: Elaboracao propria (2023).
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4.9 PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A EXECUCAO
DO PLANO DE AUDITORIA INTERNA

Durante o exercicio, o planejamento das atividades podera ser afetado em funcéo
de fatores internos ou externos nao programados, alterando o cronograma inicialmente
definido para realizacao dos trabalhos.

Na execucado das acdes de auditoria espera-se nao sofrer restricdes por parte das
diversas Unidades que serdo auditadas ao longo do exercicio. Entretanto, existe o risco de
comprometimento na execugéo do PAINT ocasionado por eventuais atrasos dos setores
demandados em atender as Solicitacdes de Auditoria emitidas durante a realizagdo dos
trabalhos.

Existem outros fatores que poderdo dificultar o cumprimento integral do PAINT,
como a concesséo de licencas para capacitacdo, licencas para tratamento de saude, ou
outros afastamentos legalmente previstos, além da possibilidade de surgirem demandas
extraordinérias, como por exemplo auditorias especiais.

Por fim, destaca-se, ainda, como riscos associados a execucdo do PAINT a
ocorréncia de eventuais problemas técnicos nos equipamentos de Tl, como computadores,
impressoras, roteadores, etc., além de falhas na conexao com a internet, fatores que podem

interferir na realizacédo das atividades inicialmente planejadas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Anual de Auditoria Interna contempla de forma objetiva as acdes a serem
executadas pela Audin/UFPB no exercicio 2024. As horas Uteis estimadas para a realizacéo
das atividades de auditoria foram calculadas considerando o tempo necessario para o
planejamento dos trabalhos, para a coleta e andlise das informacdes e evidéncias que irdo
subsidiar os achados e conclusdes da auditoria, bem como para a redacéo do relatério final.

Os resultados das acdes executadas serdo consignados em Relatorios de
Auditoria, os quais serdo encaminhados as respectivas Unidades Auditadas, bem como ao
Presidente do Conselho Universitario (Consuni) da UFPB. A Audin realizara atividade de
monitoramento das recomendacfes referenciadas nos Relatérios de Auditoria, visando
acompanhar a adocédo das medidas necessarias ao seu atendimento.

Espera-se que as agdes programadas no PAINT 2024 sejam realizadas conforme
o planejado, porém é importante ressaltar que o cronograma de execucdo dos trabalhos
podera ser afetado por fatores externos nao previstos como, por exemplo, trabalhos
especiais, atendimento a diligéncias do TCU e CGU, treinamentos ndo programados, entre
outros.

Encaminha-se a presente proposta do PAINT 2024 para apreciacdo da CGU,
objetivando harmonizar o planejamento, racionalizar a utilizagdo de recursos e evitar a
sobreposicao de trabalhos entre a UAIG e a unidade de supervisao técnica, conforme

previsto no paragrafo Unico, do art. 5° da IN/CGU n° 05/2021.

Jodo Pessoa, 29 de novembro de 2023.

Paloma Rodrigues Duarte da Nobrega
Auditora-Chefe

Equipe Técnica em atividade na Audin
Bruno Brasil Leite de Arruda Camara — Auditor
Diego Gomes de Lima — Contador

Izabel Cristina Carvalho de Almeida — Auditora
Ram Anand Gajadhar - Auditor

Verobnica Lins de Aradjo Macédo - Auditora
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riscos na UFPB

pela Gestéo.

Extensao - Examinar a adequacao dos registros internos, verificar os Avaliacio de
1 Avaliagcéo Bolsas de controles internos, assim como o cumprimento das Ris?:os 17/01/24 27/05/24 1.080
Extensao normas internas e da legislacéo pertinente.
. , Analisar a adequacéo e suficiéncia dos controles internos
SREE - [EEE e a legislacao vigente relacionados a selecéo de Avaliacdo de
2 ARG Tecnlc:‘o £ discentes para ingresso nos Cursos de Formacéo Inicial e Riscos otz 1ot LA
Tecnoldgico ; NN
Continuada a Distancia.
. Verificar o cumprimento da legislacéo vigente e s
3 Avaliagcéo %r;sg?a dll?:lsé%s normativos internos relacionados a concessao e ao Avaélelgcézg 2E 01/07/24 03/11/24 1.080
¢ pagamento de bolsa monitoria.
Avaliar a concesséo e o pagamento dos processos de
Gestéo de Retribuic@o pelo exercicio de funcao de dire¢céo, chefia e
o~ Pessoas - assessoramento, o0 cumprimento dos requisitos legais, | Avaliagéo de
4 ARG Beneficios e bem como a adequabilidade dos mecanismos de Riscos g etz L0
Pagamentos controles internos administrativos nos procedimentos
relacionados aos referidos processos.
Assessorar a Administragdo da UFPB com vistas ao o
.| Assessoramento . Solicitacéo .
5 | Consultoria : ~ aprimoramento dos processos de controle, governanca e ~ Janeiro Dezembro 528
e orientacdes ~ . . ~ da Gestao
gestéo de riscos, com foco na melhoria da gestéo.
Consutora e | GO SO, 2 dserineit o conbeeeno ™ | sotacao
o | Corsulipis | MEESEMEND G Mapeamento de riscos em Unidades a serem indicadas | da Gestao 1D SRR il

Fonte: Elaboragéo propria (2023).
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INTRODUCAO

Com base na publicacdo da Instrucdo Normativa n°® 05, de 27 de agosto de
2021, a Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal da Paraiba apresenta
a metodologia da matriz de riscos, objeto de acostamento para a selecdo dos
trabalhos de auditoria que deverao integrar os Planos Anuais de Auditoria Interna.

Ao empregar uma matriz de riscos, a Audin torna-se apta a identificar as
atividades finalisticas, gerenciais e de suporte que estdo expostas as maiores
ameacas e que possuem maior propensao a afetar o atingimento dos objetivos da
Instituicdo e concentra nelas os seus trabalhos, de forma a aprimorar a eficiéncia
administrativa.

Embora a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna com base em riscos
decorra de exigéncia normativa, conforme citado acima, inexiste uma metodologia
para a confecgéo da matriz. Cada Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)
tem liberdade para tracar o modelo que se adequar melhor as suas especificidades e

a realidade na qual esta inserida.

OBIJETIVO

7

O objetivo desse trabalho é nortear as diretrizes e metodologia para a
elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna, fundamentado em técnicas de
Auditoria baseadas em riscos.

A avaliacao do risco desenvolvera um processo que definira as auditorias que
serdo prioritarias, utilizando os fatores de riscos relacionados as operacdes da

unidade auditada.
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METODOLOGIA

O Manual de Orientacfes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna apresenta
as trés metodologias mais usuais para a elaboracdo da matriz de risco, conforme

segue:

a) selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
Unidade Auditada, indicado quando a UAIG tiver seguranca razoavel de que
0 processo de gerenciamento de riscos da Unidade Auditada apresenta alto
nivel de maturidade;

b) selecdo dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
UAIG, que permite a UAIG avaliar os riscos de uma Unidade Auditada por conta
propria, caso esta ndo possua um processo de gerenciamento de riscos
implementado ou quando ele for incipiente;

c) e selecao dos trabalhos com base em fatores de riscos, que sao critérios
de priorizacdo qualitativos e quantitativos empregados para identificar a
importancia relativa das condi¢cdes e eventos que podem afetar o érgado ou

entidade.

Dentre essas trés metodologias, a Auditoria Interna da Universidade Federal

da Paraiba optou por utilizar a selecdo _dos trabalhos com base em fatores de

riscos. A escolha se deu em razdo de ainda néo existir um modelo de gestéao de riscos
consolidado e amplamente utilizado na Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Com a definicdo da metodologia a ser adotada, a Auditoria Interna procedeu
com a selecdo dos macroprocessos, processos e temas que seriam capazes de
englobar as diversas atividades desenvolvidas nos varios setores da Universidade.
Ap6és criteriosa andlise dos macroprocessos, processos e temas utilizados em
unidades de auditoria interna de outras instituicdes, a Audin optou por se basear no
modelo utilizado pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior do Estado de Santa

Catarina, que se mostrou o mais abrangente dentre os analisados.
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N&o obstante, o modelo sofreu alteragdes em seu conteudo, visando a dialogar
adequadamente com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB, retratando
com fidedignidade a realidade da Instituicao.

Ao fim, foram elencados 03 (trés) macroprocessos, 12 (doze) processos e 81

temas, na forma disposta no Anexo I.

FATORES DE RISCO

Estabelecido o universo auditavel, fez-se necesséria a introducéo dos fatores
de risco, parametros quantitativos e qualitativos que permitem classificar e definir uma
ordem de prioridade entre 0S macroprocessos, processos e temas analisados,
direcionando as ac¢fes de auditoria do Plano Anual de Auditoria Interna.

Apés andlise, a Audin optou por utilizar cinco fatores de risco, abaixo
transcritos:

Relevancia: importancia relativa ou papel desempenhado por determinada
guestéao, situacdo ou unidade;

Criticidade: refere-se aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais;

Avaliacdo dos Gestores: média das pontuacfes atribuidas pelos gestores
para cada um dos temas da matriz;

Avaliacao da Auditoria: média das pontuacdes atribuidas pelos auditores para
cada um dos temas da matriz;

Manifestacdes a Ouvidoria: recorréncia de manifestacdes recebidas pela
Ouvidoria.

4.1 RELEVANCIA

Para a relevancia, optou-se por dividir os macroprocessos em 03 (trés) grandes

classes, de acordo com a natureza da atividade desenvolvida, elencados a seguir:

a) Macroprocessos finalisticos, compreendendo apenas as atividades-fim de

ensino, pesquisa e extensao;
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b) Macroprocessos gerenciais, abarcando as atividades primarias relacionadas
a gestdo, governanca e planejamento estratégico;

c) Macroprocessos de suporte, englobando as atividades-meio que oferecem
auxilio e/ou suporte para o adequado funcionamento das demais atividades

institucionais.

Por tratar-se de um fator de risco eminentemente qualitativo, atribuiu-se uma
pontuacao as classes acima elencadas segundo a sua importancia na consecucgao
dos objetivos da Instituicao. O resultado foi retratado no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1 — Pontuacao conforme a relevancia do macroprocesso

Macroprocessos Finalisticos 5,00
Macroprocessos Gerenciais 4,85
Macroprocessos de Suporte 4,70

Fonte: Autoria propria

4.2 CRITICIDADE

A criticidade avalia os temas que compdem o universo de auditoria conforme

dois parametros distintos:

a) Lapso temporal, em que é atribuida pontuacédo de acordo com o periodo de
tempo decorrido entre o exercicio em que foi concluida a ultima auditoria pela
Audin e o inicio das atividades de planejamento do PAINT para o exercicio

seguinte;

EXEMPLO

Supondo que no ano de 2020 dé-se inicio ao planejamento do PAINT 2021 e que
o tema analisado tenha sido objeto de uma auditoria concluida em 2019, ou seja,
no ano anterior, deve-se considerar que decorreu 01 (um) exercicio desde a
conclusao do ultimo trabalho de auditoria, independentemente das fracGes de
tempo.
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b) Recomendacbes pendentes, que € aferido através dos relatérios de
monitoramento elaborados no ano do planejamento do PAINT e tem por base
a existéncia, ou ndo, de recomendacdes ndo atendidas ou parcialmente
atendidas e o numero de exercicios decorridos desde a propositura de tais

recomendacdes.

EXEMPLO

Em meados de 2020, a fim de elaborar a matriz de riscos que ird embasar o PAINT
2021, foi analisado o relatério de monitoramento das atividades da AUDIN
publicado no inicio de 2020 e constatou-se que ainda ha recomendacbes
pendentes de atendimento relativas a uma auditoria realizada em 2017.

No caso, deve-se considerar que a pendéncia existe ha 03 (trés) exercicios.

Definidas as variaveis, atribuiu-se valores as diferentes situacdes que poderao
eventualmente ser observadas quanto aos parametros “lapso temporal” e “nimero de

recomendacdes pendentes” (Quadros 2 e 3, respectivamente).

Quadro 2 - Pontuacéo conforme a o lapso temporal

Até 01 (um) exercicio 0,00
02 (dois) exercicios 1,00
03 (trés) exercicios 2,00
04 (quatro) ou mais exercicios 3,00

Fonte: Autoria propria

Quadro 3 — Pontuacédo conforme a existéncia de recomendac¢des pendentes

Nao ha recomendacdes pendentes 0,00

Recomendacdes pendentes ha:

01 (um) exercicio 1,00
02 (dois) exercicios 0,60
03 (trés) exercicios 0,30
04 (quatro) ou mais exercicios 0,10

Fonte: autoria propria
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A criticidade, ao final, € dada pela diferenca entre a pontuacao relativa ao lapso

temporal e a atribuida em raz&o da existéncia, ou ndo, de recomendacdes pendentes,

podendo variar entre um minimo de 00 (zero) e um maximo de 03 (trés) pontos.

EXEMPLO

Em 2020, durante a elaboracéo da matriz de riscos para o PAINT 2021, observou-se que
certo tema X havia sido objeto de auditoria concluida em 2016 e que, ndo obstante o
tempo decorrido, algumas recomendacdes propostas ainda estavam pendentes de
atendimento.

Assim, na matriz de riscos devera ser atribuida a pontuacdo de 2,90 (dois inteiros e
noventa décimos) pontos para o tema X quanto ao fator de risco criticidade, sendo 03
(trés) pontos relativos ao critério lapso temporal, dos quais serdo decrescidos 0,10 (um
décimo) ponto pela existéncia de recomendacdes pendentes.

4.3 AVALIACAO DOS GESTORES

A elaboracdo de um plano de auditoria baseado em riscos demanda dialogo e

cooperacao entre a Auditoria Interna e a Alta Administracao da entidade, a fim de que

os trabalhos previstos se alinhem as estratégias, objetivos, prioridades e metas da

Instituicao.

Em razéo disso, a Audin elaborou um questionario e o submeteu aos gestores

responsaveis pelas seguintes Unidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

)

k)

Gabinete do Reitor;
Pro-Reitoria de Administracédo (PRA);
Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocéo ao Estudante (PRAPE);
Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX);
Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP);
Pro-Reitoria de Graduacéo (PRG);
Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ);
Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN);
Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo (PRPG);
Superintendéncia de Ensino Basico, Técnico e Tecnologico (SEBTT);
Superintendéncia de Comunicacéo Social (SCS);
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l) Superintendéncia de Educacéo a Distancia (SEAD);
m) Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA);

n) Superintendéncia de Logistica de Transporte (SULT);
0) Superintendéncia de Or¢camento e Financas (SOF);
p) Superintendéncia de Seguranca Institucional (SSI);
gq) Superintendéncia de Servigos Gerais (SSG);

r) Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI).

No formulério, pediu-se que os gestores atribuissem notas de 01 (um) a 05
(cinco) para os temas relacionados no Anexo 1, de acordo com suas percepcoes das
areas mais sensiveis na Instituicao.

Havendo omisséo ou apresentacao intempestiva de respostas ao questionario
pelos gestores, a auditoria deveria acrescentar pontuacées aos processos

relacionados a Unidade cujo gestor possui vinculag¢édo, da seguinte forma:

Quadro 4 - Pontuacao por omissao ou intempestividade

Gestor ndo apresentou resposta ou a fez de forma

intempestiva no presente exercicio 0,20
Gestor ndo apresentou respostas ou as fez de forma

intempestiva por mais de um exercicio 0,40

Fonte: Autoria propria

EXEMPLO

Esgotado o prazo para apresentacdo de respostas ao questionario, constatou-se que a
Pro-Reitoria de Assisténcia e Promogdo ao Estudante (PRAPE) ndo encaminhou
respostas no presente exercicio, embora o tenha feito nos ultimos anos.

Assim, todos os processos relacionados a PRAPE elencados na matriz (auxilios
estudantis, apoio ao estudante, ajuda de custo, residéncia universitaria, restaurante
universitario, solicitacdo de transportes) deverdo receber um acréscimo de 0,20 (dois

décimos) pontos.
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Cumpre salientar, no entanto, que em 2023 todas as 18 (dezoito) Unidades
elencadas responderam ao questionario, dispensando a aplicacdo dos valores
dispostos no quadro anterior.

Colhidas as respostas, a equipe de Auditoria Interna calculou a média das
avaliagcOes para cada tema. Os resultados foram relacionados na terceira coluna do
Anexo Il

X1 Xn
n

M=

Onde:
M = Média da avaliagdo dos gestores para o tema;
n = Total de gestores que participaram do questionario e ofereceram respostas distintas de “néo sei
opinar’;

Xn = Nota atribuida ao tema, graduada de 01 (um) a 05 (cinco) e distinta de “ndo sei opinar”.

EXEMPLO

De um total de 18 (dezoito) Unidades, 10 (dez) responderam tempestivamente ao
guestionario proposto pela Auditoria Interna. Destes, dois ndo souberam opinar, enquanto
os outros 08 (oito) atribuiram as seguintes pontuagdes ao tema B: 4, 3, 5, 5, 4, 4, 4, 5.
Consideradas as notas atribuidas, a média para o tema C sera dada dividindo-se a soma
das notas pelo total de respostas efetivas, ou seja, diferentes de “néo sei opinar”. No caso
ilustrado acima, a média sera:

XXy X3Xs  (Xi+ Xp+ X3+ Xy + Xs+ X+ X7 + Xg)

Mc

n 8 8
(4+3+5+5+4+4+4+5)
€= 8
M, 34 4,25
C 8 »

Assim, a média para o tema C sera 4,25.

4.4 AVALIACAO DA EQUIPE DE AUDITORIA

Os auditores internos da UFPB também possuem sua parcela de contribuicéo
para a composi¢ao da matriz de riscos. Em razdo disso, cada membro da equipe de
auditores respondeu 0 mesmo questionario a que os gestores foram submetidos,

graduando os diversos temas elencados no Anexo, | com notas de 01 (um) a 05
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(cinco), de modo a indicar as areas da Universidade que, sob sua 6tica, carecem de
uma atuacao mais enfatica por parte da Auditoria Interna.

As respostas colhidas foram utilizadas para estabelecer a média para cada um
dos temas constantes do rol, as quais foram reproduzidas na quarta coluna do Anexo
.

_ 5,
n

M

Onde:
M = Média da avaliagdo dos auditores para o tema;
n = Total de auditores que participaram do questionario e ofereceram respostas distintas de “néo sei
opinar’;

Yn = Nota atribuida ao tema, graduada de 01 (um) a 05 (cinco) e distinta de “ndo sei opinar”.

EXEMPLO

De um total de 10 (dez) auditores, 09 (nove) responderam ao questionario proposto.
Destes, um nao soube opinar, enquanto os outros 08 (oito) atribuiram as seguintes
pontuacbes ao tema D: 3, 4, 5, 5, 4, 3, 4, 3.

Consideradas as notas atribuidas, a média para o tema D sera dada dividindo-se a soma
das notas pelo total de respostas efetivas, ou seja, diferentes de “nao sei opinar”. No caso
ilustrado acima, a média sera:

XY, XYy (ML Y4+ Y Y+ Y)

Mp

n 8 8
B+4+5+5+4+3+4+3)
b= 8
M 31~388
D 8— ’

Assim, a média para o tema D sera 3,88.

4.5 MANIFESTACOES A OUVIDORIA

Visando ao alinhamento com os anseios, insatisfacfes e criticas da sociedade,
a Auditoria Interna incorporou a Matriz de Riscos as manifesta¢cdes consolidadas no
Relatorio de Atividades de Ouvidoria de 2022, atribuindo notas entre 0,00 (zero) e 1,00

(um) ponto aos quesitos elencados, parametrizados conforme a sua recorréncia.
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EXEMPLO

Durante a andlise do Relatério de Atividades de Ouvidoria de 2020, observou-se que no
decorrer do referido ano foram recebidas 15 manifestacbes tratando de acdes
relacionadas ao tema X, 10 manifestacdes relativas ao tema Y e 3 que abordavam o tema
Z.

Dessa forma, as manifestacdes relativas ao tema X receberdo a nota maxima de 1,00 (um)
ponto, enquanto o valor de 0,01 (um centésimo) pontos sera concedido ao tema Z. A seu
turno, a nota relativa aos beneficios concedidos aos servidores serd 0,67 (sessenta e sete
centésimos) pontos.

RESULTADOS ESPERADOS E RODIizIO DE ENFASE

Auferidas a relevancia, a criticidade, as avaliacdes dos gestores e dos auditores
e as manifestacdes da sociedade através da ouvidoria, a Auditoria Interna devera
somar os valores obtidos para cada um dos fatores de risco e classificar os temas em
uma lista por ordem decrescente de soma, de modo que as pontua¢des mais elevadas
constem no topo, indicando temas de maior risco e que deverdo ser priorizados em
relacdo aos demais.

Em caso de empate na pontuacdo atribuida a dois ou mais temas, a escolha
recaira ao Chefe de Auditoria, que devera considerar em sua decisao, dentre outras
guestdes, a expressao econbmica e o impacto da atividade nos controles internos da

Instituicao.

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br



13

@ REFERENCIAS

CGU. Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021. Dispde sobre
o Plano Anual de Auditoria Interna, sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna e sobre o parecer sobre a prestacdo de contas da entidade das unidades de
auditoria interna governamental sujeitas a superviséo técnica do Sistema de Controle

Interno do Poder Executivo Federal.

CGU. Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 3, de 09 de junho de 2017. Controladoria-
Geral da Unido. Brasilia. 2017. Aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria

Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

CGU. Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 8, de 6 de dezembro de 2017.
Controladoria Geral da Unido. Brasilia. 2017. Aprova o Manual de Orientacdes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo

Federal.

TCU. Gestao de Riscos — Gestdo da Maturidade. Tribunal de Contas da Uniao.

Brasilia. 2018. Roteiro de Avaliacdo de Maturidade da Gestédo de Riscos. 164p.

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br



14

ANEXOS

PROCESSOS TEMAS

Politica Pedagdgica
Graduacéo
Pés-graduacao
Ensino Técnico e Tecnolégico
Educacéo a Distancia

Ensino Apoio ao Ensino Basico
Programas de Estagio
Atuacgéo Docente
Registro Académico
Ingresso, Evaséo, Permanéncia e Exito
Bolsas de Graduacéo
Gestao das Atividades de Pesquisa
Editais de Fomento a Pesquisa

) Bolsas de Pesquisa
Pesquisa

0
o}
o

=]

D
<
c

o
0
o
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0
©
o
o
S
S
o
S
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<

=

Auxilio a Tradugéo e Publicacao

Prestacé@o de Contas de Projetos de Pesquisa

Atuacgdo Docente

Atividades de Extenséo

Curso de Formacéo Inicial e Continuada
Extensdo Bolsas de Extenséo

Prestacdo de Contas dos Projetos de Extenséo

Atuacgdo Docente

. Execugéo Orcamentaria

Orgcamento e Financas S :
Execucao Financeira
Atendimento de Deliberagbes dos Orgéos
Colegiados
Conformidade as Normas

Controles de Gestao Gerenciamento de Riscos Institucionais
Plano de Desenvolvimento Institucional

Eleicbes e Consultas Prévias

Macroprocessos Gerenciais

Transparéncia
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Macroprocessos de Suporte

Gestao de Pessoas

Bens e Servicos

Assisténcia Estudantil

Tecnologia da Informacéo

Inovacao

15

Ouvidoria

Arquivo Central

Admissdo e Movimentagéo
Capacitacdes e Desenvolvimento
Administra¢do de Pessoal
Indenizacdes

Beneficios e Pagamentos

Regime Disciplinar

Contratos de Obras e Servicos
Contratos de Franquia, Concessao ou Permissao
Relacdo com Fundacdes de Apoio
Convénios e Instrumentos Congéneres
Almoxarifado

Manutencéo e Limpeza Institucional
Seguranga Institucional

Servigos Operacionais

Transportes

Bibliotecas

Editoracéo e Publicagcdo

Cartao Corporativo

Auxilios Estudantis

Apoio ao Estudante

Ajuda de Custo

Residéncia Universitaria
Restaurante Universitario

Solicitagdo de Transportes

Processo Licitatério de Tl

Contratos de Tl

Governanca de TI

Demandas de TI

Desenvolvimento e Implantacdo de Solu¢des de Tl
Manutencédo e Suporte de TI

Patentes

Parcerias com Empresas e Demais Instituices
Propriedade Intelectual

Agéncia UFPB de Inovagao Tecnoldgica
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Pagamento de Anuidades

Meio Ambiente e Preservacdo Ambiental

Sustentabilidade Paisagismo
Residuos Sdlidos

Relacionamento com a Revalidagdo de Diplomas

Sociedade Traducdo Juramentada de Documentos
Emisséo de Licencas Ambientais
Acessibilidade
Internacionalizacéo
Comunicacéo Social
Atividades de Incentivo a Cultura
Instituto Paraibano de Envelhecimento
Instituto UFPB de Desenvolvimento da Paraiba
Instituto de Pesquisa em Farmacos e
Medicamentos
Centro de Referéncia em Atencédo a Saude

Fonte: autoria prépria
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Politica

Pedagdgica

Graduacao 5,00 0,40 4,94 4,43 1,00 15,77
Pés-graduacao 5,00 -1,00 5,00 4,43 0,27 13,70
Ensino Técnico e 5,00 3,00 4,82 4,71 0,00 17,53
Tecnolbgico

Educacéo a 5,00 3,00 4,47 4,71 0,00 17,18
Distancia

Apoio ao Ensino 5,00 3,00 4,47 3,29 0,00 15,76
Basico

Programas de 5,00 3,00 4,82 3,57 0,00 16,39
Estagio

Atuacéo Docente 5,00 -1,00 4,94 4,43 0,59 13,96
Avaliacao de 5,00 3,00 4,75 4,29 0,00 17,04
Cursos

Registro 5,00 3,00 4,75 4,29 0,00 17,04
Académico

Ingresso, Evaséo, 5,00 -1,00 4,94 4,57 0,71 14,22
Permanéncia e

Exito
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Bolsas de 5,00 3,00 4,86 4,57 0,10 17,53

Graduacao

Gestéo das 5,00 3,00 4,81 4,00 0,00 16,81

Atividades de

Pesquisa

Editais de Fomento | 5,00 3,00 4,88 3,86 0,00 16,74

a Pesquisa

Bolsas de 5,00 3,00 4,94 4,43 0,00 17,37
Pesquisa Pesquisa

Auxilio a Tradugédo | 5,00 3,00 4,47 3,43 0,00 15,90

e Publicacado

Prestacéo de 5,00 3,00 4,75 4,43 0,00 17,18

Contas de Projetos

de Pesquisa

Atuacéo Docente 5,00 3,00 4,76 4,57 0,00 17,33

Atividades de 5,00 3,00 4,81 4,43 0,00 17,24

Extenséo

Curso de 5,00 3,00 4,80 3,71 0,00 16,51
Extenséo Formacdo Inicial e

Continuada

Bolsas de 5,00 3,00 4,88 5,00 0,00 17,88

Extenséo
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Prestacéo de
Contas dos
Projetos de

Extensao

5,00

3,00

4,81

4,57

0,00

17,38

Atuacéo Docente

5,00

3,00

4,82

414

0,00

16,96

Orcamento e

Financas

Execucgéao

Orcamentaria

4,85

-1,00

4,83

4,29

0,00

12,97

Execucéo

Financeira

4,85

-1,00

5,00

4,29

0,00

13,14

Controles de

Gestao

Atendimento de
Deliberagbes dos

Orgéos Colegiados

4,85

3,00

4,78

4,43

0,00

17,06

Conformidade as
Normas

4,85

3,00

4,95

4,43

0,00

17,23

Gerenciamento de
Riscos

Institucionais

4,85

3,00

4,95

4,43

0,00

17,23

Plano de
Desenvolvimento

Institucional

4,85

3,00

4,78

4,29

0,00

16,92

Eleicdes e

Consultas Prévias

4,85

3,00

4,56

3,14

0,00

15,55

Transparéncia

4,85

3,00

4,89

4,57

0,00

17,31
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Ouvidoria 4,85 3,00 4,84 4,29 0,00 16,98
Arquivo Central 4,85 3,00 4,38 3,57 0,00 15,80
Admissao e | 4,85 -1,00 4,72 4,00 0,27 12,84
Movimentacao
Capacitactes e | 4,85 3,00 4,89 3,86 0,00 16,60
Desenvolvimento

S 1o (e Administracdo de | 4,85 3,00 4,94 3,71 0,71 17,21
Pessoal
Indenizacdes 4,85 3,00 4,50 4,14 0,00 16,49
Beneficios e | 4,85 3,00 4,83 4,57 0,20 17,45
Pagamentos
Regime Disciplinar | 4,85 3,00 4,50 3,71 0,00 16,06
Contratos de Obras | 4,85 0,40 4,94 4,57 0,20 14,96
e Servigos
Contratos de | 4,85 3,00 4,65 3,86 0,00 16,36
Franquia,

Bens e Servicos Concesséo ou
Permisséo
Relacéo com | 4,85 3,00 4,94 4,14 0,00 16,93
Fundacbes de
Apoio
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Convénios e | 485 3,00 4,94 4,29 0,00 17,08

Instrumentos

Congéneres

Almoxarifado 4,85 2,70 4,61 3,57 0,00 15,73

Manutengéo e | 4,85 3,00 4,67 4,14 0,20 16,86

Limpeza

Institucional

Seguranca 4,85 2,70 5,00 4,43 0,15 17,13

Institucional

Servicos 4,85 3,00 4,61 3,57 0,00 16,03

Operacionais

Transportes 4,85 2,70 4,41 3,86 0,00 15,82

Bibliotecas 4,85 3,00 4,67 3,86 0,00 16,38

Editoracao e | 4,85 3,00 4,29 3,14 0,00 15,28

Publicacdo

Cartéao Corporativo | 4,85 3,00 4,12 3,86 0,00 15,83

Auxilios Estudantis | 4,85 3,00 4,94 4,29 0,00 17,08

Apoio ao Estudante | 4,85 3,00 4,89 4,14 0,00 16,88
Assisténcia Ajuda de Custo 4,85 3,00 4,67 4,29 0,00 16,81
Estudantil Residéncia 4,85 -1,00 4,67 4,14 0,00 12,66

Universitaria

Restaurante 4,85 3,00 4,89 4,57 0,00 17,31

Universitario
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Solicitagéo de | 4,85 3,00 4,89 4,29 0,00 17,03

Transportes

Processo Licitatorio | 4,70 3,00 4,89 4,00 0,00 16,59

de TI

Contratos de Tl 4,70 3,00 4,89 4,29 0,00 16,88

Governanca de TI 4,70 3,00 4,94 4,29 0,00 16,93
Tecnologia da Demandas de Tl 4,70 3,00 4,67 4,14 0,00 16,51
Informacao Desenvolvimento e | 4,70 3,00 4,94 3,86 0,00 16,50

Implantacéo de

Solucgbes de TI

Manutengéo e | 4,70 3,00 4,78 3,71 0,00 16,19

Suporte de TI

Patentes 4,70 3,00 4,82 4,00 0,00 16,52

Parcerias com | 4,70 3,00 5,00 4,00 0,00 16,70

Empresas e

Demais Instituicdes

Propriedade 4,70 3,00 4,82 3,50 0,05 16,07
Inovacao Intelectual

Agéncia UFPB de | 4,70 3,00 4,81 3,71 0,00 16,22

Inovacao

Tecnoldgica

Pagamento de | 4,70 3,00 4,43 3,86 0,00 15,99

Anuidades
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Meio Ambiente e | Preservacao 4,70 3,00 4,65 4,57 0,00 16,92
Sustentabilidade Ambiental
Paisagismo 4,70 3,00 4,35 3,43 0,00 15,48
Residuos Sélidos 4,70 3,00 4,77 4,00 0,00 16,47
Servicos para a | Revalidacéo de | 4,70 3,00 4,36 3,57 0,05 15,63
Sociedade Diplomas
Traducgéo 4,70 3,00 4,36 2,86 0,00 14,92
Juramentada  de
Documentos
Emisséo de | 4,70 3,00 4,50 3,29 0,00 15,49
Licencas
Ambientais
Acessibilidade 4,70 3,00 4,89 4,43 0,00 17,02
Internacionalizagéo | 4,70 3,00 4,94 3,57 0,00 16,21
Comunicacdo 4,70 3,00 4,88 3,43 0,00 16,01
Social
Atividades de | 4,70 3,00 4,50 3,14 0,00 15,34
Incentivo & Cultura
Instituto Paraibano | 4,70 3,00 4,41 2,86 0,00 14,97
de Envelhecimento
Instituto UFPB de | 4,70 3,00 4,38 3,29 0,00 15,37
Desenvolvimento
da Paraiba

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221

Cidade Universitaria, Campus I, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB

E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br

23



Instituto de | 4,70 3,00 4,71 3,14 0,00 15,55
Pesquisa em
Farmacos e

Medicamentos

Centro de | 4,70 3,00 4,65 3,43 0,00 15,78

Referéncia em

Atencao a Saude

Resultado dos quatro trabalhos indicados pela matriz sao:

- Macroprocesso Finalistico -> Processo Extensdo -> Tema Bolsas de Extenséo

- Macroprocesso Finalistico -> Processo Ensino -> Tema Ensino Técnico e Tecnoldgico
- Macroprocesso Finalistico -> Processo Ensino -> Tema Bolsas de Graduacao

- Macroprocesso Gerencial -> Processo Gestdo de Pessoas ->Tema Beneficios e Pagamentos

Paloma Rodrigues Duarte da Nébrega Bruno Brasil Leite de Arruda Camara

Auditora-Chefe Auditor
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