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1 INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) tem por objetivo sistematizar os trabalhos de
auditoria trazendo, de forma pormenorizada, o planejamento das a¢des que serdo desenvolvidas pela
Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal da Paraiba (AUDIN/UFPB) no exercicio
subsequente ao de sua elaboracdo, apontando os temas prioritarios a serem trabalhados.

Para eleger os temas prioritarios que serdo objeto das acBes de auditoria, foi adotada a
metodologia para selecdo dos trabalhos com base em riscos, conforme preceitua o Manual de
OrientagOes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
(MOT).

O PAINT 2023 foi elaborado em conformidade com as normas estabelecidas na Instrucao
Normativa (IN) CGU/SFC n°5, de 27 de agosto de 2021, que estabelece a sistematica para elaboragédo
do Plano Anual de Auditoria Interna, do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna e do
parecer sobre a prestacéo de contas da entidade, previsto no 8 6° do art. 15 do Decreto n° 3.591/2000.

Para a sua elaboracéo, foi utilizada a metodologia descrita na matriz de riscos elaborada pela
AUDIN, demonstrada no Anexo Il do PAINT. Foram considerados, também, os objetivos, as metas
e as politicas institucionais definidas pela UFPB no seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), relativo ao periodo de 2019 a 2023.

Os objetivos estratégicos e as metas previstas no Mapa Estratégico da Instituicdo, assim
como os indicadores de desempenho estabelecidos no PDI poderdo ser utilizados como parametro
para delimitacdo do escopo das a¢des de auditoria definidas na metodologia de selecao dos trabalhos
com base em fatores de riscos.

A figura 1 apresenta o fluxo de aprovacdo do PAINT/2023, de acordo com o previsto na
IN/CGU/SFC n° 5/2021.
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Figura 1 — Fluxo de Aprovacdo do PAINT 2023

PAINT 2023

FLUXO DO
PAINT 2023

Fonte: Elaboragéo propria com base na Instrugdo Normativa CGU/SFC n° 05/2021

Em consonéncia com o previsto no artigo 9° da IN CGU/SFC n° 05/2021, as Unidades de
Auditoria Interna deverdo publicar o PAINT no prazo de 30 dias ap6s a aprovacdo, ressalvadas as

informagdes sigilosas previstas em lei.

2 A INSTITUICAO

A Universidade Federal da Paraiba é uma autarquia publica federal vinculada ao Ministério
da Educacdo que atua no ensino, pesquisa, extensdo e na inovagdo tecnologica, oferecendo cursos
técnicos e tecnoldgicos, de Graduacdo (presenciais e a distancia) e Pds-Graduagdo em diversas areas
de conhecimento, distribuidos em dezesseis Centros de Ensino, conforme descritos no Quadro 1:
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Quadro 1 — Centros de Ensino da UFPB
CCEN - Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza
CCHLA - Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
CCM - Centro de Ciéncias Meédicas
CE - Centro de Educacéo
CCSA - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
CT - Centro de Tecnologia
CAMPUS | CCS - Centro de Ciéncias da Saude
Jodo Pessoa CCJ - Centro de Ciéncias Juridicas
CBIOTEC - Centro de Biotecnologia
CCTA - Centro de Comunicacdo, Turismo e Artes
CEAR - Centro de Energias Alternativas e Renovaveis
CI - Centro de Informatica
CTDR - Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional -
Unidade Lynaldo Cavalcanti/Mangabeira

CAMPUS 11
Areia
CAMPUS 11
Bananeiras
CAMPUS IV

Rio Tinto e CCAE - Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao
Mamanguape

CCA - Centro de Ciéncias Agrarias

CCHSA - Centro de Ciéncias Humanas, Sociais e Agrarias

Fonte: Elaboragao propria, 2022

As atividades académicas de ensino, pesquisa e extensdo por area de conhecimento estdo

distribuidas entre os Centros de Ensino da Instituicdo, conforme Figura 2.

Figura 2 — Areas de atuacio académica da UFPB distribuidas por Centro de Ensino

Ciéncias Exatas e da Natureza

CCEN

CCS - CCM - CBIOTEC - CCEN

CCHSA - CCA

CT-CTDR - CE - Gl - CCAE

Engenharias
CEAR -CT

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB — PDI 2019/2023.
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2.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da UFPB, representada na Figura 3, € formada pelos Conselhos
Superiores (CONSEPE, CONSUNI e Conselho Curador), pela Administracao Central (Reitoria e Pro-
Reitorias) e pelos Centros de Ensino. As principais instancias de decisdo sdo os Conselhos Superiores
e a Administracdo Central. Os Centros de Ensino s&o responsaveis pela coordenagdo das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, exercendo funcdes deliberativas e executivas em nivel de
administracao setorial.

Fazem parte também da estrutura organizacional da Instituicdo a Chefia de Gabinete, o
Comité de Governancga, Controle Interno e Gestdo de Riscos (ComGov), o Comité de Gestdo da
Integridade (CGI) e a Comisséo de Conformidade.

Os orgdos suplementares sdo criados pelo CONSUNI e tém a finalidade de executar

atividades especificas em suas respectivas competéncias.

Figura 3 — Estrutura organizacional da UFPB
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Fonte: Relat6rio de Gestdo 2021
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2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente definiu os objetivos, as metas e as
politicas institucionais para o quinquénio 2019-2023. Elaborado com base em um diagnostico que
contou com a participacdo dos gestores e de representantes da administracdo superior e setorial, 0
PDI ir& balizar as politicas institucionais nas areas administrativa e académica, definindo indicadores
e agbes com base em um planejamento efetivo e articulado, com vinculagdo ao orgamento.

Foram estabelecidos vinte e quatro objetivos estratégicos distribuidos em oito areas,

conforme Quadro 2:

Quadro 2 — Objetivos estratégicos

AREA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Orcamento

Assegurar uma gestdo orcamentaria e financeira participativa e eficiente, priorizando as acdes
estratégicas.

Ampliar a captagéo de recursos externos.

Pessoas

Capacitar e qualificar os servidores em areas estratégicas.

Dimensionar, estruturar e otimizar o quadro de servidores.

Promover a qualidade de vida, satde e seguranca do trabalho.

Infraestrutura

Modernizar e adequar a infraestrutura fisica.

Assegurar as aquisi¢des e 0s servicos gerais e de manutencdo necessarios ao funcionamento da
instituicdo.

Promover eficiéncia energética, uso sustentavel dos recursos naturais e tratamento adequado dos
residuos.

Seguranca

Prover a seguranga das pessoas, do patrimdnio e da informagéo.

Tecnologia da

Ampliar e adequar a infraestrutura de TI.

Otimizar os sistemas integrados de gestao.

informacao
Assegurar a prestacao de servicos de Tl de qualidade.
Desenvolver e executar rotinas participativas de planejamento, avaliacdo e controle.
Mapear e padronizar o fluxo dos processos internos.
Gestdo Adotar boas préticas de governanca publica.

Administrativa

Aprimorar a comunicagdo institucional interna e externa.

Garantir boas préaticas da gestdo ambiental.

Gestao
Académica

Fortalecer o desempenho académico.

Integrar os projetos pedagdgicos as necessidades e perspectivas da sociedade e do mundo do
trabalho.

Incentivar a producdo académica e a inovacdo cientifica e tecnoldgica.

Consolidar e ampliar as a¢des de internacionalizacéo.

Consolidar e ampliar as politicas de assisténcia estudantil e inclusdo social.
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Melhorar os indicadores de desempenho institucional.

UFPB e a Sociedade
Contribuir para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, artistico e cultural da sociedade.

Fonte: PDI 2019/2023 (Adaptado)

Com o objetivo de monitorar o cumprimento dos objetivos estratégicos, foram definidos
setenta e nove indicadores de desempenho e cento e nove metas. A Figura 4 traz a representagéo

esquematica do planejamento estratégico da UFPB.

Figura 4 — Representacdo esquematica do planejamento estratégico da UFPB

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

24 QBIETIVOS

INDICADORES

T INDICADORES

z

ESTRATEGICO

METAS

709 METAS

POLITICAS INSTITUCIONAIS

PLANOS DE ACAO

PROJETOS
DECISOES E ACOES

RESULTADOS

OPERACIONAL

MONITORAMENTO E
AVALIACAO

Fonte: PDI 2019/2023

Em conformidade com o disposto na Instrugdo Normativa n°® 24/2020 do Ministério da
Economia e visando adequar o planejamento estrategico da UFPB as mudangas de cenario e

aprimorar o processo de avaliagcdo dos resultados esperados, foi realizado o processo de revisédo do



http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=4BlPVZNEwHL9eM&tbnid=VBmziumgAVYOZM:&ved=0CAUQjRw&url=http://portal.virtual.ufpb.br/biologia/&ei=YWZlUqiXKYS29QSc-IGYAQ&bvm=bv.55139894,d.eWU&psig=AFQjCNFwM6V4yozezK_A7

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CONSELHO UNIVERSITARIO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

PDI 2019/2023, conforme Processo Interno: 23074.108327/2021-79, finalizado em outubro de 2021
e aprovado pelo CONSUNI em 26/4/20221.

As metas e objetivos previstos no Mapa Estratégico da Instituicdo, bem como os indicadores
de desempenho estabelecidos no PDI, poderéo ser utilizados como parametro para delimitacdo do
escopo das a¢des de auditoria definidas na metodologia de selecdo dos trabalhos com base em fatores
de riscos.

2.3 ESTRUTURA DE GOVERNANCA, GERENCIAMENTO DE RISCOS E PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

A estrutura de Governanca da UFPB € formada pelos Conselhos Superiores e pelos Comités
que ratificam as decisGes tomadas pelo Reitor da Instituicdo. A Alta Gestdo tem sua representacao
exercida por intermédio do Reitor, dos(as) Pré-Reitores (as) e dos demais integrantes do Comité de
Governanca, Controle Interno e Gestéo de Riscos (ComGov).

Além dos Conselhos Superiores (CONSEPE, CONSUNI e Conselho Curador), a UFPB
conta com as instancias internas de apoio a governanga, complementando a atuacdo da Alta
Administracdo, desenvolvendo politicas que auxiliem na promocéo de boas praticas de governanca
no ambito da Instituicdo.

A Figura 5 traz a representacéo grafica da estrutura de Governanca da UFPB.

1 O documento de revisao esta disponivel no link:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/documentos/acoes/pdi/revisao/pdi-ufpb-2019-2023-documento-de-
revisao.pdf


http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=4BlPVZNEwHL9eM&tbnid=VBmziumgAVYOZM:&ved=0CAUQjRw&url=http://portal.virtual.ufpb.br/biologia/&ei=YWZlUqiXKYS29QSc-IGYAQ&bvm=bv.55139894,d.eWU&psig=AFQjCNFwM6V4yozezK_A7

10

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CONSELHO UNIVERSITARIO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Figura 5 — Estrutura de Governanca da UFPB
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Fonte: Relatério de Gestdo 2021

O Plano de Desenvolvimento Institucional vigente, no que tange ao tema gestao de riscos,

estabeleceu que:

A gestdo de riscos do PDI 2019-2023, seguira o seguinte roteiro:

1. Identificagdo do Risco: identificar os riscos a partir do mapeamento das
atividades estabelecidas para 0 cumprimento das metas;

2. Andlise do Risco: avaliar a importancia do risco através de escalas de
probabilidade e impacto;

3. Tratamento do Risco: decidir como lidar com cada risco considerando a
tolerancia ou aversdo de seu impacto;

4. Monitoramento do Risco: acompanhar o comportamento dos riscos no tempo e
a adequacdo do nivel de exposicao existente.

(UFPB, PDI 2019-2023, p. 149).

A Figura 6 ilustra a representacdo esquematica da proposta de gestao de riscos a ser utilizada
na Politica de Gestdo de Riscos da UFPB e institucionalizada pelo Comité de Governanga, Controle
Interno e Gestéo de Riscos.
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Figura 6 — Representacdo esquematica da gestdo de riscos do PDI

Objetivo Estratégico

Atividades Anuais

Avaliacio dos Riscos

Fonte: PDI 2019/2023

A Politica de Gestdo de Riscos tem como objetivo estabelecer principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observadas no processo de gestdo de riscos no ambito da UFPB, visando
a identificagdo, avaliagdo, tratamento, monitoramento e comunicagao de riscos nas unidades de apoio

da Administracao, incorporando a visao de riscos a tomada de decisao.

3 UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL DA UFPB

A Unidade de Auditoria Interna da UFPB (AUDIN/UFPB) € uma unidade técnica de
controle que presta servicos de avaliacdo e de consultoria com base nos pressupostos de
independéncia e objetividade. Vincula-se ao Conselho Universitario (CONSUNI), sujeitando-se a
orientacdo normativa e supervisdo técnica da Controladoria-Geral da Unido (CGU), Orgéo Central
do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

A Figura 7 apresenta a posi¢cdo da AUDIN na estrutura organizacional da UFPB.
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Figura 7 — Posicdo da AUDIN no Organograma da UFPB
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Fonte: Relat6rio de Gestdo 2021

A auditoria constitui-se em um conjunto de procedimentos, techicamente normatizados, que

tem como objetivo geral avaliar a integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade dos

processos, dos sistemas de informacdes e de controles internos integrados ao ambiente, e de

gerenciamento de riscos, propondo acdes corretivas para melhoria e fortalecimento da gestéo.

No ambito de sua competéncia regimental, tem como funcdo primordial assessorar, orientar,

acompanhar e avaliar os atos de gestdo, contribuindo para o aprimoramento dos controles internos,

visando auxiliar a organizacdo a atingir seus objetivos.

Nos termos do art. 6° do seu Regimento Interno, a AUDIN/UFPB tera a seguinte estrutura

funcional:

| - Auditor-Chefe

Il - Auditor-Chefe Adjunto

Il - Equipe Técnica de Auditoria
IV - Apoio Administrativo

A estrutura funcional da AUDIN/UFPB esta representada na figura 8.
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Figura 8 — Estrutura Funcional da AUDIN

Auditor-Chefe

Auditor-Chefe
Adjunto

Apoio
Administrativo

Equipe Técnica
de Auditoria

Fonte: Pagina da AUDIN (https://www.ufpb.br/audin/contents/menu/Quem%20somos)

O art. 17 do Regimento Interno da AUDIN/UFPB elenca as competéncias da Unidade,

prevendo que:

Art. 17. Compete a Auditoria Interna:

| - acompanhar o cumprimento das metas do Plano Plurianual e a execugdo do
orcamento no ambito da Instituicdo, visando comprovar a pertinéncia de sua
execucdo e o alcance dos objetivos;

Il - assessorar o presidente do Consuni no acompanhamento da execucdo dos
programas de governo, visando comprovar o nivel de execucao das metas, o alcance
dos objetivos e a adequagdo do gerenciamento;

I11 - averiguar o desempenho da gestdo da UFPB, visando comprovar a legalidade e
a legitimidade dos atos e examinar os resultados quanto a economicidade, eficacia e
eficiéncia da gestdo orgamentéria, financeira, patrimonial, de pessoal e demais
sistemas operacionais;

IV - orientar os dirigentes quanto aos principios e as normas de controle interno,
inclusive sob a forma de prestar contas;

V - examinar e emitir parecer prévio sobre as prestagdo de contas anual da UFPB e
tomadas de contas especiais, conforme estabelece o paragrafo 6° do Art. 15 do
Decreto n° 3.591, de 06/09/2000;

VI - acompanhar a implementacdo das recomendagdes dos 6rgdos do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido;
VIl - assessorar a administracdo em investigacGes sobre suspeitas de praticas
fraudulentas dentro da UFPB e notificar o Reitor da instituicdo e o Consuni sobre 0s
resultados do trabalho;

VIII - fornecer, quando apropriado, servicos de consultoria e aconselhamento a
administracdo com o intuito de agregar valor e melhorar os processos de controle,
governanca e gestdo de risco, sem, contudo, assumir responsabilidades por atos de
gestao.
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3.1 RECURSOS HUMANOS DA AUDIN E CALCULO DAS HORAS

O quadro de pessoal da AUDIN/UFPB é composto por onze servidores, assim distribuidos:
nove Auditores, um Contador e uma Técnica em Secretariado, conforme apresentado no Quadro 3.
Destes, uma auditora esta cedida a outro 6rgdo por tempo indeterminado e dois auditores estaréo
afastados para participar de curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu (doutorado académico). Sendo
assim, os trés foram excluidos do calculo das horas Uteis a serem aplicadas na realizacdo das acbes
de auditoria.

Quadro 3 — Recursos humanos da AUDIN
NOME CARGO FORMACAO

Graduado em Direito/ Mestre em Educacao/Doutorando
em Humanidades, Direitos e Outras Legitimidades.

Graduado em Direito e Engenharia Mecéanica/
Auditor Especialista em Auditoria em Organizagdes do Setor

André Luiz Pestana Carneiro Auditor

Bruno Brasil Leite de Arruda

Camara A=

Pablico

Graduada em Direito e Ciéncias Contabeis/ Especialista
Cléudia Suely Ferreira Gomes Auditora em Contabilidade e Auditoria Publica/ Mestre em

Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo
Superior/Doutoranda em Ciéncia da Informacao.
Graduado em Ciéncias Contabeis/ Especialista em
Diego Gomes de Lima Contador Finangas e Controladoria/Mestre em Gestdo Publica e
Cooperacao Internacional

Graduada em Ciéncias Contabeis/ Especialista em
Auditora Auditoria Governamental/ Mestre em Politicas

Izabel Cristina Carvalho de

Amees Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior

Ludinaura Regina Souza dos . Graduada em Direito/ Mestre em Gestdo em
Auditora S

Santos Organizacfes Aprendentes.

Graduada em Direito e Ciéncias Contabeis/ Especialista
Auditora em Direito Tributario/ Mestre em Politicas Publicas,
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior

Graduado em Ciéncias Contabeis/ Mestre em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior

Paloma Rodrigues Duarte da
Nobrega

Ram Anand Gajadhar Auditor

Téc.

Sandra Maria da Silva Gonzaga Secretariado

Graduada em Secretariado Executivo Bilingue

Graduado em Administracdo e Ciéncias Contéabeis/
Sérgio Ricardo Figueiredo de Auditor Especialista em Contabilidade e Auditoria Publica/
Souza Mestre em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da
Educacéo Superior

Graduada em Ciéncias Contabeis/ Especialista em
Auditora Contabilidade e Auditoria Publica/ Mestre em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacéo Superior
Fonte: Elaboracéo prépria (2022)

Verbnica Lins de Araujo
Macédo
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Na apuracdo das horas Uteis estimadas para os trabalhos de auditoria a serem realizados,
foram excluidas, ainda, as horas da servidora ocupante do cargo de Técnico em Secretariado, uma
vez que suas atribuicbes dizem respeito apenas ao apoio administrativo da Unidade.

Sendo assim, para apuracdo da carga horaria destinada as acGes de auditoria a serem
executadas no ano de 2023, levou-se em consideracdo o0 quantitativo de sete servidores, conforme
demonstrado no Quadro 4. E importante destacar, ainda, que para realizar o calculo das horas Gteis

foram abatidos também os respectivos periodos de férias da equipe de auditores internos.

Quadro 4 — Levantamento das horas Uteis

Més Dias Uteis Carga N° de Total
Horéria Servidores
Janeiro 22 8h 7 1.232h
Fevereiro 17 8h 7 952 h
Marco 23 8h 7 1.288 h
Abril 18 8h 7 1.008 h
Maio 22 8h 7 1.232h
Junho 18 8h 7 1.008 h
Julho 21 8h 7 1.176 h
Agosto 23 8h 7 1.288 h
Setembro 20 8 h 7 1.120 h
Outubro 21 8h 7 1.176 h
Novembro 20 8h 7 1.120 h
Dezembro 19 8 h 7 1.064 h
Subtotal 13.664 h
(-) Férias | 22 | 8h | 7 1.232 h
Total 12.432 h

Fonte: Elaboragdo propria (2022)

Com base nas informacg6es do Quadro 4, estima-se que a Auditoria Interna da UFPB dispde
de 12.432 horas Uteis a serem distribuidas entre as a¢des de auditoria previstas para 2023.

As horas de trabalho da Auditora-Chefe serdo incrementadas no gerenciamento da Unidade,
seja na fase de planejamento e monitoramento, seja no acompanhamento e supervisao da execugéo
dos trabalhos realizados, representando a AUDIN perante 0o CONSUNI e em eventos institucionais.

Por fim, ressalta-se que a for¢a de trabalho podera sofrer redugdes ao longo do exercicio, em
virtude de licengas para capacitagdo ou para tratamento de saude, entre outros afastamentos previstos
na legislacdo vigente, além de eventuais problemas técnicos, fatores que podem impactar nas horas

Uteis estimadas.
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3.2 ORCAMENTO DA AUDIN

Para viabilizar a atuacdo da AUDIN no exercicio 2023, estima-se um or¢camento de R$
30.000,00 (trinta mil reais), detalhado no Quadro 5.

Quadro 5 — Orcamento da AUDIN

Atividades Envolvidas Valor - R$
Diarias para realizacdo de trabalhos externos nos diversos campi 3.000,00
Diérias para deslocamentos relativos a capacitagdo dos servidores da AUDIN 5.000,00
Inscrigdes em eventos de capacitacéo 7.000,00
Passagens 15.000,00
Total 30.000,00

Fonte: Elaboragdo propria (2022)

4 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA A SEREM EXECUTADOS EM 2023

Este capitulo descreve os trabalhos planejados pela Unidade para o exercicio 2023, seguindo

as orientacdes estabelecidas na Instrucdo Normativa n° 05/2021 da Controladoria-Geral da Unido.

4.1 ACOES VISANDO A MELHORIA DA GESTAO E QUALIDADE DA ATIVIDADE DA
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Com o objetivo de melhorar a qualidade das atividades desenvolvidas na Unidade de
Auditoria Interna da UFPB, foram planejadas as seguintes acdes a serem realizadas ao longo do

exercicio 2023.

a) Instituicdo da metodologia de contabiliza¢do dos resultados e beneficios da AUDIN.

b) Implementacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) na AUDIN, com o
objetivo de promover a avaliacdo e a melhoria continua dos processos de trabalho e da eficacia
e eficiéncia da atividade de auditoria interna governamental. (Minuta encaminhada para
apreciagdo do CONSUNI — Processo SIPAC n° 23074.104833/2022-33).
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Para a realizacédo das atividades listadas acima, reservou-se 750 horas do total de horas Uteis

disponiveis, conforme demonstrado no Quadro 6.

Quadro 6 — Distribuigdo das horas Uteis entre as a¢des de melhoria e qualidade da atividade da Audin

. Carga N° de Carga
AIIRERE Horaria (CH) | Servidores Horaria Total

Instituicdo da me'EoFioIogla de contabilizacdo dos 195 2 250
resultados e beneficios

Impleme_antagao do Programa de Gestdo e Melhoria 250 2 500

da Qualidade

Total 750

Fonte: Elaboragdo propria (2022)
4.2  ACOES DE CAPACITACAO E PARTICIPACAO EM EVENTOS QUE PROMOVAM O

FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Visando promover o aprimoramento do conhecimento multidisciplinar condizente com a
complexidade da atividade de auditoria interna, e cumprindo o estabelecido no artigo 4°, § 2° da
IN/CGU n° 05/2021, que estabelece a obrigatoriedade de se incluir no PAINT a previsdo de, no
minimo, 40 horas de capacitacdo para cada membro da equipe de auditores internos, incluindo o
titular da Unidade, estima-se um quantitativo de 40 horas para cada auditor, destinadas a atividades
de treinamento, cursos, capacitacdo, ou participacdo em eventos que estejam em consonancia com as
atividades de auditoria governamental.

Dessa forma, considerando-se o quantitativo de 7 auditores, para o0 ano de 2023 estima-se
uma carga horéria minima total de 280 horas destinadas a capacitacdo. O quadro 7 traz algumas das

acOes de capacitacdo com certeza de realizagéo.

Quadro 7 — Ac¢bes de capacitacdo previstas para 2023
~ S Carga N° de Carga Horéria
A EDCEIRII R Horaria Servidores Total
56 FONAITec? 32 2 64
57 FONAITec 32 2 64
COBACI® 24 2 48
Total 176

Fonte: Elaboragdo propria (2022)

2 Capacitacdo Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacéo, promovida pela Associacdo
Nacional dos Servidores Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educac¢do (FONAI-MEC).
3 Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno, promovido pela Unido Nacional dos Auditores do Ministério da

Educagdo (UNAMEC).
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As acdes de capacitacdo elencadas no Quadro 7 serdo atribuidas aos servidores em forma de
rodizio e de acordo com suas necessidades de conhecimento, visando atender ao quantitativo minimo
de quarenta horas por servidor, em consonancia com o disposto no artigo 4°, § 2° da IN/CGU n°
05/2021.

A carga horaria minima determinada pelo referido ato normativo serd complementada de
acordo com a programacao das entidades que atuam na area de treinamento e capacitacao, entre elas:
o Instituto dos Auditores do Brasil (I1A), o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a Controladoria-
Geral da Unido (CGU), a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), entre outras.

4.3 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS EM FUNCAO DE OBRIGACAO NORMATIVA,
POR SOLICITACAO DA ALTA ADMINISTRACAO OU POR OUTROS MOTIVOS QUE NAO
A AVALIACAO DE RISCOS

A AUDIN/UFPB deve considerar no planejamento de suas atividades os trabalhos a serem
realizados por forga normativa e por solicitagdo da Alta Administragdo. Sendo assim, para atender ao
mandamento legal, sera destinado aproximadamente 4.608 horas do total de horas Uteis disponiveis

para realizar as seguintes atividades:

a) Emisséo de parecer sobre a prestacdo de contas anual e tomada de contas especiais da UFPB.

b) Elaboracdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), relativo as
atividades executadas durante o exercicio 2022.

c) Elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), relativo aos trabalhos que deverdo
ser executados durante o exercicio 2024.

d) Acompanhar a implementacdo das recomendacdes dos 6rgaos que compdem o Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Uniéo (TCU).

e) Prestar assessoria e consultoria & Administracdo Superior, mediante solicitagdo, em assuntos
estratégicos relacionados aos processos de governanca, gestdo de riscos, integridade e
controles internos, desde que ndo configure atos de gestao.

No que tange a Consultoria, 0 Manual de Orienta¢fes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna do Poder Executivo Federal (MOT) estabelece que os servigos de consultoria compreendem
atividades de assessoramento, aconselhamento, treinamento e facilitagdo, atividades que poderdo ser

adaptadas para atender questdes especificas, sempre com o proposito de fortalecer a conformidade e


http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=4BlPVZNEwHL9eM&tbnid=VBmziumgAVYOZM:&ved=0CAUQjRw&url=http://portal.virtual.ufpb.br/biologia/&ei=YWZlUqiXKYS29QSc-IGYAQ&bvm=bv.55139894,d.eWU&psig=AFQjCNFwM6V4yozezK_A7

19

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CONSELHO UNIVERSITARIO
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

0 desempenho de processos de trabalho estratégicos, visando o aperfeicoamento da governanca
publica. Ndo devem, portanto, adentrar em assuntos operacionais, que podem vir a ser objeto da
atividade de avaliacéo por parte da Auditoria Interna.

Nesse sentido, para o exercicio 2023, foram definidas as acdes de consultoria descritas no

quadro 8.

Quadro 8 — Relacdo dos trabalhos de consultoria previstos para 2023
Assessorar a Administracdo da UFPB com vistas ao
aprimoramento dos processos de controle, governanca e
gestéo de riscos, com foco na melhoria da gestéo.

Assessorar a gestdo no atendimento as recomendacGes
expedidas pela CGU inscritas no sistema e-Aud, bem como
acompanhar as auditorias do 6rgdo de controle, dando os
devidos encaminhamentos e fazendo a interlocucdo entre a
gestdo e a CGU.

Assessorar a gestdo no atendimento as determinacoes
expedidas pelo TCU, bem como acompanhar as demandas da
Corte de Contas na plataforma Conecta-TCU, dando os
devidos encaminhamentos e fazendo a interlocucdo entre a
gestdo e o Tribunal.

Participacdo em reunides e grupos de trabalhos (GTs)
envolvendo questbes relacionadas a governanga, ao
gerenciamento de riscos e aos controles internos da
Acoes de facilitacdo Instituicéo.

Mediacéo de debates e discussdes sobre controles e processos
de trabalho estratégicos, importantes para o alcance dos
objetivos da Instituicdo.

Fonte: Elaboracédo prépria (2022)

Acdes de
assessoramento/aconselhamento

Por solicitacdo da Alta Administracdo e conforme previsto no Plano de Integridade da UFPB
a AUDIN planeja, ainda, promover ac¢des de facilitacdo visando o esclarecimento de gestores quanto
a atuagdo da auditoria interna no atual “modelo das trés linhas”, importante ferramenta utilizada no
gerenciamento de riscos e governanca nas Instituicoes.

A referida acdo de facilitagdo tem por objetivo, também, apresentar as principais técnicas de
auditoria utilizadas pelas UAIGs, bem como a legislacdo que estabelece as diretrizes para a pratica
profissional da atividade de auditoria interna governamental. Planeja-se realizar 2 capacitacfes com
carga horaria de 30h cada.

Espera-se com essa agdo promover uma maior integracao entre os setores da Instituicdo, com

0 objetivo maior de melhorar os processos de trabalho.
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44 MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS EM TRABALHOS
ANTERIORES

O monitoramento das recomendacdes emitidas pela AUDIN em trabalhos anteriores e ainda
ndo implementadas pelas unidades responsaveis pelo atendimento sera realizado de maneira continua

ao longo do exercicio, destinando-se para esta atividade 496 horas do total de horas disponiveis.

4.5 DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

Havendo demandas extraordinarias durante a execucdo do PAINT 2023, estas serdo
avaliadas pela Chefia da Unidade em conjunto com a equipe de Auditores Internos, com vistas a
verificar sua urgéncia e relevancia. Se porventura a Unidade entender que a demanda deve ser
atendida, estando as equipes realizando as a¢des de auditoria previstas no PAINT, na hip6tese de ndo
haver urgéncia, as demandas extraordinarias serdo realizadas apds o encerramento dos trabalhos em
andamento, observadas as demais condicdes de disponibilidade no quadro de pessoal (férias, licengas,
bem como outros afastamentos previstos em lei).

Para atender a essas demandas extraordinarias, reservou-se 458 horas do total de horas
disponiveis. Caso haja mudancas significativas que comprometam o que foi inicialmente planejado,
podendo gerar a substituicdo de alguma atividade programada pela demanda extraordinéria, esta sera
encaminhada ao CONSUNI para analise e aprovacdo das alteracdes no PAINT, bem como a CGU,
cumprindo o disposto no art. 7°, 8§ 1° e 2° da IN/CGU n° 5/2021.

4.6 TRABALHOS SELECIONADOS COM BASE NOS FATORES DE RISCOS

Com base na Matriz de Riscos demonstrada no Anexo Il deste PAINT, foram selecionados
0s Macroprocessos que apresentaram grau de risco mais elevado, destinando-se para a realizacao
dessas a¢Oes 5.840 horas do total das horas Uteis disponiveis.

O quadro 9 apresenta os trabalhos de auditoria definidos com base nos fatores de riscos.
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Quadro 9 - Relacéo dos trabalhos de auditoria previstos para 2023

Macroprocesso Processo Tema Periodo N° de o

P Programado | Servidores | Estimadas
Finalistico Ensino Pés-Graduagéo 13/03 a 31/05 2 880h

. Assisténcia Apoio ao Estudante 13/03 a 31/05 2 880h
Gerencial .

Estudantil

Finalistico Ensino Atuacdo Docente 03/07 a 31/10 3 2.040h

. Gestao de Licencas e 03/07 a 31/10 3 2.040h
Gerencial .

Pessoas Afastamentos

Total 5.840h

Fonte: Elaboragdo propria (2022)

Para a definicdo do quantitativo de agdes a serem executadas, considerou-se a quantidade de

servidores em efetivo exercicio na AUDIN no momento da elaboragdo deste PAINT, bem como as

horas Uteis disponiveis para a realizacdo das acoes.

4.7 RESUMO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA PARA O EXERCICIO 2023

As acdes de auditoria planejadas para o exercicio 2023 estdo elencadas no Quadro 10, onde

se verifica a distribuicdo das atividades com a respectiva carga horaria estimada.

Quadro 10 - Previsdo de alocacédo da forca de trabalho

~ L Horas
[0)
Ac0es de Auditoria %) Estimadas
Gestdo e melhoria da qualidade da atividade da auditoria interna 6,03% 750 h
governamental
Capacitacdo dos Auditores Internos 2,25% 280 h
Trab_al_hos em funcdo de obrlge_lgao normativa, por s~oI|C|ta_(;ao da alta 37.06% 4.608 h
administracdo ou por outros motivos que ndo a avaliacdo de riscos
Monl_toramento das recomendacdes emitidas pela AUDIN em trabalhos 3.99% 496 h
anteriores
Demandas extraordinarias 3,69% 458 h
Trabalhos selecionados com base nos fatores de riscos 46,98% 5.840h
Total 100% 12.432 h

Fonte: Elaboragdo propria (2022)

4 Esta acéo foi remanejada do PAINT 2022 por ter sido uma das agGes com elevado grau de risco com base na Matriz de

Riscos na avaliacdo anterior.
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4.8 PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A EXECUCAO DO PLANO DE
AUDITORIA INTERNA

Durante o exercicio, o planejamento das atividades podera ser afetado em funcéo de fatores
internos ou externos nao programados, alterando o cronograma inicialmente definido para realizacéo
dos trabalhos.

Na execucdo das aces de auditoria espera-se ndo sofrer restricdes por parte das diversas
Unidades que serdo auditadas ao longo do exercicio. Entretanto, existe o risco de comprometimento
na execucdo do PAINT ocasionado por eventuais atrasos dos setores demandados em atender as
SolicitagOes de Auditoria emitidas durante a realizagéo dos trabalhos.

Existem outros fatores que poderdo dificultar o cumprimento integral do PAINT, como a
concessao de licencas para capacitacdo, licencas para tratamento de saude, ou outros afastamentos
legalmente previstos, além da possibilidade de surgirem demandas extraordinarias, como por
exemplo auditorias especiais.

Por fim, destaca-se, ainda, como riscos associados a execucao do PAINT a ocorréncia de
eventuais problemas técnicos nos equipamentos de TI, como computadores, impressoras, roteadores,
etc., além de falhas na conexdo com a internet, fatores que podem interferir na realizacdo das

atividades inicialmente planejadas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Anual de Auditoria Interna contempla de forma objetiva as acBes a serem
executadas pela AUDIN/UFPB no exercicio 2023. As horas Uteis estimadas para a realizacdo das
atividades de auditoria foram calculadas considerando o tempo necessério para o planejamento dos
trabalhos, para a coleta e anélise das informagdes e evidéncias que irdo subsidiar os achados e
conclusdes da auditoria, bem como para a redacéo do relatério final.

Os resultados das acdes executadas serdo consignados em Relatdrios de Auditoria, 0s quais
serdo encaminhados as respectivas Unidades Auditadas, bem como ao Presidente do Conselho
Universitario (CONSUNI) da UFPB. A AUDIN realizara atividade de monitoramento das
recomendac0es referenciadas nos Relatdrios de Auditoria, visando acompanhar a adocéo das medidas
necessarias ao seu atendimento.

Espera-se que as acdes programadas no PAINT 2023 sejam realizadas conforme o planejado,
porém € importante ressaltar que o cronograma de execucao dos trabalhos podera ser afetado por
fatores externos nédo previstos como, por exemplo, trabalhos especiais, atendimento a diligéncias do
TCU e CGU, treinamentos ndo programados, entre outros.

Encaminha-se a presente proposta do PAINT 2023 para apreciacdo da CGU, objetivando
harmonizar o planejamento, racionalizar a utilizacao de recursos e evitar a sobreposicao de trabalhos
entre a UAIG e a unidade de supervisao técnica, conforme previsto no paragrafo nico, do art. 5° da
IN/CGU n° 05/2021.

Jodo Pessoa, 22 de novembro de 2022.

Claudia Suely Ferreira Gomes
Auditora-Chefe

Equipe Técnica de Auditoria

Bruno Brasil Leite de Arruda Camara — Auditor
Diego Gomes de Lima — Contador

Izabel Cristina Carvalho de Almeida — Auditora
Paloma Rodrigues Duarte da Nébrega — Auditora
Ram Anand Gajadhar - Auditor

Sérgio Ricardo Figueiredo de Souza — Auditor
Verbnica Lins de Araujo Macédo - Auditora
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Tipo de
Servico

Objeto

Objetivo

Origem da Demanda

Inicio

Conclusao

Horas
Estimadas

Avaliacéo

Assisténcia Estudantil - Apoio

ao Estudante

Avaliar a conformidade e a eficiéncia nos processos
de assisténcia estudantil - apoio ao estudante,
verificando o cumprimento dos normativos que
regem a matéria, bem como os procedimentos e
rotinas de trabalho estabelecidas para gerir as
atividades relativas a assisténcia estudantil.

Selecdo baseada
fatores de riscos

em

13/03

31/05

880h

Avaliacéo

Ensino - P6s-Graduagdo

Analisar a adequacdo e suficiéncia dos controles
internos relacionados a selecdo de discentes para
ingresso nos Programas de Pés-Graduacgdo stricto
sensu da UFPB.

Selecdo baseada
fatores de riscos

em

13/03

31/05

880h

Avaliacéo

Ensino - Atuacdo Docente

Verificar o cumprimento da legislacdo vigente e
normativos internos que regem a atividade docente.

Selecdo baseada
fatores de riscos

em

03/07

31/10

2.040h

Avaliacéo

Gestdo de Pessoas - Licencas e

Afastamentos

Avaliar a conformidade e a eficiéncia nos processos
de concessao de licencas e afastamentos previstos na
Lei 8.112/90, o cumprimento dos requisitos legais,
bem como a adequabilidade dos mecanismos de
controles internos administrativos nos
procedimentos relacionados aos processos de
afastamento.

Selecdo baseada
fatores de riscos

em

03/07

31/10

2.040h

Consultoria

Assessoramento e orientacdes

Assessorar a Administracdo da UFPB com vistas ao
aprimoramento  dos processos de controle,
governanca e gestdo de riscos, com foco na melhoria
da gestdo.

Alta Administracdo

Jan

Dez

620h

Consultoria

Acompanhamento
demandas da CGU

das

Assessorar a gestdo no atendimento  as
recomendacdes expedidas pela CGU inscritas no
sistema e-Aud, bem como acompanhar as auditorias
do o6rgdo de controle, dando os devidos
encaminhamentos e fazendo a interlocucdo entre a
gestdo e a CGU.

CGU

Alta Administracéo

Jan

Dez

400h

Consultoria

Acompanhamento
demandas do TCU

das

Assessorar a gestdo no atendimento as determinacdes
expedidas pelo TCU, bem como acompanhar as
demandas da Corte de Contas na plataforma
Conecta-TCU, dando os devidos encaminhamentos e
fazendo a interlocucdo entre a gestdo e o Tribunal.

TCU

Alta Administracdo

Jan

Dez

500h
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Participacdo em reunides e grupos de trabalhos (GTs)
envolvendo questdes relacionadas a governanca, ao

. . : Alta Administracdo Jan Dez 300h
| Participacdo em reunides e gere.nc.lafnento de riscos e aos controles internos da
8 | Consultoria Grupos de Trabalho Instituicéo.
Mediacdo de debates e discussdes sobre controles e
processos de trabalho estratégicos, importantes para Alta Administracéo Jan Dez 300h
0 alcance dos objetivos da Instituicdo.
Capacitacdes visando o esclarecimento de gestores
quanto a atuacdo da auditoria interna no atual
“modelo das trés linhas”, importante ferramenta
utilizada no gerenciamento de riscos e governanca

9 | Consultoria | Treinamento nas Ipsutuu;oes. - capamtag_oeg te_m por ijetlvo, Alta Administracéo Abr Mai 150h
também, apresentar as principais técnicas de
auditoria utilizadas pelas UAIGs, bem como a
legislacdo que estabelece as diretrizes para a préatica
profissional da atividade de auditoria interna
governamental

Monitoramento das e . .
~ . Verificar se foram implementadas as medidas Lo .

10 | Avaliacéo EEETETEEREGE CHYgIERIeEE necessarias ao atendimento das recomendac@es da OlaEED N Fev Dez 1.918h
pela AUDIN em trabalhos AUDIN IN/CGU n° 05/2021 '
anteriores '

x x Planejar as acbes que serdo desenvolvidas pela N .

11 ﬁfg:ﬁg iﬁgﬁg?f:?n?grﬁéaggﬁnual de AUDIN/UFPB no exercicio 2024, apontando o0s ?er/gggﬁon':lgg?;%g\f Out Nov 120h

temas prioritarios a serem trabalhados.

12 Gestéao E\?E;ragzz :'?ivi d;eelsator(;(; Apresentar o resultado dos trabalhos realizados pela | Obrigacdo Normativa Jan Mar 120h

Interna N AUDIN/UFPB no exercicio 2022. IN/CGU n° 05/2021
Auditoria Interna 2022
Elaboracéo do Parecer sobre a ErTJI;II ' gslnllr?;it%?(r;aélo so(t?;fnabr;rsistar(];:s gﬁ dict?)l:;[zz Obrigacdo Normativa
13 | Avaliacdo | prestacdo de contas anual da ' Decreto n° 3.591/2000 Fev Mar 180h

Instituicdo

previstas e executadas no PAINT, em conformidade
com o disposto na IN CGU n° 5/2021.

IN/CGU n° 05/2021.

Fonte: Elaboracdo propria (2022).
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INTRODUCAO

Com base na publicacdo da Instrucdo Normativa n°® 05, de 27 de agosto de
2021, a Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal da Paraiba apresenta
a metodologia da matriz de riscos, objeto de acostamento para a selecdo dos
trabalhos de auditoria que deverao integrar os Planos Anuais de Auditoria Interna.

Ao empregar uma matriz de riscos, a AUDIN torna-se apta a identificar as
atividades finalisticas, gerenciais e de suporte que estdo expostas as maiores
ameacas e que possuem maior propensao a afetar o atingimento dos objetivos da
Instituicdo e concentra nelas os seus trabalhos, de forma a aprimorar a eficiéncia
administrativa.

Embora a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna com base em riscos
decorra de exigéncia normativa, conforme citado acima, inexiste uma metodologia
para a confecgéo da matriz. Cada Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)
tem liberdade para tracar o modelo que se adequar melhor as suas especificidades e

a realidade na qual esta inserida.

OBIJETIVO

7

O objetivo desse trabalho é nortear as diretrizes e metodologia para a
elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna, fundamentado em técnicas de
Auditoria baseadas em riscos.

A avaliacao do risco desenvolvera um processo que definira as auditorias que
serdo prioritarias, utilizando os fatores de riscos relacionados as operacbes da

unidade auditada.

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br



METODOLOGIA

O Manual de Orientacfes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna apresenta

as trés metodologias mais usuais para a elaboracdo da matriz de risco, conforme

segue:

a)

b)

selecao dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
Unidade Auditada, indicado quando a UAIG tiver seguranca razoavel de que
0 processo de gerenciamento de riscos da Unidade Auditada apresenta alto
nivel de maturidade;

selecao dos trabalhos com base na avaliacdo de riscos realizada pela
UAIG, que permite a UAIG avaliar os riscos de uma Unidade Auditada por conta
propria, caso esta ndo possua um processo de gerenciamento de riscos
implementado ou quando ele for incipiente; e

selecao dos trabalhos com base em fatores de riscos, que sao critérios de
priorizacdo qualitativos e quantitativos empregados para identificar a
importancia relativa das condi¢cdes e eventos que podem afetar o érgado ou

entidade.

Dentre essas trés metodologias, a Auditoria Interna da Universidade Federal

da Paraiba optou por utilizar a selecéo dos trabalhos baseada em fatores de risco.

A escolha se deu em razdo de ainda néo existir um modelo de gestdo de riscos

consolidado e amplamente utilizado na UFPB.

Com a definicdo da metodologia a ser adotada, a Auditoria Interna procedeu

com a selecdo dos macroprocessos, processos e temas que seriam capazes de

englobar as diversas atividades desenvolvidas nos varios setores da Universidade.

Ap6bs criteriosa analise dos macroprocessos, processos e temas utilizados em

unidades de auditoria interna de outras instituigdes, a AUDIN optou por se basear no

modelo utilizado pela Universidade Federal de Santa Catarina, que se mostrou 0 mais

abrangente dentre os analisados.
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N&o obstante, o modelo sofreu alteragdes em seu conteudo, visando a dialogar
adequadamente com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPB, retratando
a realidade da Instituicao.

Ao fim, foram elencados 03 (trés) macroprocessos, 12 (doze) processos e 81

temas, na forma disposta no Anexo I.

FATORES DE RISCO

Estabelecido o universo auditavel, fez-se necesséria a introducédo dos fatores
de risco, parametros quantitativos e qualitativos que permitem classificar e definir uma
ordem de prioridade entre 0S macroprocessos, processos e temas analisados,
direcionando as ac¢fes de auditoria do Plano Anual de Auditoria Interna.

Apés analise, a AUDIN optou por utilizar cinco fatores de risco, abaixo
transcritos:

Relevancia: importancia relativa ou papel desempenhado por determinada
guestéao, situacdo ou unidade;

Criticidade: refere-se aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais;

Avaliacdo dos Gestores: média das pontuacfes atribuidas pelos gestores
para cada um dos temas da matriz;

Avaliacao da Auditoria: média das pontuacdes atribuidas pelos auditores para
cada um dos temas da matriz;

Manifestacdes a Ouvidoria: recorréncia de manifestacdes recebidas pela
Ouvidoria.

4.1 RELEVANCIA

Para a relevancia, optou-se por dividir os macroprocessos em 03 (trés) grandes

classes, de acordo com a natureza da atividade desenvolvida, elencados a seguir:

a) Macroprocessos finalisticos, compreendendo apenas as atividades-fim de

ensino, pesquisa e extensao;
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b) Macroprocessos gerenciais, abarcando as atividades primarias relacionadas
a gestdo, a governanca e ao planejamento estratégico;

c) Macroprocessos de suporte, englobando as atividades-meio que oferecem
auxilio e/ou suporte para o adequado funcionamento das demais atividades

institucionais.

Por tratar-se de um fator de risco eminentemente qualitativo, atribuiu-se uma
pontuacao as classes acima elencadas segundo a sua importancia na consecucgao

dos objetivos da Instituicdo. O resultado foi retratado no Quadro 1:

QUADRO 1 - PONTUACAO CONFORME A RELEVANCIA DO MACROPROCESSO

Macroprocessos Finalisticos 5,00
Macroprocessos Gerenciais 4,85
Macroprocessos de Suporte 4,70

Fonte: Autoria propria

4.2 CRITICIDADE

A criticidade avalia os temas que compdem o universo de auditoria conforme

dois parametros distintos:

a) Lapso temporal, em que é atribuida pontuacédo de acordo com o periodo de
tempo decorrido entre o exercicio em que foi concluida a ultima auditoria pela
AUDIN e o inicio das atividades de planejamento do PAINT para o exercicio

seguinte;

EXEMPLO

Supondo que no ano de 2020 dé-se inicio ao planejamento do PAINT 2021 e que o tema
analisado tenha sido objeto de uma auditoria concluida em 2019, ou seja, no ano anterior,
deve-se considerar que decorreu 01 (um) exercicio desde a conclusdo do ultimo trabalho
de auditoria, independente das fragées de tempo.

b) Recomendacdes pendentes, que € aferido através dos relatérios de

monitoramento elaborados no ano do planejamento do PAINT e tem por base
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a existéncia, ou nao, de recomendagbes ndo atendidas ou parcialmente
atendidas e o numero de exercicios decorridos desde a propositura de tais

recomendacdes.

EXEMPLO

Em meados de 2020, a fim de elaborar a matriz de riscos que ira embasar o PAINT 2021,
foi analisado o relatério de monitoramento das atividades da AUDIN publicado no inicio
de 2020 e constatou-se que ainda ha recomendag¢des pendentes de atendimento relativas
a uma auditoria realizada em 2017.

No caso, deve-se considerar que a pendéncia existe ha 03 (trés) exercicios.

Definidas as variaveis, atribuiu-se valores as diferentes situa¢gdes que poderao
eventualmente ser observadas quanto aos parametros “lapso temporal” e “nimero de

recomendacdes pendentes” (Quadros 2 e 3, respectivamente).

QUADRO 2 - PONTUAGCAO CONFORME A O LAPSO TEMPORAL

Até 01 (um) exercicio 0,00
02 (dois) exercicios 1,00
03 (trés) exercicios 2,00
04 (quatro) ou mais exercicios 3,00

Fonte: Autoria propria

QUADRO 3 — PONTUACAO CONFORME A EXISTENCIA DE RECOMENDACOES PENDENTES

N&o ha recomendacdes pendentes 0,00

Recomendacdes pendentes ha:

01 (um) exercicio 1,00
02 (dois) exercicios 0,60
03 (trés) exercicios 0,30
04 (quatro) ou mais exercicios 0,10

Fonte: autoria propria
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A criticidade, ao final, € dada pela diferenca entre a pontuacao relativa ao lapso
temporal e a atribuida em raz&o da existéncia, ou ndo, de recomendacdes pendentes,

podendo variar entre um minimo de 00 (zero) e um maximo de 03 (trés) pontos.

EXEMPLO

Em 2020, durante a elaboracdo da matriz de riscos para o PAINT 2021, observou-se que certo tema
X havia sido objeto de auditoria concluida em 2016 e que, ndo obstante o tempo decorrido,
algumas recomendacgdes propostas ainda estavam pendentes de atendimento.

Assim, na matriz de riscos devera ser atribuida a pontuagdo de 2,90 (dois inteiros e noventa
décimos) pontos para o tema X quanto ao fator de risco criticidade, sendo 03 (trés) pontos relativos
ao critério lapso temporal, dos quais serdo decrescidos 0,10 (um décimo) ponto pela existéncia de
recomendagdes pendentes.

4.3 AVALIACAO DOS GESTORES

A elaboracédo de um plano de auditoria baseado em riscos demanda dialogo e
cooperacao entre a Auditoria Interna e a Alta Administracdo da entidade, a fim de que
os trabalhos previstos se alinhem as estratégias, aos objetivos, as prioridades e as
metas da Instituicdo.

Em razao disso, a AUDIN elaborou um questionario e o submeteu aos gestores

responsaveis pelas seguintes Unidades:

a) Gabinete do Reitor;
b) Pro-Reitoria de Administracdo (PRA);
c) Pro-Reitoria de Assisténcia e Promocéo ao Estudante (PRAPE);
d) Pré-Reitoria de Extensédo (PROEX);
e) Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP);
f) Pré-Reitoria de Graduacao (PRG);
g) Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ);
h) Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN);
i) Pro-Reitoria de Pos-Graduacao (PRPG);
j) Superintendéncia de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (SEBTT);
k) Superintendéncia de Comunicagéo Social (SCS);
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l) Superintendéncia de Educacéo a Distancia (SEAD);
m) Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA);

n) Superintendéncia de Logistica de Transporte (SULT);
0) Superintendéncia de Or¢camento e Financas (SOF);
p) Superintendéncia de Seguranca Institucional (SSI);
gq) Superintendéncia de Servigos Gerais (SSG);

r) Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI).

Cumpre salientar que, dentre as 18 (dezoito) Unidades elencadas, 14
(quatorze) responderam ao questionario, 0 que representa uma taxa de 77,8% de
adesao, considerada bastante satisfatoria.

No formulario, pediu-se que os gestores atribuissem notas de 00 (zero) a 05
(cinco) para os temas relacionados no Anexo 1, de acordo com suas percepgoes das
areas mais sensiveis na Instituicao.

Colhidas as respostas, a equipe de Auditoria Interna calculou a média das
avaliagOes para cada tema. Os resultados foram relacionados na terceira coluna do
Anexo Il

X1 Xn
n

M =

Onde:
M = Média da avaliagdo dos gestores para o tema,
n = Total de gestores que participaram do questionario e ofereceram respostas distintas de “néo sei
opinar”;

Xn = Nota atribuida ao tema, graduada de 01 (um) a 05 (cinco) e distinta de “n&o sei opinar”.
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EXEMPLO

De um total de 18 (dezoito) Unidades, 10 (dez) responderam tempestivamente ao questionario
proposto pela Auditoria Interna. Destes, dois ndo souberam opinar, enquanto os outros 08 (oito)
atribuiram as seguintes pontuacdes ao tema B: 4, 3,5, 5, 4, 4,4, 5.

Consideradas as notas atribuidas, a média para o tema B serd dada dividindo-se a soma das notas
pelo total de respostas efetivas, ou seja, diferentes de “ndo sei opinar”. No caso ilustrado acima, a

média sera:
21 Xn
M, =
B n
(4+3+5+5+4+4+4+5)
B=
8
M —34—425
B — 8 - 5

Assim, a média para o tema B sera 4,25.

4.4 AVALIACAO DA EQUIPE DE AUDITORIA

Os auditores internos da UFPB também possuem sua parcela de contribuicdo
para a composicdo da matriz de riscos. Em razdo disso, cada membro da equipe de
auditores respondeu 0 mesmo questionario a que os gestores foram submetidos,
graduando os diversos temas elencados no Anexo | com notas de 01 (um) a 05 (cinco),
de modo a indicar as areas da Universidade que, sob sua 6tica, carecem de uma
atuacao mais enfatica por parte da Auditoria Interna.

As respostas colhidas foram utilizadas para estabelecer a média para cada um
dos temas constantes do rol, as quais foram reproduzidas na quarta coluna do Anexo
.

Onde:
M = Média da avaliacdo dos auditores para o tema,;
n = Total de auditores que participaram do questionario e ofereceram respostas distintas de “néo sei
opinar”;

Yn = Nota atribuida ao tema, graduada de 01 (um) a 05 (cinco) e distinta de “n&o sei opinar”.
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EXEMPLO

De um total de 10 (dez) auditores, 09 (nove) responderam ao questionario proposto. Destes, um
ndo soube opinar, enquanto os outros 08 (oito) atribuiram as seguintes pontuagdes ao tema C: 3,
4,5,5,4,3,4,3.

Consideradas as notas atribuidas, a média para o tema C serd dada dividindo-se a soma das notas
pelo total de respostas efetivas, ou seja, diferentes de “ndo sei opinar”. No caso ilustrado acima, a
média sera:

21 Y
(B3+4+5+5+4+3+4+3)
B =
8
M 31~388
B 8— )

Assim, a média para o tema B sera 3,88.

4.5 MANIFESTACOES A OUVIDORIA

Visando ao alinhamento com os anseios, as insatisfacdes e as criticas da
sociedade, a Auditoria Interna incorporou a Matriz de Riscos as manifestacdes
consolidadas no Relatorio de Atividades de Ouvidoria de 2021, atribuindo notas entre
00 (zero) e 0,5 (cinco décimos) pontos aos quesitos elencados, parametrizados

conforme a sua recorréncia.

EXEMPLO

Durante a andlise do Relatdrio de Atividades de Ouvidoria de 2020, observou-se que no decorrer
do referido ano foram recebidas 15 manifestagdes tratando de agGes relacionadas ao tema X, 10
manifestac¢des relativas ao tema Y e 3 que abordavam o tema Z.

Dessa forma, as manifestacOes relativas ao tema X receberdo a nota maxima de 0,50 (cinco
décimos) pontos, enquanto o valor de 0,01 (um centésimo) pontos sera concedido ao tema Z. A
seu turno, a nota relativa aos beneficios concedidos aos servidores serd 0,33 (trinta e trés
centésimos) pontos.
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RESULTADOS ESPERADOS E RODIZIO DE ENFASE

Auferidas a relevancia, a criticidade, as avaliacdes dos gestores e dos auditores
e as manifestacfes da sociedade através da ouvidoria, a Auditoria Interna devera
somar os valores obtidos para cada um dos fatores de risco e classificar os temas em
uma lista por ordem decrescente de soma, de modo que as pontua¢des mais elevadas
constem no topo, indicando temas de maior risco e que deverao ser priorizados em
relacdo aos demais.

Em caso de empate na pontuacdo atribuida a dois ou mais temas, a escolha
recaird ao Chefe de Auditoria, que devera considerar em sua escolha, dentre outras
guestdes, a expressdo econdmica e o impacto da atividade no controles internos da

Instituicao.

REFERENCIAS

CGU. Instru¢do Normativa SFC/CGU n2 5, de 27 de agosto de 2021. Dispde sobre o Plano Anual de
Auditoria Interna, sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna e sobre o parecer sobre
a prestacdo de contas da entidade das unidades de auditoria interna governamental sujeitas a

supervisao técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

CGU. Instrucdo Normativa SFC/CGU n2 3, de 09 de junho de 2017. Controladoria-Geral da Unido.
Brasilia. 2017. Aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder

Executivo Federal.

CGU. Instrucdo Normativa SFC/CGU n2 8, de 6 de dezembro de 2017. Controladoria Geral da Unido.
Brasilia. 2017. Aprova o Manual de OrientagBes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna

Governamental do Poder Executivo Federal.

TCU. Gestdo de Riscos — Gestdo da Maturidade. Tribunal de Contas da Unido. Brasilia. 2018. Roteiro

de Avaliacdao de Maturidade da Gestdo de Riscos. 164p.

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br



13

ANEXOS

ANEXO | — Lista de macroprocessos, processos e temas

PROCESSOS TEMAS
Politica Pedagogica
Graduacéao

Pés-graduacao

Ensino Técnico e Tecnolégico
Educacéo a Distancia

Ensino Apoio ao Ensino Basico
Programas de Estagio
Atuacgdo Docente

Registro Académico

Ingresso, Evas&o, Permanéncia e Exito

Bolsas de Graduacao

Gestéo das Atividades de Pesquisa
Editais de Fomento a Pesquisa

Bolsas de Pesquisa

%)
o
3]

=]

&)
©

£

LL
%)
o
)
N
()]
3]
o
S
S
o
S
3]
(]

=

Pesquisa P - L
Auxilio a Traducédo e Publicacdo

Prestacéo de Contas de Projetos de Pesquisa

Atuacgéo Docente

Atividades de Extenséo

Curso de Formacéo Inicial e Continuada
Extenséo Bolsas de Extenséo

Prestacédo de Contas dos Projetos de Extenséo

Atuacgéo Docente

) Execucédo Orcamentaria
Orcamento e Financas I _
Execucédo Financeira

(%))

o

Q 2 Atendimento de Deliberagbes dos Orgaos
8 g Colegiados

Q' S

g 8 Controles de Gestdo Conformidade as Normas

S

=

Gerenciamento de Riscos Institucionais

Plano de Desenvolvimento Institucional

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br



Gestao de Pessoas

Bens e Servigos

Assisténcia Estudantil

Macroprocessos de Suporte

Tecnologia da Informacéo

Inovacao

14

Eleicdes e Consultas Prévias
Transparéncia

Ouvidoria

Arquivo Central

Admissdo e Movimentagéo
Capacitacdes e Desenvolvimento
Administracao de Pessoal
Indenizacdes

Beneficios e Pagamentos

Regime Disciplinar

Contratos de Obras e Servicos
Contratos de Franquia, Concessao ou Permissao
Relacdo com Fundacdes de Apoio
Convénios e Instrumentos Congéneres
Almoxarifado

Manutencéo e Limpeza Institucional
Seguranga Institucional

Servigos Operacionais

Transportes

Bibliotecas

Editoracéo e Publicagcdo

Cartao Corporativo

Auxilios Estudantis

Apoio ao Estudante

Ajuda de Custo

Residéncia Universitéria
Restaurante Universitario

Solicitagéo de Transportes

Processo Licitatério de Tl

Contratos de Tl

Governanca de Tl

Demandas de TI

Desenvolvimento e Implantacdo de Solucées de Tl
Manutencédo e Suporte de TI

Patentes

Parcerias com Empresas e Demais Instituicdes
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Meio Ambiente e
Sustentabilidade
Relacionamento com a

Sociedade

Propriedade Intelectual

Agéncia UFPB de Inovacgéo Tecnoldgica
Pagamento de Anuidades

Preservagdo Ambiental

Paisagismo

Residuos Solidos

Revalidacdo de Diplomas

Traducdo Juramentada de Documentos
Emisséo de Licencas Ambientais
Acessibilidade

Internacionalizacéo

Comunicagéo Social

Atividades de Incentivo a Cultura

Instituto Paraibano de Envelhecimento

Instituto UFPB de Desenvolvimento da Paraiba

Instituto de Pesquisa em Farmacos

Medicamentos

Centro de Referéncia em Atencao a Saude

Fonte: autoria propria
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Anexo Il — Pontuac@es atribuidas aos temas em 2022

PROCESSOS

Ensino

Pesquisa

TEMAS

Politica Pedagdgica

Graduacéo
Pés-graduacéo
Ensino Técnico e
Tecnoldgico
Educacéo a
Distancia

Apoio ao Ensino
Bésico
Programas de
Estagio

Atuacgéo Docente
Avaliacéo de
Cursos

Registro
Académico
Ingresso, Evaséo,
Permanéncia e
Exito

Bolsas de
Graduacéo
Gestéo das
Atividades de
Pesquisa

Editais de Fomento

a Pesquisa

Bolsas de Pesquisa

Auxilio a Traducdo

e Publicacdo

AVALIAGAO
DOS
GESTORES

4,83

4,92
4,83
4,50
4,00
3,83

4,25

4,73
4,33

4,09

4,50

4,42

4,64

4,80

4,64
4,40

16

AVALIACAO MANIFESTACOES

AUDITORIA

4,00
4,43

4,57

4,29

4,71

3,57

4,00

4,71
4,29

4,14

4,14

4,71

4,14

4,00

4,57
3,86
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A OUVIDORIA

0,00

0,91

0,59

0,00

0,00

0,00

0,00

1,00
0,00

0,00

0,95

0,00

0,59

0,00

0,00
0,00



Extensao

Orcamento e

Financas

Controles de Gestao

Gestao de Pessoas

Prestacéo de
Contas de Projetos
de Pesquisa
Atuacéo Docente
Atividades de
Extenséo

Curso de Formacéo
Inicial e Continuada
Bolsas de Extenséo
Prestacéo de
Contas dos
Projetos de
Extensédo

Atuacgdo Docente

Execucéo
Orcamentéria
Execucéo
Financeira
Atendimento de
Deliberagbes dos
Orgéos Colegiados
Conformidade  as
Normas
Gerenciamento de
Riscos
Institucionais
Plano de
Desenvolvimento
Institucional
Eleicdes e
Consultas Prévias
Transparéncia
Ouvidoria

Arquivo Central
Admisséo e

Movimentacao

4,73

4,45

4,70

4,00

4,40
4,50

4,30

4,92

4,92

4,85

4,69

4,54

4,31

4,15

4,69
4,54
4,08
4,42

4,86

4,43

4,29

4,14

4,71
4,71

4,43

4,71

4,86

4,57

4,86

4,86

4,71

4,00

4,71
4,29
3,67
4,43
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,64
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Bens e Servicos

Assisténcia Estudantil

Capacitacdes e
Desenvolvimento
Administracdo de
Pessoal
Indenizacdes
Beneficios e
Pagamentos
Regime Disciplinar
Contratos de Obras
e Servigos
Contratos de
Franquia,
Concesséo ou
Permisséo

Relacéo com
Fundacbes de
Apoio

Convénios e
Instrumentos
Congéneres
Almoxarifado
Manutencgéo e
Limpeza
Institucional
Seguranca
Institucional
Servigos
Operacionais
Transportes
Bibliotecas
Editoracéo e
Publicacéo

Cartao Corporativo
Auxilios Estudantis
Apoio ao Estudante
Ajuda de Custo

4,17

4,50

3,80
4,27

4,42
4,85

4,58

4,55

4,77

4,54
4,62

4,92

4,77

4,38
4,46
4,08

3,81
4,83
4,92
4,42

4,14

4,43

4,86
4,71

471
4,43

4,14

4,29

4,00
4,00

4,00

3,71

3,86
4,29
4,00

4,71
4,86
4,86
4,86

Universidade Federal da Paraiba - UFPB

Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br

0,00

0,09

0,00
0,36

0,00
0,05

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
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Tecnologia da

Informacao

Inovacao

Meio Ambiente e

Sustentabilidade

Servigcos para a

Sociedade

Residéncia
Universitaria
Restaurante
Universitario
Solicitacédo de

Transportes

Processo Licitatério
de Tl

Contratos de Tl
Governanca de Tl
Demandas de Tl
Desenvolvimento e
Implantacé@o de
SolugBes de TI
Manutencgé&o e

Suporte de TI

Patentes
Parcerias com
Empresas e

Demais Instituicdes
Propriedade
Intelectual

Agéncia UFPB de
Inovacéo
Tecnoldgica
Pagamento de
Anuidades
Preservacgéo
Ambiental
Paisagismo
Residuos Sélidos
Revalidacéo de
Diplomas
Traducgédo
Juramentada de

Documentos

4,75

4,67

4,50

4,70

4,70

4,80

4,80

4,82

4,82

4,82

4,92

4,82

4,75

4,40

4,82

4,18

4,64

4,50

4,40

4,57

5,00

4,43

4,57

4,57

4,43

4,43

4,67

4,57

4,00

4,57

3,86

4,00

4,29

4,29

3,86

4,14

4,14

3,43
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,05

0,00
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Emisséo de
Licencas
Ambientais
Acessibilidade
Internacionalizacéo
Comunicacao
Social

Atividades de
Incentivo a Cultura
Instituto Paraibano
de Envelhecimento
Instituto UFPB de

Desenvolvimento

da Paraiba

Instituto de
Pesquisa em
Farmacos e

Medicamentos
Centro de
Referéncia em

Atenc¢do a Saude

4,80

5,00

4,90

4,50

4,50

4,25

4,45

4,42

4,58

4,29

4,71

4,00

3,86

3,57

3,57

3,71

3,71

3,86

Universidade Federal da Paraiba - UFPB

Auditoria Interna — AUDIN Telefone: (83) 3216 7221
Cidade Universitaria, Campus |, CEP: 58.051-900 — Jodo Pessoa/PB
E-mail: audin@reitoria.ufpb.br / Site: www.ufpb.br

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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